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Téng Cong ty Cap nude Sai Gon xéac dinh cdng tac thuc hién giam nudce that thoat that thu
la mét trong nhirng céng tac trong tam doi hoi qua trinh thuc hién thuong xuyén, 1au dai va
can sy kién tri, nd luc cua timg ca nhéan, don vi.

Qua thdi gian 05 ndm thyuc hién cong tac giam nuéc that thoat that thu, Tong Cong ty Cap
nudc Sai Gon nhan thay phuong phap phan ving tach mang, dé kiém soat nuéc that thoat
that thu thuc su dem lai hiéu qua va di xac dinh d6 1a phuong phéap luan thuc hién giam
nuéc that thoat that thu caa Tong Cong ty.

Véi mong mudn hd tro va ciing véi cac don vi thuc hién giam nuéc that thoat that thu ngay
cang tot hon, Tong Cong ty Cap nudc Sai Gon xay dyng tai liéu “Chi dan thuc hién Giam
nuéc that thodt that thu trén khu vuc dong ho tong (DMA)” nham gitip ich cho cac don vi,
ca nhan thuc hién céng tac giam nuéc that thoat that thu hiéu rd hon vé cac hoat dong
kiém soat that thoat nuéc bang DMA . Noi dung néu trong tai liéu khdng méi nhung duoc
chéc loc kinh nghiém thuc tién cua céc duy &n, tai liéu hudng dan cua nhitng chuyén gia, c6
giai thich chi tiét va duoc trinh bai ngan gon, ¢6 hinh anh minh hoa gitip ngudi xem truc
quan, dé hiéu va dé trién khai thuc hién.

Tong Cong ty Cap nudc Sai Gon mong rang chi ddn “Thuc hién giam nudc that thodt that
thu trén DMA” s& gop phan nang cao chat lwong cdng tac thuc hién giam nudc that thoat
that thu cho cac don vi.

Tong Cong ty Cap nude Sai Gon xin chan thanh cam on tt ca cac y kién dong gop y vé tai
liéu nay cia cac don vi dé gilp Tong Cong ty thuc hién phién ban hoan chinh hon.
Moi y kién déng gop xin vui 10ng lién hé truc tiép qua dién thoai hodc gui vé dia chi sau:
Phong Ky thudt Céng nghé - Téng Cong ty Cap nuéc Sai Gon.
Pia chi: 01 Céng trirong Quac Té, Phuwong 6, Qudn 3, Tp.HCM.
DT: 84. 83822 7426 - Fax: 84. 83827 9268

Email: khoa.ntd@sawaco.com.vn
ngan.ndn@sawaco.com.vn
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Phan 1. GIOI THIEU

.1 Muc tiéu

Muc tiéu cua chi dan nay la gigi thiéu vé cac loi ich, thiét ké, van hanh, bao tri, quan ly cua
hoat dong kiém soét ro ri cha dong bang DMA va nhan vién quan ly khu vuc (caretaker).

1.2 Tai sao phai dung DMA dé kiém soat ro ri?

Trudce day, nhitng phuong phap kiém soat rd ri van con mang tinh thy dong: cha yéu chi
thuc hién sta chira khi diém bé xuét hién hodc c6 diém bé duoc phat hién. Sau do, cac
thiét bi do bé dua trén nguyén tic khuéch dai &m thanh duoc phét trién va cai thién rat
nhiéu voi nhimg tinh nang vuot troi da giup xac dinh duoc cac vi tri diém bé ngam mot
cach tot hon va chinh x4c hon. Tuy nhién khi dung cac thiét bi trén cho mang ludi rong lén
1a rat ton thoi gian, chi phi ciing nhu nhan lyc. Giai phap cho véan dé trén Ia chia nhé mang
lugi thanh cac khu vie dong ho tong (DMA), véi viéc gidi han nguon cap va duge do dém
& dau vao. Vi cach nay, don vi cap nudc cd thé xac dinh thuong xuyén lugng nudc that
thoat & tirng DMA va vi thé c&c hoat dong dinh vi diém ro ri ludn duogc thyc hién truc tiép
tai phan mang ludi ro ri cao nhat.

Quan ly ap e ciing 1a yéu td quan trong trong cong tac thuc hién giam thiéu va duy tri ty
& that thoat nudc & muc thap trén mang ludi. Vi DMA s& gilp tao ra hé théng quan ly ap
lyc ¢ dinh, nhu vay khi giam &p luc trong DMA s& giam luong that thoat nén, luong nudc
that thoat qua cac diém bé va tan suat bé hang nam.



Phan II. DANH SACH CAC TU VIET TAT

Tén viét tit

Tiéng Anh

Tiéng Viét

ALC Active Leakage Control Hoat dong kiém soat ro ri
: Ap lyc t binh ban dé na khu
AZNP Average Zone Night Pressure wfc we tung binh ban gem i
AZP Average zone pressure Ap lyc trung binh khu vuc
Current annual volume  of . ) s
CAPL . That thoat co hoc hién tai hang nam.
Physical losses
DMA District Metered Area Khu vuc ddng hd tdng
ELL Economic Leakage Level Mtc d6 ro ri kinh té
ICF Infrastructure Condition Factor | Céc yéu té diéu kién ha tang co so
ILI Infrastructure Leakage Index Chi sb that thoat ha tang
IWA International Water Association | Hiép hoi nude quoc té
LNF Legitimate Night Flow Dong chay ban dém hop phép
Minimum Achievable Annual | That thoat vat 1y hang nam ti thiéu co
MAAPL . 2
Physical Losses thé dat duoc
MNF Minimum Night Flow Luu lugng nho nhat ban dém
NDF Ninght Day Factor He >0 nedy dem (?‘?750 ap luc ding de
diéu chinh lugng ro ri)
Luong nudc that thodt hitu hinh ban
NNF Net Night Flow dém tir mang ludi duong 6ng va dau
ndi dich vu
NRW Non — revenue water Nudc that thoat, that thu
PCC Per capita consumption Tiéu thy trung binh trén dau nguoi
PCF Pressure Correction Factor Hé sé diéu chinh 4p luc
PRV Pressure revenue Vale Van giam ap
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Tén viét tat Tiéng Anh Tiéng Viét

TNFL Target Night Flow Level Luu lugng ban dém muc tiéu

Chi sb that thoat hitu hinh tdi thiéu

UARL Unavoidable annual real losses . .
hang nam.

UBL Unavoidable Background Losses | That thoat nén khong thé tranh khoi

ZPT Zero Pressure Test Kiém tra ap luc biang 0
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Phan III. TONG QUAN VE NUOC THAT THOAT THAT
THU, DMA VA CAC LOAI RORI

I11.1  Nwéc thit thoat that thu (NRW)

111.1.1  Dinh nghia nuwoc

Nudéc that thoat that thu 1a
mang ludi cAp nude nhung

Nwoc
vao
mang
lwei
cap
nwoc

that thoat that thu

luong nudc sach sau khi duoc xur ly tai cAc nha may dua vao
khéng thu duoc tién.

o mCo

NRW <
ﬁ . L
Nwdc
thu
duoc ) $
tién |\ )

N

I11.1.2  Cac thanh phan cia nwdéc thét thoat that thu

Nudc tiéu thu hop phap nhung khong thu duoc tién
That thoat vo hinh (hay Thét thoat thuong mai)

That thoét hitu hinh (hay Thét thoat co hoc/vat 1)

+ Nudc tiéu thu hop phap nhung khong thu duoc tién

La lugng nudc tiéu thu hop phap nhung khong thu dugc tién. Lugng nude nay chi co
thé giam duoc khi thay doi chinh sach. Tuy khong thu dugc tién nhung can ghi nhan
lwong nude nay dé tinh toan céc thanh phan trong bang can bing nudc. Lugng nuéc

nay bao gém:

o Nudc chira chay

o Nudc slic xa dudng 6ng trong cdng tac bao tri mang ludi.

o Nudc dung trong cong tac lap dat ddong hd mién phi cho khach hang

o Céc diém udng nudc cong cong mién phi. ..

+ Thét thoat vo hinh (hay That thoat thuong mai)

La lugng nuéc mat di do:

o Sai s6 dong hd khach hang (ddng hé thiéu chinh xac, c& ¢éng hd khdng phi hop
véi muc tiéu thy caa khach hang ...)

o Sai sot trong qua trinh doc s6 d6ng hd nudc

4/170



o Sai sot trong qua trinh xir 1y sb liéu (16i nhap liéu sai, khach hang dung nudc
nhung chua c6 danh b9 ...)

o Do khach hang gian lan, dung nuéc bat hop phap (khach hang tac dong vao dong
ho dé ghi nhan luong nuéc dung thip hon thyuc té, diu ndi nudc bat hop phap
khong qua dong hd ...)

+ Thét thoét hitu hinh (hay That thoat co hoc/vat Iy)

La luong nuéc mat di trén hé théng mang ludi duong 6ng, phan nude nay thuong
ton tai dudi dang bé dng hoac ro ri:

o Trén éng chuyén tai va ng phan phdi.

O

@]

O

o

Trén cac mdi ndi, phu tiing chuyén nganh ciing céc thiét bi mang ludi gan trén

mang ludi duong dng cap nudc.

Trén 6ng dich vu truéc khi vao nha khach hang.

Nén va tudng cua cac bé chaa dich vu.

Tran nudc qua bé chira cung nhu thap cat &p trong khu vuc

111.1.3 Bdng can bing nwéc 1WA

Bang can bang nuéc 1a mot hinh thic tinh that thoat nuéc thé hién qua cac thanh phan cua
lugng nude dugc cung cap vao mang ludi. Pay 1a mot phwong phap tinh nham xac dinh
c4c thanh phan nuéc that thoat ndo can duoc tap trung dé giam thiéu va duoc sir dung tai
nhiéu qudc gia trén thé gioi.

Lugng

nudc dua

vao
thong

hé

Bang 1. Bdng can bang nuréc IWA
Nudc tiéu thu Nudc tiéu thu cd dong hd, cé hda don o
hob phab. €6 ho o ) .. Nudc co
Op phap, co hoa | Nydce tiéu thu khdng cd déng ho, cd A
dan ' thu tien
Nudc tiéu hoa don
thu hdp o Nudc tiéu thu cd dong hd, khong co
phap Nudc tieu thu hda dan
hop phap, khong . i N
c6 hoa daon Nudc tieu thu khong co dong ho, khong
c6 hoa dan
That thodt vo NuGc tiéu thu bat hop phap NUGc
hinh Dong hd khong chinh xac that thoat
S R e £ D nOn % A that thu
RO ri trén ong chuyeén tai, 6ng phan (NRW)
Nudc that phGi
thoat o bt T U T D
That thoat hiru RO ri va tran tai cac bé chura cua cong
hinh ty cap nudc
RO ri trén 6ng nganh trudc vi tri dong
ho khach hang
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I11.1.4 Chi'sé rod ri ha tang (ILI)

Chi sé ro ri ha ting (IL1) I ty Ié giira: ro ri thuc té va ro ri tbi thiéu tt nhat co thé.

ILI 14 ti sb gitra lwong that thoat hiru hinh trong nam hién thoi (CARL) va that thoat

hitu hinh tat yéu (UARL)

Trong do:

CAPL

ILT= UARL

+ CAPL: Thét thoat co hoc hién tai hang nam

CAPL = (Ludng nudc vao mang) — (Luogng nudc that thoat thuong
mai) — (Lugng nu'dc tiéu thu hgp phap khong thu tién).

+ UARL: That thoat co hoc t6i thiéu c6 thé dat dugc hang ndm (1a mutc do that thoat
nuéc co hoc téi thieu ma mot Cong ty Cap nudc c6 mang ludi cap nudc va cong tac
kiém soat 1o ri hoat dong tdt co thé dat duoc).

UARL=(18 X Ly + 0.8 X Nc + 25 X Lp) X P

+ |_|v|
+ NC
+ Lp

+ P

: Tong s& dau ndi dich vu;

: Chiéu dai dudng 6ng chinh (Km);

: T6ng chiéu dai (Km) cho toan bd cac 6ng nganh;
: Ap luc trung binh (m);

Doéng hé nudec ndm ngoai ranh

bat déng san

Via he

Mat duong
l :R h bat

déng san

Dbéng hé nudc ndm trong ranh
bat déng san

Via he

Mat dudng I : \

]
Ranh bt
doéng san

P

Bang phan loai, danh gia theo chi so ILI (Ma tran muc tiéu)

6/170




That thoat co hoc (lit/dau ndi/ngay)
(khi hé thong cé ap luc) véi ap luc trung binh la:

Cac 1-2 < 50 <75 < 100 <125
quéc 2-4 50-100  75-150 100-200 125-250
!::Zt 4-8 100-200 150-300 200-400 250-500
:rié’n > 8 > 200 > 300 > 400 > 500

A
B
C
D
A 1-4 <50 <100 <150 <200
B 4-8 50-100 100-200 150-300 200-400
ii----

(Ngudn: hoc vién ngan hang thé gidi)

Panh gia tinh trang that thoat that thu nudc theo cach tinh nay:
Nhém Panh gia tong quan

Giam thét thoat nudc hon nita cé thé khdng hiéu qua vé

mat kinh t€.

Can phén tich ki dé xac dinh nhifng cai thién hiéu qua vé

mat chi phi.

C6 ti€m nang cai thién.

B: Kha Xem xét: quan ly ap luc, cac bién phap kiém soat ro ri chd

dong tot han va bao duGng tot hon.

RO ri nhiéu.

Chi cho phép néu luc lugng nudc nhiéu va gia ré.

Can cuting ¢ cac nd luc giam NRW.

SUr dung cac nguon luc, tai nguyén thi€u hiéu qua.

Cac chuong trinh giam NRW la bat budc va uu tién

A : Tot

111.2 Khu vire ddng hd tong (DMA)

La mot khu vuc riéng biét caa mang lugi phan phéi, thuong duoc thiét 1ap bang cach dong
van bién hoic tach roi hoan toan khoi mang ludi va co6 dong hd do dém toan bo lugng
nudC vao va ra.
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DBéng hé do luu lugng

trong khu vuc nhé hon

) s - vdi khoang 1000 khach hang

Nha may nudc

(Tram bom) Déng hé do luu lugng
trong khu vuc véi khoang

Déng ho téng vao 1000- 3000 khach hang

khu vuc cap nudc

Séng

D6ng hé nudc
ra nha may

Van déng

Hinh 1.  Minh hea vé khu viec DMA

Nguyén tic co ban cia cdng tac quan Iy DMA Ia sir dung va phan tich s liéu tir nguon
nuéc dua vao (luu lwong, &p luc) va lugng nudc khach hang tiéu thu dé xac dinh luong
nudc that thoat that thu trong mot khu vuc da duoc xac dinh ciing nhu nhan biét co diém xi
bé mai. Viéc thiét 1ap DMA sé& cho phép danh gia dugc mirc do that thoat cia tirng DMA
dé c6 nhirng wu tién giam that thoat nudc cho cac DMA c6 muc do that thoét cao. Bang
cach kiém soat Iuu lugng cap vao DMA ta c6 thé nhan biét co cac diém xi bé méi, nho d6
c6 thé duy tri luong nudce that thoat & mic tbi wu.

= DMA khéng lam giam ro ri, n6 chi gitp tim kiém ro ri dé dang hon.

That thoét duoc xac dinh mot cach chinh xac nhét khi khach hang tiéu thy tdi thiéu, thuong
Xay ra vao ban dém.
11.3Quan ly ro ri
RO ri 1a lugng nudc that thoat qua cac diém bé trén duong éng (truyén tai, phan phéi, ng
nganh, phy ting v.v...) va bé chira trén mang ludi.
111.3.1 Cac logi ro ri
C6 03 loai:

+ RO ri nén (Background Leakage): qué nho dé luu y toi

+ RO ri ngam/bé ngam (Unreported Leakage): nam trong 1ong dat khéng thé nhin thay.
C6 thé phét hién thong qua chuong trinh do bé va c6 thai gian nhan biét dai.

+ RO ri noi/bé ndi (Reported Leakage): cac diém bé bé nhin thiy duoc, do d6 cé thé
nhan biét nhanh chéng bai khach hang hay tir cac nhan vién trong cong ty. Dang nay
cd thoi gian nhan biét ngan.
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mr TH—HH—TTT T

RO ri nén RO ri ngam RO 7 Néi
Khong nhin thdy duoc vd  Thuong khéng nhinthdy ~ Thuong duoc nhin thiy va
khong thé phat hién dugc  duoc nhung c6 thé phat duoc khach hang hoic nhan
bang cac bién phéap théng hién bang céac thiét bi nghe vién cong ty thong béo.
thuong am thanh truc tiép.

Hinh 2. Balogiror:

111.3.2 Lweng nwéc thdt thoat do ro ri
Lwong ro ri do xi bé = (luu lwong bé ) x (thoi gian bé)

Nudc that thoat do ro ri xay ra trong ba giai doan va thoi gian cua mdi giai doan 13 yéu t6
lién quan dén lwong nudc that thoat. Cac giai doan d6 la:

+ Nhan biét: thoi gian bat dau xay ra ro ri/bé éng dén luc Cong ty Cap nudc biét dugc
diém bé (do khach hang/nhan vién cip nuéc bao bé, do do bé v.v...)

+ Pinh vi: thoi gian xac dinh dugc chinh xac diém bé trén mang ludi.
+ Sira chira: thoi gian can dé sira chira diém bé
A

Lugng nudc that thoat theo thai gian

Lugng nudc bi mat

Thai gian

Hinh 3.  Téc dong cua thoi gian dén lirong nuwedc ro ri
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Theo céc bao c4o hang nam cho thy céc vu ro ri do gdy 6ng tai cac khu vuc ap luc cao
khong gay that thoat cao bang & nhitng noi ¢6 ap luc thap. Vi nhitng noi ap luc cao thi thoi
gian nhan biét va x4ac dinh diém ro ri s& nhanh hon.

Pudng 6ng phan phdi xi bé véi luu lugng nuéc 4 m3/gis

Téng s6 thai gian bé: 6 ngay
Téng s6 nudc that thoat: 576 m3

3ngay 2ngay 1ngay

Muic do
ro ri
Thai gian >
Nhan biét Xac dinh Sla chia
DPudng 6ng khéach hang xi bé véi luu lugng 0,4 m3/gid
Téng s6 thdi gian bé: 75 ngay
Téng s6 nudc that thoat: 720 m3
Muic d6
ro ri 60 ngay 14 ngay 1 ngay
= Thoigan
| SLEING
Nhan biét Xac dinh Stra chira

Hinh 4. Vi du Vé luong nwéc that thoat khi thoi gian nhdn biér, xdc dinh, sia chira
khac nhau

111.3.3  Bén yéu té chinh trong quén 1y ro ri
+ Quan ly ap luc
+ Quan ly ha tang (Pudng 6ng, van, tru cau hoa, phu ting. ..)
+ Kiém soat ro ri chu dong

+ Toc do va chat luong stra chira ro ri

T

Quan ly
Ap lyc

- =
T

Téc do Luong that thoat

va chat luong hang nam

Sira bé do Ro i va
Tran bé chira

T~

Quan Iy
Ha tang
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Phan IV. THIET KE DMA

Muc dich co ban cua cdng tac thiét ké DMA 14 tao thanh mét khu vure ¢6 tir 500 dén 5000
dau ndi dich vy va cé thé ¢ lap vé mat thay luc khoi phan con lai cia mang ludi, ngudn
cap nudc phai duge do dém qua ddng hd, va cung cap du dich vu cip nudce (luu lugng,
chat lugng nuéc, &p luc va tinh lién tuc) cho khach hang

TUy theo dic diém cua mang ludi, DMA c6 céc dang:
+ DMA duoc cap nuéc qua 01 ngudn hozc vai ngudn (tét nhat 1a 01 ngudn).
+ Khu vuc riéng biét (khu vuc nay khong cap nuéc cho khu vuc lién ké)

+ Khu vuc cap nuéc cho khu vic lién ké bén canh (han ché ti da néu c6 thé)

IV.1 Céc chi tiéu thiét ké DMA

+ Cac yéu t can cha y khi thiét k¢ DMA
o Muc do kinh té yéu cau cua that thoat
o Quy mé (dia ly khu vuc, s6 dau nbi)
o Loai nha ¢ (toa nha, can hg, nha don v.v..)
o Thay ddi cao @6 mat dat
o Chat lugng nuéc
o Yéu cau ap luc
o Kha nang chira chay
o Muyc tiéu mic that thoat cudi ciing
o S6 luong van phai dong
o S lugng dong ho tong
o Khéch hang lén
o Diéu kién ha ting

+ Yéu té quan trong la khi thiét 1ap DMA khong duoc anh hudng déng ké dén chat
luong dich vu khach hang. Khi tao ra DMA sé& dong van bién lau dai tao ra cac diém
chét cudi nguén nhiéu hon mang vong. Do d6 s& ¢ nhiéu khiéu nai tir khach hang
vé van dé chit luong nudc (ty vao chit lwong nudc tirng khu virc). S6 lugng van
can dong cang nhiéu thi tinh trang trén cang dé xay ra, dac biét khi cac van khong
nam trén bién &p lyc. Van dé nay co thé giai quyét phan nao bang cach xa nudc két
hop chim soc khach hang. Pua diém xa nuée vao giai doan thiét ké (xem xét dén vi
tri ciia cac diém xa nay theo kinh nghiém céc nhan vién mang ludi va tinh trang giao
thong caa khu vuc).



Ngoai ra con phai quan tim dén ning luc chita chay cia DMA, néu can thiét co thé
Iip thém cac tru ctru hoa (d6ng thoi ciing 1a diém xa can). Yéu ciu téi thiéu khi thiét
ké 13 phai xem xét dén nhu cau dung nuéc vao gid cao diém va luu lugng cho chita
chay. Gid cao diém va luu lwong nuée chira chay doi hoi phai duoc gitr & muc chira
chay tbi thiéu 1a 15 I/s.

Ranh giGi DMA phai it can trg nhat: dung dia ly tu nhién va bién thuy luc, muc tiéu
la giam thiéu chi phi lap dat, van hanh va bao tri.

Gidi han ranh giéi cia DMA khong nhat thiét phai c6 dinh, né c6 thé diéu chinh tiy
thudc vao diéu kién van hanh cua DMA. Vi vay, cong tac thiét 1ap ranh gidi cho
DMA t6t nhét 1a dua trén nguyén tic 13 dong van c6 1ap hon 1 phai cat duong 6ng
cap nuéc. Tuy nhién can phai dam bao rang cac van cd 1ap nay nhat thiét phai kin
nudc va khéng duoc mo.

Tt nhat 1a DMA khdng c6 dng truyén dan dé tranh chi phi lap dat déng ho tong do
nudc vao va ra cling nhu dé ting d6 chinh xac khi tinh toan lugng nuéc cip cho
DMA (khi c6 mot lwong 16n nudc vao DMA va sau d6 chay ra khu vuc khac thi do
chinh xac do dém sé& giam di dang ké).

IV.2 Kich c& DMA va véan dé kinh té

Kich c& DMA anh huong dén chi phi thiét 1ap, DMA cang nho, chi phi cang cao (do can
thém nhiéu van va déng ho tong, chi phi duy tri cao). Tuy nhién cé cac loi diém sau:

_l_

+

_l_

+

_l_

Xéc dinh cac diém ro ri méi nhanh hon

Céc diém ro ri nho hon dé xac dinh hon trong dém (it dung nudc dém hon)
Giam thoi gian dinh vi ro ri.

Giam chi phi do bé vi it duong éng hon.

Duy tri lugng that thoét thap hon.

Thuc té kich thuéc DMA dao dong dang ké tuy theo thyuc trang co sé ha tang va nhu cau
quan ly ap luc, thuong DMA ¢6 tur 500 - 3000 khéch hang.

Véi DMZ 16n hon 5000 dong ho s& khé phan biét cac diém bé nho (nhu cac diém bé trén
dng nganh) khi phan tich s liéu luu lugng ban dém va mat nhiéu thoi gian dé dinh vi diém
bé. Tuy nhién cd thé chia tam DMZ thanh cac DMA nho hon bang cach dong van va l1an
luot tirng DMA tam sé& duoc cap nudc qua dong ho tong cua DMZ dé tién hanh céc cong
tac do tim ro ri. Véi trudong hop nay can tinh toan céc van phan DMA tam trong giai doan
thiét ké.

Ngoai ra c6 thé dinh ¢ DMA dua theo km dudng dng dbi véi cac khu virc c6 mat do dau
ndi thap (cac khu vic gom céc khéi nha).
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N6i chung tuy theo diéu kién thuy luc, tinh hinh thuc té va diéu kién kinh té s& quyét dinh
kich c& cia DMA. Véi cac don vi quan Iy mang hién nay DMA tbi vu khoang 1500 khach
hang.

IV.3 Lap ké hoach va thiét ké DMA

+ Chuén bi hoa d6 mang luéi

o Dung hoa d6 tong thé toan khu vuc xac dinh ranh gigi quan trong nhu séng ngoi,
kénh rach, duong cao toc, duong sit, hé thong thoat nude, dia ban quan Iy cua
cac don vi...

+ Thong tin khach hang lay ngudn tir GIS, billing hoidc khao sét thuc té hién truong.

+ Dung md hinh thuy luc mé phéong toan bo hé thong cap nudc cia don vi. Khi mo
phong twong ddi chinh xac hién trang mang luéi cip nudc, dua trén mé hinh thay
luc dé:

o Phéat hién cac bat thuong trén mang ludi (van dong khong biét, cac dau ndi sai
sot).

o Xac dinh dugc cac bién thay luc dé bd tri cac van tach roi cic DMA ma khéng
anh huong dén ché do van hanh hién hitu cua mang ludi, do d6 s& giam thiéu cac
van dé vé ap luc ciing nhu chéat luong nudc. Chia toan bo dia ban thanh cac
DMA mét cach hop Iy nhat.

+ Tim céc khu vuc c6 thé co lap dé dang bang cach dong cac van hién hitu. Trong
truong hop trén bién thay luc khdng c6 van hién hitu thi chon van gan nhat ké tiép.
Mot vai truedng hop can ldp dat dng méi dac biét 1a khi can phai quan 1y ap luc.

+ Kiém tra vi tri va tinh trang c&c van, vi tri c6 thé lip van va éng méi, khao sét &p
luc.

+ Chay md hinh thuy luc cho timg DMA dé kiém tra luu lwong va &p luc, xac dinh du
nuéc cap cho khu vuyc.

+ Lap ban vé thiét ké va cac dac tinh ky that.

o Thiét ké vi tri ddng ho tdng DMA can c6 hoa d6 ty Ié Ion dé thé hién rd chi tiét
duong 6ng chinh, vi tri caa van, khuyu, dau ndi va cac trg ngai. Ty theo yéu
cau ky thuat lap dit cua dong hd dé cé thiét ké phu hop.

o Ngoai ra ciing can can nhic cach thic lay sb liéu dong ho tong. Pat cac hop nhan
tin hiéu & vi tri thuan loi bén duong dé c6 thé lap dat két ndi tir xa hoac tai sd
liéu vé may tinh cam tay.

Cac yéu t6 chinh dé co thiét ké DMA tét:
+ Thay ddi cao do mat dat trong DMA thap nhét.
+ Dé dang xé4c dinh ranh giéi.
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Kich thudc thich hop véi sé luong diém bé can dugc nhan dién.
Pong hd tong b ¢ va vi tri lap dat phu hop.

Giam thiéu lwong van bién phai dong.

Giam thiéu luong dong ho tong.

DPam bao ap luc téi wu dé dam bao tiéu chuan phuc vy khach hang va giam thiéu ro
ri.

IV.3.1.1Dung md hinh thay luc phan vung tach magng cac dma
1. Thu thap dix liéu

+

Ban dd hé thdng: dé thu thap cac thong tin lién quan dén mang ludi cap nuéc
o Vijtrituyén dng, cac diém dau ndi, vat liéu, duong kinh éng. ..

o Vi tri cac hang muc trén mang: dai nudc va van

o Ap lyc viing bién

o Cao trinh céc trang thiét b trén mang

o Céc thong tin nén, chang han nhu vi tri duong xe chay, séng sudi, khu quy
hoach...

o Céc ha tang khéc

Ban do dia hinh: dé thu thap cac thong tin vé cao trinh mat dat thong qua cac dudng
déng muc.

Ban vé xay dung: duoc sir dung & nhirng vi tri doi hoi ¢o chinh xac cao vé chiéu dai
dng, cao trinh, vi trf, c4c phu ting trén mang. ..

Dit liéu vé luu lwong nudc: cdng suat phat nudc tai cac nha may nuéc, hd so hoa
don khach hang su dung nuéc, di liéu ghi nhan tir cac déng ho tong trén mang.

Dit liéu vé ap luc nudc: &p luc bom tai cac nha may nudc, dit liéu &p luc ghi nhan tir
c4c thiét bi Data logger, dit liéu &p luc do dac tir cac ho so quan Iy mang luéi.

Xay dyng mo hinh thay luc

M6 hinh thay luc md phong cac d6i tuong trén hé théng cap nudce bang cac phan ti

nut, dudng 6ng, dai nude, van diéu khién, bom, bé chira... Cac phan tr md hinh
mang luéi théng dung gom co:

Phan tir Kiéu phan Muc dich khi dua vao mo hinh
to
Bé chira Node Cung cap nudc cho hé thdng
Dai nudc Node Chtra nudce trong thoi doan thap diém va phat nuéc trong
thoi doan cao diem
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Nt lién két Node Gén nhu cau dung nuéc hoic thém vao lwong nuée di vao/
di ra hé thong
Puong dng Link Van chuyén nudc tir nat nay dén ndt khac
Bom Node hoic Cung cép ning luong cho hé thong
link
Van diéu khién | Node hodc |Kiém soat luu lwgng hoc &p luc trong h¢ thong dua trén cac
link tiéu chi cu thé

+ Bé chua: bé chta duoc sir dung dé md phong bat ky ngudn nuéc ndo c6 mirc ning
luong dugc kiém soat bai cac yéu té khong phai do luong sir dung nuée. Cac ao, hd,
giéng nudc ngam va céac bé chira nudc sach tai cac nha may xt Iy nude thuong duoc
dai dién nhu mot bé chtra trong cac md hinh phan phéi nuéc. Theo cac muc dich 1ap
mo hinh, mét DMA dau ndi tir mot mang ludi cip nudce tong thé c6 thé md phong
dau néi vao nguon cap nay nhu mot bé chira (da sé6 phan mém md phong hién nay
bao gom chirc ning nay). Cac thong tin can thiét khai bao cho bé chta 1a duong mic
nang luong va chat luong nudc.

+ Dai nudc: mot dai luu trit cling 1a mot nut bién, nhung khong giéng véi bé chua,
duong muc nang luong cua dai nudc dao dong theo luu lugng nude vao va ra. Dai
nudc ¢d mot thé tich luu trir hitu han, va cé thé hoan toan day nudc hoic can nudc.
Khi chay md hinh thoi doan 6n dinh, dai nudc duoc xem nhu mét cao trinh mic
thity nang da biét, va mo hinh tinh toan sao cho nuéc chay vao hay ra véi luu toc
theo duong muc da cho d6. Trong cac mé hinh mo phong thoi doan dai thi muc
nudc trong dai nudc dugce phép thay doi theo thoi gian. Dé theo ddi dudng mirc ning
lugng cia dai nude thay doi nhu thé ndo, méi quan hé gitra cao trinh mat mude Véi
thé tich luu trir phai duoc khai bao.

+ NUt: nat duwgc md phong trong mé hinh dé dinh vi cho éng, cao trinh va xac dinh vi
tri 1ay nuéc ra hay vao hé théng.

+ Khai bao cao trinh cho cé4c nat: c6 it nhat bn su lya chon cao trinh c6 thé duoc st
trong mo hinh. Cao trinh cd thé duoc lay tai duong tm ong. Hodc ciing co thé lay
tai cao trinh mat dat phia trén éng, hay cao trinh cua try ciu hoa, hoic cao trinh mat
dat tai diém phuc vu cao nhit . Tuy theo muc dich sir dung mé hinh dé c6 su lya
chon khai bao cao trinh vao mé hinh tét nhat. Cao trinh caa duong tam ong sé 1a
thich hop cho viéc xac dinh ap luc phuc vu cho nghién cau ro ri, hoac khi lap mo
hinh mang duong 6ng di ndi trén mat dat. Cao trinh mit dat 1ay tai diém phuc vu cao
nhat phd hop véi md hinh giam sat ap lec nudc yéu.

+ Duong ng: dng duoc mo phong trong mé hinh dé van chuyén dong chay di chuyén
tir nit nay dén mot nat khac trong mang ludi. Can khai bao céac dit liéu vé duong
kinh, chiéu dai, hé s nham, hé sé ton that cuc bo cho éng.
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+ Bom: bom la mét phan tir thém ning luong vao hé théng.

+ Quy udc dit tén phan ti: md hinh mang ludi gom rat nhiéu phan tir mé phong cac
d6i twong trén hé thdng cap nudc ngoai thuc dia, do d6 nguoi lap md hinh can tao ra
quy udc dat tén chung cho md hinh can mé phong nham thé hién du théng tin gilp
d& dang nhan dang phan tir ngoai hién trueong. Khi gan nhadn cho phan tr nén gan
nhan ngin nhét c6 thé dé tranh 1am 16n xon céc ban vé hay bao céo tir md hinh.

+ N0t bién thay luc: nGt bién 12 mot phan tir mang ludi duoc st dung dé mé phong vi
tri da biét duong mic ning luong, dwoc st dung 1am diéu kién bién dé mé phong
tinh trang nudc di vao hay di ra khoi hé théng. Bé chta va dai nude 1a nhitng vi du
thong dung cua nit bién. M&i md hinh phai c6 it nhat mot nat bién dé c6 mot diém
chuan cho dudng mie niang lwong. Ngoai ra, mdi nit phai duy tri it nhit mot duong
6ng din dén mot nat bién dé c6 thé tinh toan duoc dudng mirc ning luong cua no.
Khi mot ndt bi mat két ndi voi nat bién (gidng nhu khi dudng ong va van bi dong),
thi diéu nay c6 thé gay ra diéu kién mo phong sai va nguoi 1ap mé hinh can phai tim
ra.

+ Xay dung dit liéu dia hinh mang luéi: yéu cau dit liéu co ban nhat khi mo phong
thay luc 1a can c6 mot su miéu ta chinh xac dia hinh mang luéi, miéu ta chi tiét cac
phan tir va chdng c6 mbi lién hé voi nhau nhu thé ndo. Néu mot mé hinh khong
miéu ta duoc chinh xac nhitng bd tri ngoai thé gisi thuc (vi dy, duong dng trong md
hinh lién két véi hai nat trong khi ngoai thuc té nd khdng co lién két), thi md hinh s&
khong thé dién ta duoc chinh xac sy hoat dong ngoai thé gisi thuc, bat chap chat
luong cua dir liéu con lai.

o Chuyén d6i di liéu tir ban vé& CAD vao mé hinh

o Chuyén doi dit liéu GIS vao mé hinh

IV.4 Chon déng ho tong

Pdng hd luu lwong can phai co kha niang do chinh xéac luu lwong thap va tranh ton that ap
lyc tai cac murc luu luong téi da. Dya vao thdng sé k¥ thuat caa dong ho cd thé chon dong
hd pht hop véi luu lugng tdi da va co thé do chinh xAc:

+ Luu luong ban dém cip vao DMA

+ Luu luong ban dém cip vao DMA ké bén

+ Luu luong nho cho timg giai doan khi kiém tra buéc.
Lwa chon ¢& va loai ddng hé dua vao:

+ C& duong bng

+ Day luu lugng

+ Ton that &p luc tai luu lwong cuc dai
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+ Nhu ciu do nuéc chay nguoc

+ Nhu ciu trao d6i sé liéu

+ Do chinh xac

+ Chi phi cho dong ho

+ Chi phi bao tri bao dudng dong hd .

+ Do 6n dinh cua dong hd
Dung mé hinh thuy luc khi thiét ké dé tinh day luu luong cua ddng hd cé tinh dén nhu cau
dung nude theo mua va luu lwong téi thiéu va téi da trong twong lai.
Véi dic diém tinh hinh hién tai caa SAWACO nén chon déng hd dién tir mit bich dé 1am
d6ng ho tong cho DMA vi ¢ day du céac tinh ning mong mudn: sai s6 thap, doc s6 tir xa,
do duoc dong chay ngugc, d6 chinh xac cao.
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Bdng 2. Uu khuyét diém cua cac loai dong ho
STT | Loai dong hé Uu diém Khuyét diém Hinh anh Ghi cha
1 |Pong hd co| + Gia thanh ré nhit trong bong hd van toc chi Co ciu
kiéu van toc -

cac loai dong hd

+ Do chinh xéac cao.

+ Loai nay khong doi hoi
chat luong nuéc that tot
néu diéu kién chua cho
phép (nudc cd chira chat
huyén phu, cat hat nho)

lip theo phuong
ngang.

Péi véi dong ho nudce
van toc néu stra chira
theo phuong phap 1ap
lin thay thé s& kho
khan hon.

Phu thudc vao khoang
cach trudc va sau cua
d6ng ho khi lap dat

Ngudng do nhay thap.

Bén trong budng do
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STT | Loai dong hd Uu diém Khuyét diém Hinh anh Ghi cha
2 | boéng hd nuse Do chinh xac: + 0,5%. Gia thanh hién nay Uu tién
du?n vtu’. Kieu Hién thi cAc gid tri cao. s?’ dunvg
hai mat bich . A e X lap dat
AT Khi nguon pin hét hay : .
Luu lugng tac thoi. , A tai cac
) bi hong mat s6 khong T

Van toc dong nudc. hién thi. hguon
L L ‘ vao cua

Gia tri cong don (tong Stra chita kho khan. DMA

lugng nudce di qua).

Chiéu dong nuéc chay
(hai hudng).

Gia tri tinh luwong nudc
la m? (lit).

Tinh trang pin str dung.
Phat hién 6ng rong.
Khéng ton that ap luc

Do duoc nhiéu diy luu
lugng

Ché d6 bao quan phuc
tap.
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STT | Loai dong hd Uu diém Khuyét diém Hinh anh Ghi cha
3 | boéng hd siéu Trién khai nhanh chéng Gia thanh ré C6 thé
am Khong phai cit éng khi Nguwong  do  nhay str dung
LA A nhu la
lap dat khong cao N
) mot gial
Khéng phu thudc vao Phu thuoc vao chat phép tam
tinh trang nudc bén trong licu ong va tinh trang thoi

ng

bén trong dng

Phu thuéc vao céch
lip dat dong ho.
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Phan V. THIET LAP DMA

V.1 Cac cong viéc cu thé dé thiét lap DMA

+ Dinh vi van bién hién hitu, xac dinh va dinh vi céc van can bd sung (van bién, van
budc, van khoanh vung)

+ Kiém tra d6 kin nudc cua van bién.

+ Kiém tra DMA duoc cip da nude: dong tat ca cac van bién va do ap luc trong DMA
dé dam bao luu luong va ap luc cap cho khach hang. Néu khong dap ung duoc yéu
cau dung md hinh thay lyc diéu chinh thiét ké DMA

+ Lép dat dong hod dé do lwong nudc cap vao DMA. Trong mét s6 trudng hop s& can
phai lap dit dong hd dé do luong nude ra khoi DMA déng thoi 1a ngudn cip nuée
cho DMA lién ké.

+ Véi céc khu vyc c6 &p luc quéa cao c6 thé lap dat thém van giam ap dé kiém soét &p
luc trong DMA.

+ Lép dat bo ghi nhan dir liéu va hé thdng do tir xa dé do, ghi nhan luu lugng va &p
lyc, truyén dir liéu vé trung tam dit liéu (dit liéu luu lwong qua dong ho DMA, p luc
tredc Va sau van giam ap néu cd, ap luc tai diém bat loi nhat trong DMA)

+ Chuan bj sin cac ban v& hoan cong dé c6 thé dinh vi cong trinh ngam.

+ Sau khi thi cong cac hang muc trong DMA, tién hanh kiém tra tat ca cac diém cap
nuéc vao DMA déu duoc do dém qua dong hd va cac diém ra duoc dong. Cong tac
kiém tra nay duoc goi 1a kiém tra ap luc bang 0.

V.2 Kiém tra d9 kin nwéc cia cac van

Sau khi thiét ké ranh gigi cia DMA can phai thuc hién kiém tra ¢ kin nudc ctua cac van
dé xac nhan tinh trang hoat dong cua van va cac van can duoc thay thé.

Do kin caa van bién vo cliing quan trong Vi chi can c6 01 van bién khong kin nuéc s& lam
sai léch wac tinh ro ri caa 2 DMA. Thyc té Iy do quan trong cua viéc dinh vi van bién cang
gan bién thuy lyc ty nhién cang tot 1a dé gioi han viéc giam ap luc va luu luong qua van.
Kiém tra kha ning hoat dong cua van bang cach dong van va ap luc bén trong DMA phai
dam bao dat ap lyc van hanh nhu thiét ké. Kiém tra kha ning cip nudc cho chira chay hoic
lwu luong dung nudc téi da bang cach ma tru ciru hoa. Néu &p luc thiét ké khong thé duy
tri thi can phai kiém tra cac chi tiét DMA mét cach k¥ ludng.

Vin dé thuong gap & thuc té 12 khong ndm duoc van hién hiru dang dong hay dong mot
phan. Néu kiém tra cac van dé trén déu khdng c6 thi c6 kha ning do sai sot & phan thiét ké.
Str dung md hinh thaty lyc s& phét hién va giai quyét cac van dé trén & giai doan thiét ké.

Quy trinh kiém tra d6 kin nudc caa van bién



V.2.1  Cong tac tai van phong:

V.2.1.1 Chudn bi ddy di cac thdng tin vé khu vec DMA:

+ Hoa dd khu vuc thé hién rd chi tiét duong 6ng.

+ Théng tin duong dng cap nudc chiéu dai, ¢d, hiéu loai.

+ Lan luot danh sd thir tu cac van trén ban vé.

+ Xéc dinh vj tri cac van trén hoa d6 mang ludi

8
7 12
{4
6
i
10 J 4
5 =9 %5 X{?} =11 lé‘
3
4+ Van bién 2
'_{K}
{4 Van buéc

. Pud Ban vé thiét ké
5 wran uong Vi tri an ve et R Ghi cha
kinh * SO
Van bién
(10), (13)

Van khoanh vung

(), (6), (7). (8)

Van budc

(1), (2), (3), 4, (9),
(1), (12)

V.2.1.2 Chudn bi céc thiét b, dung cu thuc hign cong tac kiém tra dé kin nwéc cia van

+ Hoa dd mang luéi

4x 11

4 Van bién
4 Van buéc

2
B —
Ll

T Ppong hé tong
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+ Khoa van dung dé déng va mo van khi
hoan thanh céng tac.

+ Leakpen hoic cac thiét bi nghe &m thanh
tryc tiép dung dé kiém tra van di duoc
dong kin hay chua

+ Deén pin

+ Bua cam tay dung dé gd nap 6ng coi khi
bi ket

+ Xabeng ngan cam tay

+ Ao phan quang

+ Coc tiéu giao thong

V.2.2  COng tac tai hién trwong
+ Xac dinh van ngoai thuc dia
+ Danh diu van ngoai thuc dia bang son
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+

+

+

+

Kiém tra van, vé sinh hop/ham van néu can.
Xéc nhan van dong kin bang cach nghe van.
o it thiét bj nghe 1&n van, ling nghe tiéng nuéc ro ri.

o Thiét bj don gian, d& thuc hién va it ton kém nhét 1a thanh nghe. Pat mot dau
vao van hoic chia khoa van, dau kia 4p vao tai. Am thanh ro ri duoc truyén tir
van dén tai.

= Néu khong nghe duoc 4m thanh c6 nghia 13 van d3 kin.

= Néu nghe dugc 4m thanh “xi” tir van, nghia 13 van khéng kin nudc.
Hoan tit mau kiém tra van dé cap nhat dir liéu.
Ghi cha:
o Cong viéc nay co thé 1am vao ban ngay.

o Néu van khong kin, trudc khi sira chira thir mé van vai vong sau d6 dong lai dé
dit lai dia van vao chd cil. Viéc 1am sach dia van nhu thé nay c6 thé phuc hoi do
kin nuéc cua van. Néu khodng hiéu qua thi 13p lai. Truong hop lan tha hai van
that bai thi can stra hoac thay thé luén van do.

V.3 Kiém tra dam bao DMA dwoc cap di nuéc

Nhiéu thtr nghiém dong cac van bién DMA dugc thuc hi¢n d€ kiém tra do kin va tinh toan
ven cua mang ludi. N6 cling dé kiém tra 4p luc cua DMA s€ gilt & muac do ti€u chuan cap
nude du cho chi c6 01 nguon nude cap vao nhu thiét ké.

Quy trinh kiém tra:

+

_l_

Xac dinh tat ca cac van bién trén hoa do va thuc dia.
X4&c nhan tat ca cac van déu van hanh duoc, néu khong can thay thé ludn van do.

Theo d6i ap luc trudc va sau khi c6 1ap ca bén trong va bén ngoai DMA, tai cac
diém bét loi nhu c6 cao do cao nhat hoic xa dong ho tong nhat.

DPong van bién 1an luot tirng cai mot.

So séanh &p luc truéc va sau khi cd 1ap. Néu ap luc giam khong dang ké thi dé céc
van bién dong va theo dai ap luc trong vai ngay (tot nhat 1a 1 tuan) dé dam bao
DMA dugc cip du nudc, dic biét trong gio cao diém dung nudc dé thay rd anh
huong dén khéach hang.

Néu &p luc sut giam dang ké thi can phai thiét ké lai DMA hoic thém ngudn cap
bang cach mg van bién.

V.4 Kiém tra &p luc biang 0

Khi thiét 1ap DMA can phai kiém tra dé dam bao tit ca cac dau vao déu co6 dong ho do
dém va tat ca cac dau ra déu dong. Qua trinh nay goi 1a kiém tra ap luc bang 0.
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Day 1a cong tac dong ngudn nudc cap vao DMA va kiém tra xem ap luc c6 giam vé 0 hay
khong. Tt ca cac van bién phai dugc Kiém tra kin nuwéc. Néu phat hién van bi 16 phai sira
chira va thuc hién lai viéc kiém tra ap luc bang 0.
V.4.1  Cong tac tai vin phong:
V.4.1.1 Chudn bi ddy dii cac thong tin vé khu vec khu viee DMA:

+ Hoa dd khu vuc thé hién rd chi tiét duong 6ng.

+ Théng tin duong dng cap nudc chiéu dai, ¢, hiéu loai.

+ Xéc dinh vi tri cac van bién trén hoa d6 mang ludi

8
4
7 12
I
6
i
10 | 4
=g 5 = 11 13
M z F " v
3
+¢+ Van bién 2
’_N
{4 Van buéc T
-3
? Pong hé tong
< Puon L Bén vé thiét ké L
SO van i g Vi tri z Ghi chu
kinh SO

Van bién 1 (van 10)

Van bién 2 (van 13)

V.4.1.2 Chudn bi céc thiét b, dung cu thuc hign cong tac kiém tra ap luc bang 0

+ Hoa d6 mang luéi

¢ Van bién

4 Van budc T
p-

T Ppong hé tong

+ Khoa van dung dé déng va mé van khi
hoan thanh céng tac. l
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+ Leakpen hoic cac thiét bi nghe &m thanh
tryc tiép dung dé kiém tra van da duoc
dong kin hay chua

+ Dong ho do ap

+ Deén pin

+ Bua cam tay dung dé gd nap éng coi khi
bi ket

+ Xabeng ngan cam tay

+ Ao phan quang

+ Coc tiéu giao thong
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V.4.2
+

+

Cong tac tai hi¢n trwong
Truéc khi kiém tra cin xac nhan cac van bién kin nuéc.
Danh dau cc van bién (son mau nip hong 6 khéa)
Thuce hién kiém tra trong khoang thoi gian tir 01h00 dén 05h00 sang. Thong bao dén
cac khach hang c6 nhu ciu dung nudce dic biét (bénh vién, nha may v.v...)
Pam bao tat ca cac nhan vién tham gia c6 hoa do danh dau ranh giéi DMA, van
bién, van ngd vao DMA.

Thiét lap cac diém do ap luc tai cc vi tri quan trong cia DMA.
Pong van dau vao dé co lap DMA.
Phan tich sé liéu ap luc.

o Néu ap lyc giam vé 0 thi c6 kha ning ranh giéi DMA kin nuéc hoac it nhat la
néu c6 dau noi khong biét thi ciing rat nho.

o Néu sau 10 phat &p lec khdng giam thi can thuc hién cong tac kiém tra thir hai 1a
mé try ciu hoa trong DMA dé xa nudc. Néu khong co dau ndi khong biét vao
DMA thi ap luc s& bang 0, va khi déng tru ctru hoa ap luc van phai duy tri bang
0.

Néu kiém tra that bai (ap luc ting nhe) thi c6 kha ning:

o Co6 dau ndi chua dugc phat hién. Thuc hién danh gia ap luc tai cac diém kiém
soat s& xac dinh dugc khu vuc c6 kha ning ton tai dau vao chwa duoc biét dén.
Tiép tuc thuc hién khao sét chi tiét hon vai cac ving khac cia DMA dé xac dinh
dau vao chua biét.

o Co6thé cd 1 hodc nhiéu van bién khdng kin. Can kiém tra lai va c6 thé thuc hién
vao ban ngay.

Sau khi kiém tra xong, m& van ngudn. Kiém soét ap luc dé dam bao di cp nuéc lai

cho DMA va ép lyc dd dugc phuc hdi.

V.5 Cong tac quan ly

Khi dd xac nhan dugc DMA hoat dong tot nhu trén can thiét 1ap cac quy trinh va trinh ty
van hanh céc cong tac quan ly lién quan:

_l_

+

_l_

Thiét 1ap cong tac ghi dir liéu va quy trinh ghi dix liéu.
Thiét 1ap quy trinh kiém soat va thu thap dit liéu.
Thong béo cho nhan vién lién quan vé thay doi van
Quyét dinh uu tién cac hoat dong do tim ro ri

Kiém soat cac khiéu nai cua khach hang, dic biét 14 vé cac van dé thay d6i mau
nuéc, ap luc thip va mat nuéce.
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+ Céc van bién can duoc danh diu rd rang dé tat ca cac nhan vién déu co thé nhan biét.

+ Thuong xuyén kiém tra tinh trang van déng.
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Phan VL. VAN HANH DMA

V1.1 Tong quan

+ DMA duoc van hanh dé theo di luu lwong va ap luc nuée. Cac do dém s& gidp tinh
dugc NRW va céc thanh phan caa nd. Céc két qua dugc dung dé:
o Ut tién thtr tw cac DMA dé giam nuéc that thoat that thu.
o Thiét 1ap cac muc tiéu thuc hién
o Panh gia qua trinh kiém soat NRW

+ Luu luong va ap lyuc tai du vao DMA duoc do lién tuc (24/7) va duoc danh gia dé
xac dinh céac thay ddi thé hién c6 rd ri xay ra. Cac budc van hanh mot DMA cu thé
la:
(1) Tinh Iuvu lugng va ap luc co so;
(2) Do luu lugng ban dém;

(3) Binh vi r0 ri bang phuong phap Kiém tra Ting budc.

+ CO ba yéu cau co ban dé van hanh DMA thanh cong:
o Ghi chép chinh xac 6ng, van va tru ciu hoa trong DMA
o Van hoat dong tot va cd thé tiép can

o Hiéu biét vé khach hang va tinh hinh sir dung nuéc cua khach hang

V1.2 An toan lao dong trong cong tac van hanh DMA

+ Cong trinh thyc hién trong DMA ciing giéng nhu cong trinh thuc hién & cac noi
khac trong mang ludi phan phéi, vi vay can ap dung cac canh béao, thiét bj va thong
I¢ dam bao an toan lao dong.

+ Mot s6 cong tac s& dugc thuc hién vao ban dém nén can ¢ cac coc phan quan hinh
nén dé bao hiéu cong truong dang thi cong; 4o phan quang dé cong nhan mac khi
lam viéc trén duong phd, chang han nhu dang thuc hién déng va mad van. C6 thé can
c6 mot ngudi cam dén ra hiéu va phan ludng giao théng. Khong dugce dé cac dung
cu lao dong trén duong hoac via he, noi c6 nguoi hoac phuong tién giao thong qua
lai dé tranh gay ra tai nan.

+ Khi can xuéng ham, phai c6 it nhat 02 nguoi (¢ thé 01 ngueoi xuong ham, 01 ngueoi
ding ngay trén 1gi vao ham quan sét) dé cé thé dam bao an toan lao dong. Nén mo
hét nap ham khoang 5 phit trudc khi xuéng ham dé luu thong khong khi trong ham
va khi xuéng ham can phai tuan tha cac canh bao vi 16i di hep. Khong dugc dé nap
ham m¢ ma khong c6 ngudi canh gac vi tré em dang choi bén canh c6 thé leo xuéng
ham.
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V1.3 Luu lweng téi thiéu ban dém (MNF)

VI1.3.1 Dinh nghia:

+ Luu luong Ban dém Téi thiéu (MNF) 1a muc luu lugng thap nhat trong thoi gian 24
gio. Thuong xay ra tir 2 gio sang dén 4 gio sang, khi ma hau hét moi ngudi dang ngi.
MNF c6 3 thanh phan:

(1) Luong tiéu thu cua khach hang;
(2) That thoat nén khong thé tranh khoi;

(3) RO ri. Céc thanh phan 1 va 2 khong thay doi nhiéu, nghia 1a néu c0 sy gia tang
dang ké vé MNF thi c6 thé 1a do bé ng gay nén.

RO ri = MNF — Luong tiéu thu ban dém cua khach hang — That thoat nén khdng thé
tranh khoi.

So sanh MNF (trong mét gio) vai Luu luwgng Ban ngay Trung binh (trong mét gio).
Néu >30% thi can kiém tra.

V1.3.2  Tinh todn lwong ro ri hang ngay tir lwu lwong téi thiéu ban dém

+ Luu luong téi thiéu ban dém gan nhu 13 lwong ro ri, tuy nhién can phai can than khi
ngoai suy gia tri ro ri ban dém thanh gia tri ro ri trung binh do cé anh hudng cta ap
luc.

+ Vao ban dém ap luc thuong dat gié tri cao nhat va thay doi dang ké vao ban ngay. Vi
thé, néu ngoai suy gia tri ro ri ban dém sudt 24 gio s& lam wdc tinh lugng nudc ro ri
hang ngay bi qua cao.

+ Dé giai quyét van dé nay luong nudc ro ri duge uéc tinh dua trén viée do luu lugng
ban dém duoc nhan véi hé s6 ngay dém (Night-Day Factor _ NDF).

(Phwong phdp tinh todn xem phu luc “Udc tinh chi s ngay - dém”)

VI1.3.3  Udc tinh lwong nwéc khach hang s dung ban dém

+ Ddi véi cac truong hop khach hang st dung nudce duge do dém qua dong hd nuéc co
muc d6 do dém dugc chinh xac, c6 thé udc luong duogc tiéu thy s dung caa khach
hang nay théng qua qué trinh theo doi lich sir sir dung d6i voi khach hang dé dua ra
duoc lwong tiéu thu dién hinh.

+ Trong truong hop khach hang st dung nude duogc do dém qua dong hd nude khdng
c6 do chinh x4c hoic khong dang tin cdy thi nén do mau bing cach ghi nhan véi
khoang thoi gian thiét lap 1a 30 phat bang dong hd c6 d6 chinh xéc cao lap dit nbi
tiép v6i dong hd hién hitu trong khoang thoi gian it nhat 1a 07 ngay. Cong tac kiém
tra ndy con c6 thé danh gia sai s6 ddng hd bang cach so sanh lwong nuéc tiéu thu
thuc té duoc do bang déng ho kiém tra véi ddng ho ciia khach hang dé thay két qua
sai s6 dong hd. Pi voi mang ludi cap nude khong lign tuc hodc khach hang cé ding
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bé chira ciing c6 thé thuc hién cach tuwong ty. Ngoai ra, ¢d thé doc thu cong cac mau
d6ng ho tai cac thoi diém déu dan trong ngay dé suy ra cac mau tiéu thu dién hinh.

+ Nén chia khach hang dung nuéc ban dém thanh it nhat 3 loai theo tiéu thu trén mang
ludi
o Sinh hoat
o Phi sinh hoat (thwong mai, treong hoc v.v... dung nudc chi yéu vao ban ngay)

o Khach hang dac biét (bénh vién, cac khu céng nghiép c6 dac thu thwong hoat
dong ban dém. .. sir dung nuéc chi yéu vao ban dém).

+ Xac dinh lai cac thong tin khach hang (dia chi, lich sur sir dung nuéc, théi quen sinh
hoat, dac thu hoat dong cua khach hang....) trong DMA théng qua cac cong tac
khao sat, giam st hoat dong hoic théng qua héa don sir dung nude. Di véi cac
DMA ¢ mirc ro ri cao va khong co day du sb lidu vé thong tin khach hang cé thé
udc tinh phan trim cac khach hang nay va gan vao tiéu thu dién hinh.

+ Khi thuc hién kiém soat, mic that thoat sé tang dan do phuc tap, khi d6 can danh gia
chi tiét hon véi tirng thanh phan that thoat. Véi muc tiéu ndy, cac thanh phan ude
tinh cua that thoat nén (xem phy luc “tinh todn thdt thoat nén trong DMA (BABE)”)
4p dung dé tinh that thoat duoc phat trién va ang dung tai Anh cé thé dung dé phan
tich Iuu luong ban dém tdi thiéu mot cach dang tin cy. Lich sir cho thay c6 nhiéu
phuong phéap dugce dung dé so sanh va xac dinh muc tiéu cia DMA. Tuy nhién chi
mét it c6 thé dung dé so sanh cac DMA c6 kich thuéc khac nhau, &p luc va co so ha
tang khac biét. Phuong phap BABE khong chi giai quyét dugc cac van dé nay ma
con cd thé xac dinh luong that thoat khong thé tranh khoi tir bé dng hoic that thoét
c6 thé thu hdi duoc.

+ CA4c dir liéu dé thiét 1ap khach hang dung nuéc ban dém:
o Dansb
o S ho khéch hang
o S khach hang phi sinh hoat

o Xac dinh cac khach hang dung nudc phi sinh hoat udc tinh ¢ Iuu lugng ban
dém > 0,5 m*/h xép vao loai Khach hang dung nudc ban dém dic biét.

o Chi tiét hon dbi v6i khach hang ding nudc cho ¢dng nghiép nhu loai sir dung va
nhu cau trung binh hang ngay.

VI1.3.4  Ding nwéc vao ban dém khi khdch hang cé bé chira ding ké

+ Véi nhitng mang ludi khong cip nudc lién tuc hoic co ap luc thap khach hang
thuong c6 bé chira dé chira nuée du dap wng cho nhu cau hang ngay. Viéc nay s&
anh huéng dang ké dén d6 chinh xac khi tinh luong nuéc that. Véi cac truong hop
nay giai phap tt nhat 1a thuc hién do mau dai dién tir d6 c6 thé ding mau nhu cau
dung dé tinh toan ro ri.



VI1.3.5  XA&c minh cac sé ligu khi thec hién cong tac téi thiéu ban dém

+

Luu luong tang lién tuc hay chi mot ngay? Can xac nhan 1a luu luong ting lién tuc
nhiéu ngay trudc khi thuc hién cong tac.

C6 phai luong ting d6 1a do thay doi tiéu thu caa khach hang Ién khdng? Khach
hang Ién nén c6 ddng hd ghi nhan thay di biéu do tiéu thu.

C6 kha nang luu luong tiéu thu ban dém giam khdng? Viéc nay co lién quan néu
DMA mai thanh lap.

C6 kha ning thay d6i do cong tac bao tri mang lugi khdng? Bét ky cong tac nao nhur
thé phai lién hé véi doi quan Iy ro ri.

Tinh trang cac van bién thay d6i? Bat ky thay ddi nao déu phai thong qua doi quan
ly ro ri hoac Caretaker.

Cac dong hd hoat dong chinh xéac khong? Khi mot dong hd khéng chinh xac sé anh
huong dén gia tri rd ri ciia nhiéu DMA.

C6 kha ning 1a xa hong ciru hoa khdng? Néu ¢ ghi nhan lai 1a s liéu luu lugng toi
da dot ngot, khong tinh vao gié tri ro ri.

V1.4 Chgn DMA thyc hién do tim ro ri va van hanh thiw

VI.4.1 Thiét lap muc tiéu va nguon luc

+

Tay theo tinh hinh thuc té cua timg don vi dé dat ra myc tiéu phd hop ngudn luc
hién co, can giai thich rd rang muc tiéu 1ap ra thé nao dé chon DMA thuc hién giam
ro ri.

VI1.4.2  Quyét dinh chen muc tiéu

+

—+

C6 nhiéu muc tiéu khac nhau dé thuc hién chuong trinh quan 1y ro ri:

o Tang cuong cap nudc lién tuc, an toan, chat luong.

o Ngan ngura thiéu ngudn nudc.

o Tiét kiém kinh phi xir 1y va bom.

Céac muc tiéu cu thé duoc dinh ra theo chién luoc ciia cong ty. Pap ung muc tiéu vé
ro ri dua trén cac hoat dong:

o Kiém soat ro ri chi dong.

O

Quan ly ap luc.
o Quan Iy co sé ha tang.
o Quan ly cbng tac stra chira.

Bat ké hudng di nao thi muc tiéu déu khong chi ha thap ty 1& rd ri hién tai ma con
duy tri mac ro ri thap trong tuong lai.
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+ Yéu cau lyc lwong nhan vién thiét 1ap hé thong kiém soat va do tim ro ri ban dau cao

hon nhiéu

S0 v&i murc duy tri muc ro ri khi muc tiéu da dat duoc.

VI1.4.3  Phwong phdp chon DMA d@é do tim ro ri

Muc dich Ul tién tht ty DMA dé giam ro ri

Quy trinh (1) Thu thap dir licu DMA
(2) Po luu luong ban dém tdi thiéu
(3) Udc tinh luong tiéu thu ban dém cua khach hang
(4) Tinh luong that thoat vat ly toi thiéu hang nim co6 thé dat duoc
(UARL)
(5) Tinh ILI nhanh

+ Muc tiéu: chon DMA dat duoc loi ich nhiéu hon cac nd lec bo ra dé do tim va sira
chira ro ri.

+ Phan tich chi phi/ lgi ich véi 4 yéu té chinh:

o Chi phi do va sira bé

o Giam luong ro ri 1a két qua cia cong tac do va sira bé

o Giatri

tiét kiém duoc

o Tan suit tai bé

+ Cé&c van d¢é lién quan véi cach nay:

o Can phan tich dix liéu lich sir dé uéc tinh hop ly

o Kho6 tinh toan gia tri tiét kiém dugc

o Can sy linh d6ng ludn san c6 cua doi do tim ro ri.

+ Néu khong du céc dir liéu phai dung dén phuong phap don gian hon dya trén cac s6
liéu hién c6 nhung van phai xem xét sy khac biét vé kich thuéc cua cac DMA.

V1.4.3.1 Phwong phdp don gian nhat

+ Xép thtr tw cac DMA theo muc ro ri trén sé dau nbi khach hang cao nhat. Cac DMA

cd mac do ro ri trén s6 dau ndi khach hang cao nhit nén duoc chon wu tién thuc
hién giam ro ri. Diéu nay cho thay hau hét chi phi do tim lién quan dén dau ndi
khach hang tai cac khu vuc do6 thi.

Tuy nhién, véi nhitng khu vuc ¢6 mat 6 dau ndi khach hang thap (vi du trong céc
khu vuc néng thén hodc mot noi c6 mot vai dau ndi phuc vu cho mot luong 16n cac
cin ho gia dinh), theo d0, ta nén xép theo muc ro ri trén km dwdng dng chinh (chi
phi do tim lién quan cha yéu dén chiéu dai dng chinh).

V1.4.3.2Phwong phdp xdc dinh béi gid tri thu dwoc trén lwong nwdc tiét kiém va lwong

nwéc thdt thoat thdt cho méi ddu néi khach hang.

+ Néu mang ludi c6 nhimng dic diém sau:
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o Céc khoan gia tri thu duoc trén lugng nudéc tiét kiém duoc thé hién bang tién

o Céc khoan gia tri thu dugc trén luong nudc tiét kiém khac nhau dang ké giita cac

DMA.

+ Ghi chi: cac khoan gid tri thu dwgc trén lwgng nuwéc tiét Kiém co nghia 1a gia tri
tiét kiém dwoc trén 1m® nudc ro ri. Gia tri cua khoan nay phu thudc vao hoan canh
cu thé.

o Ty Ié ro ri trong mdi DMA hoic 1a gidng nhau hoic 1a chua biét:

+ Sau d6, DMA c6 thé duoc wu tién dwa theo mét ti 18 (R) cua két ndi khach hang (Gia
tri thu duoc trong 1 m® nuéc va ro ri that su). Vi cac DMA véi gia tri R cao nhat sé
duoc uu tién lya chon

_ (Gia tri ti€t kiém duoc trén 1m3 nuéc) x (Lwgng nudc thit thoat that) (m3/ngay)

(S6 dau noi khach hang)

Trong do:

Luong nudc that thoat that (ban dém) = (Luong nudc vao DMA) —
(That thoat nén) — (tiéu thu khach hang ban dém)

V1.4.3.3Thay déi phwong phdp lira chon DMA

+ Mot s6 phuong phap don gian da dugc 4p dung thanh cong trong nhiéu nim nhung
van khong dé cap dén chi sé giita chi phi/loi ich.

V1.4.3.4Thiét lap muc tiéu va nguén luc

+ Tuy theo tinh hinh thyc té cua timg don vi dé dit ra muc tiéu phu hop ngudn luc
hién co, can giai thich rd rang muc tiéu 1ap ra thé nao dé chon DMA thuc hién giam

ro ri.

V91.4.4 Do luu lwong va ap luc co sé

Muc dich

Xay dyng dit liéu co so (diém bat dau) dé giam NRW.

Quy trinh

1.
2.
3.

o o

Xéc nhan két qua kiém tra ap luc bang 0 thanh cong

Xac dinh khach hang DMA tr dit li¢u hoa don.

Chon giai doan 7 ngay.

Xac nhan dong ho DMA, data logger va b truyen dit ligu hoat dong
tot.

Cai dit bo ghi dir lidu dé ghi luu luong va ap luc (mdi 5 phat hoic 15
phat mot lan).

Tinh &p luc co so trung binh bang phan mém PMAC.

Do luu lvgng DMA trung binh hang ngay trong thoi gian 7 ngay (Qi)
Thu thap di liéu khach hang tir hoa don va tinh lugng tiéu thu trung
binh ngay trén mdi dau néi (m*/ngay).
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8. Tinh

- Luu lugng trung binh ngay vao DMA (Qm)
- Tong luong tiéu thu do dugc qua dong hd
- NRW co so

VI1.45 Tinh NRW ban ddu

NRW ban ddu = Luu luong Co sé (m*/ngdy) — Luong tiéu thu trung binh

ngay (m°/ngay)
Bdng 3. Tinh toan NRW ban dau
Thong s6 Pon vi Khéi hrong Nguén dir liéu
Nudc vao DMA m>/ngay Luu luong co so
Tiéu thu trung binh trong | m*/ngay Dt liéu héa don khach
ngay hang
NRW m°/ngay

VI1.4.6 Tinh ILI nhanh ban dau

+ ILI 1a mot phuong phép hitu hiéu dé wdc tinh nhanh mitc do ro ri, ¢6 thé dugc ding
dé wu tién tha ty DMA giam ro ri.

+ ILI 1a chi s6 duoc tinh dé xac dinh DMA nao can vu tién thuc hién giam ro ri truéc.
Nguoi ta ding Luu lwong Ban dém Téi thiéu va Luong tiéu thu Khach hang Ban
dém Uc tinh dé tinh Muc RO ri Nhanh.

Ty 18 r0 ri nhanh = Luu luong Ban dém Tdi thiéu — Tiéu thu Khach hang Ban dém
Uéc tinh

ILI tinh nhanh =

Ty 1€ ro ri nhanh

That thoat vat ly t6i thiéu hang nam c6 thé dat dwoc

Bang 4. Thu thgp diz licu DMA
Thong sé Ky hiéu | Don vi Nguén dir liéu Ngay | Giatri
Tén DMA
Chiéu dai ong phan phoi Lm Km Ttr hoa d0, co so dir
liu
S6 lugng dau noi dich vy . Co so dir liéu khéch
Nc SO .
hang
Chiéu dai trung binh tir hang Ud6c tinh tir do dac
rao khuoén vién nha khach hang Lp km ngoai hién truong
dén dong hé nudc
Ap lyc trung binh trong DMA 5 . Uéc tinh tir do dat
ngoai hién truong
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V1.4.6.1Uéc tinh luu lwong tiéu thu ban dém

Nho nhan vién cia SAWACO va Cong ty cap nudc doc dong hd nude nha ho trudce khi di
ngu va sau khi thic day. Phat cho ho mét mau ghi lai thoi gian va chi sb dong hd. Nho ho
thue hién viéc nay trong thoi gian 1 tuan dé co thoi diém va chi s6 caa mdi ngay trong tuan.

Danh gia két qua.
Bang 5. Mau thu thap diz liéu — Luweong i dung ban dém ciia khach hang
STT Thir Ngay | Thoi diém Chi s6 Tongso | mtieu | m°
gio thu gio
. Tht Hai Toi
Thu Ba Sang
) Tht Ba Toi
Thi Tu Sang
3 Tht Tu Toi
Thir Nam Sang
A Tha Nam Toi
Thir Sau Sang
. Tht Sau Toi
Thi Bay Sang
6 Tht Bay Toi
Chua Nhat Sang
Chu Nhat Toi
7 Thir Hai Sang
Tong
Trung Binh

S6 m® trung binh / gio = Téng m*® tiéu thu / Téng sb gio

Mau khoang 300 dén 500 dong hd khach hang sé& cho két qua trung binh hop 1y. Sau d6
nhan S6 m® trung binh / gior véi S6 lweng dau ndi dich vu dé 13y tinh ra Luong tiéu thy
khéach hang ban dém trong DMA.

Bang 6. Tinh toan that thoat hizu hinh tdt yéu hang nam (UARL)
Thong sb Kyhiéu | Ponvi | Nguon di lidu Ngay Gia tri
Tén DMA
Chiéu dai ong phan Lm km Tir hoa do, co s
phéi dit lieu
S6 luong dau noi Nc ) Co so dir liéu
dich vu khach hang
Chiéu dai trung binh Lp km Uéc tinh tir do
tr hang rao khudn dac ngoai hién
vién nha khach hang truong
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dén dong ho nudc

Ap lyc trung binh P m Uéc tinh tr do

trong DMA dac ngoai hién
truong

That thoat vat ly| UARL Lit/ngay | Tinh toan

hang niam t6i thiéu
c6 thé dat dugc

UARL (lit/ngay) = [ (18 x Lm) + (0.8 x Nc) + (25 x Lp) ] x P

Bdng 7. Bang két qud tinh nhanh ILI
Thong so Kyhiéu | Ponvi | Ngdy | Giétri

Tén DMA

Luu luong ban dém toi thiéu (1) MNF | m*/gio

Luong tiéu thu ban dém (2) m>/gio

Ty 1 10 ri nhanh (3) = (1) - (2) m>/gid

That thoat vat ly hang nam toi thiéu cé thé dat UARL | lit/ngay

duoc (4) m°/gio

ILI tinh nhanh = (3)/(4)

V1.5 Quy trinh van hanh DMA

VI1.5.1 Chi sé lwu lwong va ap luc DMA hang ngay

+ Dong ho tong DMA lién tuc ghi lai luu lwong va ap luc theo cai dat trudc (vi du doc
mdi 5 phat mot 1an, 15 phat mot 1an). Di liéu duoc tu dong truyén vé cac trung tam
dir liéu cua cong ty cap nudc va vé SAWACO.

+ Sau khi DMA duoc thiét lap va dua vao van hanh, dit liéu luu luong va ap luc can
duoc truyén vé Trung tam Dir lidu vao thoi diém gidng nhau mdi ngay. Do dé, mdi
ngay can kiém tra dir liéu va tim ra cac thay doi Ién hon mot gié tri dinh trudc (thay
d6i khoang 20% so Vi ngay hom trudc).

VI.5.2  Biém &p luc trung binh trong DMA

binh Ap luc trung binh trong DMA duoc do tai diém c6 cao do trung binh trong

nghia DMA.

Muc RO ri 1a ddc trung cua ap luc va ap luc trung binh (AZP) duoc dung dé diéu

dich chinh sé liéu ro ri dugc bao céo, cac sb lidu nay duoc do tai cac thoi diém khéc
nhau trong ngay, dic biét 1a Hé sé6 Pém Ngay duoc dung trong tinh toan Luu
luong ban dém tdi thiéu (MNF) dugc trinh bay trong Quy trinh: Po Luu lugng
Ban dém Tdi thiéu

Quy (1) Chuan bi ban d6 dia hinh c6 thé hién cao d6 trong DMA
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trinh (2) M&i DMA, tinh cao dé mdt dat trung binh c6 trong sé doi véi cac khu viec co
muic chénh léch vé cao dé.

(3) O gan khu vyc trung tam cua DMA, chon mot diém do ap luc thuan tién co
cung cao do trung binh mit dat c6 trong sé - diém nay dwoc goi 1a Diém
Trung binh Vung (AZP);

(4) Bo ap luc tai AZP, str dung ap luc nay lam ap luc trung binh cia DMA
(5) Po ap luc mdi gio, sau d6 tinh Ap lyc DMA Trung binh 24-gio.

Cao d6 | (1) Chon dai ddng muc phi hop, vi du 2m

mat dat (2) Bém céc thong sb ha tang giira cac cao d6 (chon mét trong sb céac thong sb
trung ligt ke duéi day dé tham khao)

binh co6

trong so + Sb luong dau ndi dich vu

+ S luong tru ctu hoa
+ Chiéu dai dng céi.
(3) Ghi lai dir liéu va bang giéng nhu bang bén dudi.

Ghi chi | Ap luc diém trung binh ving (diém c6 cao do trung binh trong DMA) KHONG
phai 13 ap luc dau vao DMA.

VI1.5.3  Quy trinh thay thé

+ Ddi voi DMA c6 kich thude twong d6i nho hoic DMA c6 cao do khong doi, phuong
phéap don gian hon la:

o (1) Po ap lyc trung binh tai dau vao DMA

o (2) Gia dinh khdng c6 that thoat do lyc ma sat va trir di Cao do Mat dat Trung
binh C6 trong s6

Vi du: Tinh cao do mat dat trung binh c6 trong sé:

Dai dong mic (m) S6 luong dau | Piém gitra hai dudng
Gi6i han dudi | Gigi hantrén | Trung binh | néidich vy | dong mic x S6 dau néi
1.0 3.0 2.0 430 860
3.0 5.0 4.0 200 800
5.0 7.0 6.0 187 1122
817 2782

Cao d6 trung binh ¢6 trong s6 = 2782 /817 = 3.4 m
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Vi du: Ap luc trung binh DMA tir &p luc dau vao DMA

Ap lyc trung binh hang ngay tai dau vao DMA

5.7m

Trir Cao d6 Mat dat Trung binh C6 trong s&

57m—-3.4m=2.4m

Vi vay, ap luc trung binh DMA = 2.4m

VI1.5.4  Quy trinh kiém tra tieng buéc
V1.5.4.1Gidi thigu

+ Phuong phap dong van budc 1a phuwong phap dung dé xac dinh cac khu vuc va tuyén
dng co ton tai diém ro ri, phuong phap nay thudng dugc thuc hién trong khoang tir
Oh dén 4h sang khi moi hoat dong lién quan dén nhu cau sir dung nuéc caa ngudi

dan trong khu vuc gan nhu khong con.

Dua vao két qua dat duoc cua phuong phap, nhanh chong 1én ké hoach tap trung
nhan lyc cling nhu thiét bi dé tim kiém va sta chira diém ro ri tai cac khu vuc hay

tuyén ng co luong nude that thoat theo thi ty vu tién tir cao dén thap.

VI.5.5  Cdc bwéc chuan bj tai vin phong:

1. Chuan bj dy du cac thong tin vé khu vec khu vaec DMA thuc hién déng van:

_l_

+

Hoa d6 khu vuc thé hién rd chi tiét duong ong.

Thong tin dudng dng cap nudc chiéu dai, cd,
hiéu loali.

Tong s6 dong hd khach hang trong trong d6 cé
bao nhiéu khach hang st dung nudéc 16n.

Théng ké cac khach hang sir nudc nhiéu vao
ban dém.

. Lap ké hoach thuc hién viéc dong van:

Lan luot danh s thir tu cac van va tuyén 6ng bi
anh huong boi viéc dong van trén ban ve.

Xac dinh nhitng van cé chirc nang c6 1ap vung
(Van khoanh ving) va td6 mau nhiing van can
dong.

Chon thoi diém bat dau thuc hién viéc dong
van.

Chon 16 trinh dong van, thoi gian mdi buédc
dong cach nhau 15 phut.

Dua vao hoa d6 xac dinh tuyén dng nao s& mat

=N

12
-

X9

4x
N

4+ Van bién
1+ Van buéc

—

Pong hoé téng
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nudc sau moi bude dong van.

+ Chuan bij sin cac phuong 4n stc xa dé phong tinh trang mang ludi c6 dau hiéu bi
duc sau khi mé lai cac van.

+ Cé&c biéu mau dé ghi nhan sb liéu dong hd sau mdi budc dong van.

+ Thong bao dén ngudi dan trong khu vic viéc mat nude trong khoang thoi gian thyc
hién cong tac.

+ Phan cbng cbng viéc va trach nhiém cu thé cho mdi thanh vién tham gia.

3. Chuan bi cac dung cu thuc hién viéc déng van:

+ Khoa van ding dé dong va md van khi hoan
thanh céng tac. I

+ Leakpen dung dé kiém tra van di duoc dong
kin hay chua

+ Dén pin

+ Bula cam tay dung dé gd nip dng coi khi bi ket

+ Xabeng ngan cam tay

+ Ao phan quang

7
o
[
_—
==

V1.5.6 Cdc bwoéc thuc hign ngoai hién truwong:

+ Tap trung tai hién truong it nhat sém hon 30 phat dbi vai thoi diém bat dau cong tac.
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+ Lan lugt dong cac van khoanh ving theo dung thir tu va vi tri duoc td mau trén ban
VE.

+ Céac budc dong van phai tuan thu theo ding thoi gian dit ra nhu trong két hoach,
dam bao mdi buéc dong van cach nhau 15 pht.

+ Mbi van khi duoc dong can phai duoc kiém tra d6 kin nudc bang thiét bi hd tro Leak
pen.

+ Doc sé ddng hd tong sau mdi bude dong van va ghi nhan sé liéu.

+ So sanh san luong qua ddng hd sau mdi budc dong van, néu budc dong van nio san
luong doc duge qua dong hd giam manh nhét chang to khu vuc phia sau van co 1ap
tdn tai nhiéu diém ro ri nhat.

Chay:

+ Khi thuc hién cdng tac nay can théng bao mat nudc dién rong cho nguoi dan dac

biét 1a cac khach hang sir dung ngudn nuéc 1on.

+ Ddi vé6i nhitng khu vuc 8p luc nuée 16n viec mé van mot cach dot ngot s& dan dén
tinh trang mat nuéc cuc bo hay bi duc.

Vi du minh hoa

+ Vi du tom tit cach thuc hién dong van bude dé xac dinh va phan loai cac khu vuc cé
kha nang ton tai diém ro ri

+ So d6 mang ludi nhu hinh vé:

2
b et
v =2 - To—F b
4+ Van bién
S
#+ Van budc T
i Pong ho tong
o Trong do:

* Van bién luon ludn dong.
=  Van budc mé.
o Théng ké s lugng van va danh s thi thy trén ban ve.
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= Pong thoi théng ké cac dir lidu lién quan dén manh ludi nhu tru ciu hoa,
duong ong, sé khach hang dic biét 1a cac khach hang st dung nude vao ban

dém.
8
4
7 12
b fi——————
&
b
10
9 5 4 11 13
4 =2 X — e
3
4+ Van bién 2
"{H}
{4 Van buéc T

1
i Pong ho tong

o Xem xét trén ban v& cho két qua 5, 6, 7, 8 la cac van khoanh vung, cac van nay
can khoa dé trude khi doc s6 ddng hd tong dé tao hé théng mang cut.

= Panh sb thu tu cac tuyén dng, td mau van khoanh ving va xac dinh chiéu
dong chay trong khu vuc.

09

12
~N 015
2 _,T 3 -
t ° +
10 al
e =9 :-s% 11 13
X, 03 e 3 013 —Pp e
4+ Van bién 3|2 o3
= ™ —»
{4 Van buéc T
Van khoanh 1
veng Pong ho tong
—» Chiéu dong chay
0: Ong

o Chon 16 trinh d6ng van budc theo nguyén tic dong van tir xa dén gan.

o Chon thoi diém bat dau thyc hién cong tac dong van budc vao ldc 1h sang khi
moi hoat dong st dung nuéc cua nguoi dan gan nhu khong con.

o Trudc thoi diém 1h00 phit lan luot déng cac van 5, 6, 7, 8.
o Tai thoi diém 1 h 00 phut trude khi thuc hién cong tac ghi nhan chi s6 qua dong
hd téng 1a 43790 m°,
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o Tai thoi diém 1h 15 phat ghi nhan chi sé qua ddng hd téng 1a 43830 m®.

o Cung thoi diém 1h 15 phat déng van s 12, tuyén dng sé 15 hoan toan bi ngung

nudc.
8
oS os
010 7 06 ‘:‘12 01'5"——'——]
: . + . ST,
f 011 ? o 07 3 E
10 4 ;7 =
M > 2 = 4 225 W
03 - 3 013 —Pp
4+ Van bién b _é f:
{4 Van buéc T
Van khoanh 1
s Pong ho tong
— Chiéu dong chay
0: Ong

o Tai thoi diém 1h30 ghi nhan chi sé trén ddng hd tong l1a 43835 m°,

o Cung thoi diém dong van 11, tuyén ng sé 14 hoan toan bi ngung nudc.

0s

4+ Van bién

{4 Van buéc
Van khoanh
ving
— Chiéu dong chay
0: Ong

o Tai thoi diém 1h 45 phat ghi nhan dit liéu qua dong hd tong 1a 43839 m°,

o Cung thoi diém dong van 9 lan lugt céc tuyén 6ng 9, 10, 11, 12 bi ngung nudc

hoan toan
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o ge o5
| 7
3 . L 06
o [——\Tg ,?
10 L 2
@ & x =
N - 03 ‘_ 3 N
4 Van bién a2 02
K S
{4 Van buéc T
Vgn khoanh 1
e Pong ho tong
—+ Chiéu dong chay

0: Ong

o Tai thoi diém 2h00 ghi nhat dir liéu ddng hd tong 1a 43945 m°,

o Cung thoi diém déng van sé 4, lan luot cac tuyén ong 4, 5, 6, 7, 8 lan luot bi
ngung nudc hoan toan.

012

[ 418 }_j;

~ O :
10 [ é 7
o X 5 4
03

03

DI

13

T

4+ Van bién 3

=N

{4 Van buéc T
Van khoanh 1
ving ? Pong ho tong
—» Chiéu dong chay
0: Ong

o Tai thoi diém 2h15 ghi nhat dir lidu ddng hd tong 1a 43949 m°,
o Cung thoi diém dong van s6 3, lan lugt cac tuyén 6ng sé 13 bi ngung nude hoan
toan.
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44 Van bién 3 _é _o:
{4 Van buéc T
Van khoanh g 1
g Pong ho tong
—» Chiéu dong chay
0: Ong

o Tai thoi diém 2h30 ghi nhat dix liéu ddng hd tdng 1a 43960 m®,

o Cung thoi diém déng van s6 2, tuyén 6ng s 02 hoan toan bi ngung nudc.

8
o5 7 O ‘
L 7 : 5 2
N [«3 1] ,- P o > 015 Ly
5 . e g 74
- e p s F———
rou % O*‘TJ 3
10
. ; i
N 03 = S o 4q013 (R e e AT ()
- < |2
4+ Van bién 3 | & 5
‘.!_"’I I
{4 Van buéc T
ng khoanh 1
yno Pong ho tong
— Chiéu dong chay
0: Ong

o Tai thoi diém 2h45 ghi nhat dix liéu ddng hd tdng 1a 43966 m®,

o Cung thoi diém dong van sb 1, cac tuyén dng sé 01 va 03 hoan toan bi ngung
nuoc.
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— Chiéu dong chay

T Pong ho tong
0: Ong

o Tai thoi diém 3h00 ghi nhat dix liéu ddng hd tdng 1a 43970 m®,

o Hoan tit cong tac dong van budc, ghi nhan sé liéu dong ho tong da doc qua ting
budc dong van vao biéu mau dé phan tich

46/170



BIEU MAU GHI NHAN SO LIEU

CONG TAC KIEM TRA VAN TUNG BUGC BAN PEM

5 PMAS oo BRallm e s v s RS
= Thoi gian thue hién cong tac : 01h00 phot —3h00ngay - ...l
= Kichcd donghdténg:......... Hiéu ... Loai: ......... Nam 1ap @ats..................

= S6 van bién trong khu vwce : 02 van (dieoc danh 56 10 va 13).
= Tong s6 van cin thao tac: 11 van trong do:

+ Van can dong trude khi doc s6 dong hd: 04 van (dicoc danh 56 3, 6, 7, 8).

+ Van can dong khi bit ddu cong tac doc sé dong ho : 07 van (dwoc danh s6 1, 2, 3, 4, 9, 11, 12).
= Ap lyc trung binh cia khu vie - 01 bar

= Bang ghi nhin s6 lidu theo tirng bwdc dong van:

e | S8 | pmgen | wmgoontsi | cu

n g £ birok e It ngung dél;lg . tinig bude | sau tirng bude | Cha
nwee tong (m?) (m’)

01h00 | Poc s6 ddng ho tong 43790 40 40

01h15 Dong van s6 12 15 43830 5 35

01h30 Doéng van s6 11 14 43835 4 31

01h45 Déng van s6 09 010,11,12| 43839 6 25

02n00 Doéng van s6 04 45,678 13945 4 21

02h15 Doéng van s6 03 13 430490 11 10

0230 Dong van s6 02 2 43960 6 6

02h 45 Doéng van s6 01 1.3 43966 4

03h00 | Doc sé dong ho tong 43960

= Két luan:
+ Téng lwong nwdc qua dong hé nghi ngd ¢ sw 1o ri vao théi diém 2h 00 13 40 m3.
+ Khi dong van s6 3 vao thai diém 2h 15 phut lwong nwdc trén tuyén 13 gidm cao nhat 11 m3.

Tp.HCM, ngay....... thang....... Nim......
Nguoi thie hién

o Tur bang két qua ghi nhan s liéu tai hién truong ta c6 thé thay nhu sau:

Tong luong nuéc nghi ngd (c6 thé con ngudi st dung nudc trong khoang
thoi gian thuc hién dong van) c6 tdn tai su ro ri trong khu virc 1 40m®.

Tuyén 6ng can can tap trung wu tién st dung cac bién phap do tim ro ri duoc
sap theo thir tw nhu sau:

- Tuyén 6ng s6 13 ->s6 2 -> 56 15 -> S6 14.

- Riéng cac tuyén 6ng 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 c6 ton tai su ro ri
nhung khong nhiéu cé thé thuc hién do tim sau khi tap trung do tim & cac
tuyén 13, 2, 15, 14.
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+ Tai van phong:

o Tinh toan lai s6 liéu dé thdy rd duoc mtc do wu tién tap trung do tim ro ri trén
cac tuyén 6ng theo bang s liéu dudi day:

S6 hegng | Uu tién theo s6 |Chiéu dai| Ut tién theo s6
van | Van |Thitw| o) o |Luulugng djing m:; dau néi duomg Km éng
Bién khoanh | dong buéc é;lg tinh toan trén tuyén = ong sau .

vang van (QTT) ong sau |T¥ so van buéc [Ty s6
van |QTTI/S6 [thiety| (km) |QTT/Chiéu|Thi tw
PH dai 6ng

10 5 ¥ 12 15 5 30 0.17 3 0.35 14.29 3
13 6 2 11 14 4 32 0.13 4 0.35 11.43 4
T 3 9 9,10,11,12 6 80 0.08 5 0.9 6.67 5

8 4 4 4,5,6,7,8 4 102 0.04 7 0.9 4.44 6

5 3 13 11 438 0.23 & 0.6 18.33 1

6 2 2 6 28 0.21 2 0.4 15.00 2

7 i § 1,3 4 70 0.06 6 10 & 3.64 T

o Két qua sau khi tinh toan cho thay tuyén dng dugc uu tién do tim ro ri sap theo
thir tu tuyén dng s6 13 -> s6 2 -> 56 15 -> S6 14

o Sau khi tap trung vu tién thyc hién do tim rd ri & cac tuyén nay tiép tuc can nhic
thuc hién viéc do tim ro ri & nhitng khu vuc con lai hay khong dé dat duoc hiéu
qua vé kinh té.
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VI.5.7  Quy trinh do lwu lwong ban dém téi thiéu

Quy
trinh

(1) Po luu luong ban dém tir 11 gid téi dén 6 gio sang véi thoi gian cach quang

la 15 phat.

(2) Xac dinh khoang thoi gian dién hinh c¢6 luu luong ban dém thap nhét trong

mat ngay cu thé cua tuan.

(3) Tinh MNF bang gi4 tri trung binh trong mot s6 gio ¢b dinh (02 dén 03, 03

dén 04 ....) tinh bang don vi lit/gidy véi hai chit sé thap phan, sau d6 quy
d6i thanh m3/gio.

Luuy

(1) MNF thap nhat khéng xay ra cing gio trong mdi dém. Ly do cua sy thay

d6i nay la (a) su khac nhau va thay d6i trong tirng thanh phan cua luong
st dung ban dém; va (b) ap luc (tac dong dén murc luu lwong ro ri) co thé
thay d6i, dac biét 14 DMA c6 st dung mdy bom hodc cé diéu tiét luu
luong.

(2) C6 thé c6 mot sb Iy do gay ra su thay doi bat dot ngot cia MNF, vi du nhu

bé ong hoic van bién dang dugc van hanh hay dang dong, hoic c6 sy thay
d6i khéach hang sir dung nudc vao ban dém (vi du nhu bénh vién). Kiém
tra dé dam bao 12 tat ca van bién déu dong, quan sat xem c6 bé dng hay
khong, lién hé cac khach hang I6n st dung nudce vao ban dém. Sau do xac
nhan sy gia ting bang cach do lai vao dém thir hai. Néu van nhu trudc,
can khao sat thém.

(3) Trong khu vuc c6 it dan cu, c6 kha ning s& c6 mot vai thoi diém khong cé

nguoi dan nao st dung nuwdc ngoai trir €O ro ri xay ra trong toilet, cac voi
nuéc bi nho giot. C6 thé phat hién diéu nay khi luu luong hau nhu khong
d6i. Do d6, c6 thé gia dinh lwong ro ri nén twong wng Véi gié tri toi thiéu
cua luu lugng do dugc. Trong cac truong hop nay, cé thé udc tinh nhu
cau sir dung nude trung binh vao ban dém cua khach hang bang céach lay
murc luu lwgng trung binh hang gio (tinh trong khoang thoi gian 2 gio) tru
di mirc luu lugng téi thiéu chia cho s6 luong khéach hang trong DMA.

V1.5.7.1Khodng theoi gian MNF

+ MNF thuong xay ra tir 2 gio dén 4 gio sang nhung c6 thé thay doi ting ngay. Biét

duoc thoi gian xay ra MNF cua mdi ngay trong tuan sé thuan tién hon cho viéc so
sanh. Hoan thanh « Bang Thoi gian xdy ra Luwu heong Ban dém Téi thiéu (MNF)” va
“Bang xdc dinh thoi gian MNF ¢é dinh” gilp ban c6 thé xac dinh gan ding nhat thoi
gian xay ra MNF ctia mdi ngay trong tuan.
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V1.5.7.2Xdc dinh thei gian xdy ra mnf

+ Kiém tra di liéu luu luong DMA thu duoc tir data logger. Xac dinh MNF. Trong bang
“Thoi gian Xdy ra lwu lwong ban dém toi thiéu (MNF)” nhap ngay trong tuan (Thu
Hai, Thir Ba ...) va nhap khoang thoi gian (02 dén 03 hay 03 dén 04 ...) xay ra MNF.

Bang 8. Thoi gian xdy ra Luru leong Ban dém Toi thiéu (MNF)
TEN DMA:
NGAY THU GIO MNF Tlf-ll_(;?éll\lAGN NGAY | THU | GIO MNF Tﬁ%?éll\lAGN
1 16
2 17
3 18
4 19
5 20
6 21
7 22
8 23
9 24
10 25
11 26
12 27
13 28
14 28
15 30
31

+ Sur dung dir liéu tir trong bang “Theéi gian Xdy ra lwu lwong ban dém téi thiéu
(MNF)”, chuyén dén bang “Xac dinh thoi gian MNF ¢6 dinh” va dién vao mdi 6
khoang thoi gian 1 gio xay ra MNF, vi du nhu tir 02 dén 03 hoic tir 03 dén 04 ...
Tiép theo, dém khoang thoi gian theo ngay nhu trinh bay dudi ddy. Sau d6 xac dinh
ngay va gid thich hop nhat cho MNF.

Xac dinh thoi gian MNF ¢é dinh

Bang 9.

TEN DMA:

Tuan 1

Tuan 2

Tuan 3

Tuan 4

Tuan 5

Trong cdc é bén duwéi, dién thoi gian MNF (vi dy 02 — 03

hay 03 -04)

Chu Nhat

Thir Hai

Tha Ba

Tha Tu

Thir Nam

Thu Sau

Tha Bay
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Trong bang dudi ddy, dién sé lan MNF nam trong gic han thoi gian

Khoang thai gian 01-02 02 -03 03 -04 04 -05

Chu Nhat

Thir Hai

Thu Ba

Tht Tu

Tha Nam

Thu Sau

Thir Bay

TONG

V1.5.8  Quy trinh wéc tinh lwong 10 ri tir lwu lwong ban dém téi thiéu
+ Budc 1: Po MNF trong DMA

Céc thanh phan cua luu lugng ban dém t6i thiéu

Khach hang tiéu thu

Luu lugng Ban dém Téi thiéu (MNF) RO ri nén (That thoat nén)

Bé va RO ri (Bursts & Leaks)

o MNF la do duoc

o Luong tiéu thu va RO ri nén 1a udc tinh duoc (xem phu luc tinh ton that thoat nén
trong DMA)

Bé va RO ri = MNF — (Luong tiéu thu khach hang) — (R0 ri nén)

(xem Quy trinh: Do Luu lwong Ban dém T6i thiéu )

+ Budéc 2: Uée tinh Lwong tiéu thu Ban dém trong DMA. Xem Quy trinh: Tinh ILI
Nhanh Ban dau (Initial Snapshot ILI). L4y lwong tiéu thu ban dém trung binh (L/gid)
va nhan véi sb luong dau ni dich vu trong DMA.

+ Budc 3: Ugc tinh That thoat nén Khong thé tranh khoi trong DMA.

RO ri nén khong thé tranh khéi (UBL) --- trong mang ludi cap nudc, ¢6 mot lugng
nuéc that thoat khdng thé tranh khoi do ro ri tir 6ng cai va ong nganh khi c6 ap luc.
Cong thirc cia IWA dé tinh UBL.:

[ (20 x Lm) + (1.25 x Nc) ] x (AZNP/50)* = lit/gio
Lm = chiéu dai 6ng cai (km)

Nc = s6 dau ndi dich vu
AZNP = ap lyc trung binh ving (m).

Vi tri Gia tri Pon vi




Ong céi 20 | Lit/km bng cai/gio

Pau ndi dich vu (SC) tinh dén hang rao

khuon vién nha khach hang 125 | Livdau noi/gio

SC tir hang rao khuén vién nha khéach 050 Lit/dau ndi/gio d6i voi chiéu
hang dén d6ng ho nudéc ' dai trung binh 15m

+ Bude 4: Udc tinh ro ri trong DMA
RO ri = MNF — Tiéu thu ban dém — RO ri nén khong thé tranh khoi
Bang 10.  Bdng théng ké ré ri trong DMA

Thong so m3/gio | Ghi cha
Luu luong Ban dém Toi thiéu Do dugc
Tiéu thy ban dém udc tinh U'dc tinh dugc
Tiéu thu ban dém ca biét do duoc Do duoc
RO ri nén khong thé tranh khoi Tinh dugc
BévaRori Tinh dugc
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Phan VI. CAC KY THUAT PINH VI RO RI HIEN
HANH

Viéc sir dung céc thiét bi dé ghi nhan am thanh diém bé hay ro ri ton tai trén hé thbng mang
lui hién nay kha phé bién, cling véi su phét trién khdng ngirng caa khoa hoc céng nghé céac
thiét bi str dung trong cong tac tim kiém do tim ro ri ngay cang duoc nang cap va hoan thién
hon.

Céc thiét bi phuc vu cho cong tac do tim ro ri hién nay kha dang dang vé mat chung loai
cling nhu cach st dung nhung dé phuc vy tét cho cong tac do tim ro ri chi dong trong khu
vuc DMA cén hiéu rd mot sé thiét bj co ban sau:

+ Thiét bi khoanh vung diém ro ri (Noise Logger).

+ Thiét bi tién dinh vi diém ro ri (Tuong quan 4m).

+ Thiét bi khuyéch dai am thanh dé dinh vi chinh xac diém ro ri (Ground microphone).
+ Céc thiét bi nghe &m thanh tryc tiép

Tai thoi diém hién nay hai loai thiét bi tim kiém va dinh vi diém bé hay ro ri bao gom thiét
bi khoanh ving Noise Logger va tuong quan am di dwoc két hop trong mot loai thiét bi,
nguyén ly sir dung van nhu hai loai thiét bi trén.

VI1.1 Thiét bi khoanh viing diém ro ri (Noise Logger):

VII.1.1 Muc dich sir dung:

Thiét bi sir dung diing dé khoanh viing xac dinh cac tuyén ong hay céac khu vuc ton tai diém
ro ri tir d6 ¢ co s dé 1én ké hoach t6 chire do tim chinh xac vi tri diém ro ri trén mang ludi
cap nudc.
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VII1.1.2 Nguyén ly hoat dong:

Thiét bi gom céac bo cam bién (Logger) mot dau c6 gan nam cham dat trén mang ludi thong
qua hé théng van dé ghi nhan dir liéu &m thanh truyén dong phat ra tir diém bé hay ro ri
trong thoi gian nhat dinh. Moi tin hiéu thu duoc tir Logger duoc chuyén qua may tinh (PC)
dudi dang file sé liéu dé phan tich cudng dd &m thanh, tir 46 xac dinh tuyén ng cip nuéc
trong DMA c6 ton tai diém ro ri hay khéng.

Logger ghi nhan dit liéu thudng dugc dit vao ban dém trong khoang tir Oh dén 4h khi moi
hoat d6ng va nhu cau st dung nuéc trong khu vic gan nhu khong con. Logger ciing c6 thé
st dung dugc vao ban ngay tai nhitng khu vue yén tinh it ¢6 nhu cau sir dung nuéc.

Tinh trang ghi nhan di liéu cua Logger dai hoic ngan phu thudc vao trir lwong pin duoc
sach trudc khi dem ra str dung.
VII.1.3 Uu va khuyét diém caa thiét bi:
VIL.L3.1  Uu diém:
+ Thiét bi nho, gon d& dang thuc hién viéc di chuyén.
+ Khi sir dyng thiét bi khong can dong van trén mang ludi.

+ Dit liéu am thanh diém bé ghi nhian dugc khéng 1¢ thuoc ky ning nghe cta ngudi st
sung.

+ Phat hién ra am thanh ro ri nho hay cac ddu ni bat hop phap chwa duoc ghi nhan.
VII.1.3.2  Khuyét diém:

+ Gia thanh mua sam thiét bi cao.

+ Do chinh x&c trong viéc ghi nhan &m thanh phu thuéc vao khoang céach gitra 2 van.

+ Dbi vai cac tuyén bng giir hai van khong thang can phai khai bao chinh xac diém ré
cho Logger khi lap trinh.

+ Khi lap dat ngoai hién truong can phai tinh dén bién phép bao vé.
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VII.1.4 Huwéng ddn si dung thiét bj

8
{
K i
i —
B
i
J? - = -¥ - | ‘1.
8 @i, 9t w3, g0 g
N E N
Van bié £
44 Van bién
{4+ Van buéc T
E Eoggerghiphén
am thanh ro ri T D'ﬁng hé t6ng
VIl.14.1 Cic bwgc chuan bj tai vin phong:
+ Tong hop cac thong tin lién quan dén khu vuc N7 QUAN
= A < - DISTRICT 1
thuc hién lap dat Logger :
o Ban db giao thong. == 3

o Tinh hinh giao thdng trong khu vyc vao ban
dém.

o Panh diu cac tuyén duong sir dung thiét bi.

+ Hoa dd khu vyc:
o Thong tin dudng 6ng cap nudc (6ng nam trén 18 hay dudi long dudng, duong kinh
6ng, chiéu dai ng va cac vi tri dau noi).
o Thong tin dong hd khach hang.
o Thbng ké nhitng khach hang 16n sir dung nudc vao ban dém trong khu vuc thuc
hién cong tac tim kiém ro ri.

o Khoanh vuing cac khach hang 16n trong khu vyc tim kiém ro ri.
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+ Phuong an lap dit thiét bi:
o thyc hién cong tac lap dit Logger.
o Danh sb thir tw hé thdng van, tru ciru hoa trong
khu vuc.
o Panh dau vi tri lap dat du kién trén ban vé k¥
thuat va ban d6 khu vuc

11 [

12

4¢ Van bién

1+ Van buéc

2

1
e

f

T Pong ho téng

+ Tinh toan vi tri lap dat logger va khoang céc giira
cac logger d¢é dam bao tin hiéu ghi nhan duoc 1
t6t nhat:

o Tham khao théng tin lap dait caa thiét bi trén
ting loai 6ng theo khuyén cdo cua nha san
xuat dé dat hiéu qua cao nhat.

o Déi voi ting loai dng khoang cach lap dat
thiét bi ghi nhan dir liéu 1a khac nhau.

+ Lua chon thoi diém bat dau cong viéc:

o Dé cbng viéc dat hiéu qua tét nén chon thoi
diém bat dau cong viéc tir Oh dén 3h sang vi
day 13 thoi diém ngudi dan hau nhu khong sir
dung nudc va it xe ¢ Iuu thong
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+ Khi troi mua khong nén st dung logger dé ghi
nhan di liéu vi l0c nay tiéng on do mua tao ra s&
gay anh huong dén viéc thu nhan di liéu.

+ Lap ké hoach cong viéc:

o Lén ké hoach phan cong cong viéc cho tirng thanh vién tham gia vao cong tac do
tim ro ri (can lam gi, tai vi tri ndo, vao thoi gian nao ...) xem phiéu phan cong
cbng tac.

o Do dia ban l1am viéc kha rong nén céc thanh vién tham gia cong tac can phai cé
dién thoai di dong va dam bao duoc sac pin day du dé thuan tién cho viéc lién lac
va trao ddi théng tin cong viéc.

o Giao trach nhi¢ém bao vé va quan ly tai san cho ting thanh vién tham gia cong tac.

o Thong bao cho ngudi dan trong khu vuc vé thoi diém dién ra cong tac tim kiém ro
.

+ Kiém tra pin cua céc thiét bi sir dung truéc khi "
dua ra hién truong.

+ S dung phan mém chuyén dung trén may tinh dé
cai dat khoang thoi gian thu thap du liéu &m thanh
cho céc thiét bj
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+ Chon ché d6 ghi nhan di liéu (Survey).

+ Dat tén cho timg logger dé quan ly dit liéu khi thu
nhan xong vi du nhu loggerl truéc sé nha 384
(logging Run Reference).

+ Thoi gian bit dau ghi nhan dit liéu (Logging Start
Date).

+ Thoi gian ngung viéc ghi nhan dir liéu (Logging
Stop Date).

+ Nhap gio cho Logger hoat dong can cur theo gio
cua may tinh (Window Start Time).

+ Ann0t 1ap trinh Logger (Progarm Loggers).

Window Start Time: 0200
Duration of the noze logang: [ hou: >

Operating Detads l Advanced I

e L

CA4c thiét bj sir dung ngoai hién trwong bao gom:

+ Dén pin

+ Bua cam tay dung dé gd nip 6ng coi khi bi ket

+ Xabeng ngan cam tay

+ Ao phan quang

+ Moc coi nap miéng hd van.

AR
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+ M0c sat dai lap dat thiét bi Logger dén cac vi tri
van hoic 6ng.

+ Bao tay bao h¢ lao dong.

+ Thudc dién tir ding dé do khoang céch.

+ Gié lau sach thiét bj khi khéng con s dung.

+ May tinh x4ch tay c6 cai dat phan mém chuyén
dung cua nha cung cap thiét bj dung dé truy xut
dix liéu.

VI1.1.4.2 Cac bwoc thyc hign ngoai hién truong :

+ Lép dat logger theo cac vi tri da duoc danh dau trén ban d6 va hoa do khu vuc.
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+ Dung gié sach lau ky mit tiép xc giita logger véi céc thiét bi mang luéi nhu van hay
tru ctiru hoa.

+ Ghi chi nhitng tiéng 6n, dong co kéo dai ma tai nghe thay tai vi tri lap dat logger
(may lanh, may loc nudc cia hd ca ...).

+ Lép dat logger vao cac ti van hoac trén thanh tru ctu hoa trong khu vuc da dugce danh
dau.

+ Sau mot khoang thoi gian nhat dinh dé logger ghi nhan di liéu, lay logger 1&n két ndi
v6i may tinh d& phan tich viéc nay co thé thuc hién ngoai hién truong hoic trong vin
phong.
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+ Két qua cho duoc tir viéc ghi nhan dit liéu cua logger 1a xac dinh tuyén 6ng c6 ton tai
diém bé hay ro ri.

e s 1 61 4 E;.;‘ .! e 10 !j
9 i i .? . f ' E
\ 4

s - -

"
3

M Van bién .

M Ven I

DA T Dong ho téng

Loger ghl nhin a0 u
Smthanh ¥ rd

< Pi€m ro ri

o Diém ro ri ton tai trén tuyén éng nam gitra van sé 7 va sé 3.
o Diém ro ri ton tai trén tuyén dng nam giira van s6 9 va sé 2.
o Diém ro ri ton tai trén tuyén dng nam giira van sé 2 va s6 12.

VII.15 Ddc diém cia am thanh rd ri va phan tich di ligu am thanh logger thu nhégn
dwotc:

+ Nudc ro ri tir duong 6ng c6 &p luc phét ra &m thanh tan sé cao, duoc md ta nhu am
thanh xi, tly vao loai va kich thudc ro ri, bng, vat liéu, ap luc, loai dat nudc thoat ra.

+ Am thanh ro ri di theo thanh ng véi van téc phu thudc vao vat liéu éng va nuéce.
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+ Am thanh caa diém ro ri thé hién trén biéu do co dinh cao va day hep

+ Am thanh thé hién ddy rong va khong c6 dinh rd rang thuong khdng ¢ ro ri

+ Khi Logger thu nhan gia tri &m thanh thé hién & dang tang sé.

OM342 3| 3 |CrostwickLane | I [ 1 T o] wl ol
+ Trong do:

o Critical: Chi thi mirc d6 nhidu nén, thuong chiém 99% am luong trong sudt thoi
gian thu thap di liéu. Gié tri Critical thé hién cudong do am thanh thap nhat (don vi
deciben).

o Spread: 1a ddy céc gia tri am thanh bat dau tir gié tri crital va dan 1én cao.

o Peak: Cuong do am thanh 16n nhét trong suét qua trinh thu thap dit liéu, gia tri
nay thuong gan véi am thanh do ro ri phét ra.

o Counts: Sb lwong do mau tai diém Peak (do trong 1 gidy) thuong thé hién dudi
dang phan tram tong s6 lugng mau

o Leak Confidence: Cap am thanh ro ri caa thiét bi

= Ciap 4: &m thanh ro ri cao
= C4p 3: &m thanh ro ri that
= Cap 2: ¢6 kha nang ro ri

= Cap 1: khdng co ro ri
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Loggeri: f

048 0048

Db 10040

Critical: 38dB Spread: 5dB Critieal: 25 Peak: 28 Spread: 71 (48)

+ Két luan:

o Tu nhitng két qua phan tich am thanh thu duoc nhu ¢ trén ta c6 thé khoanh ving
duoc cac tuyén dng co ton tai diém bé hay ro ri.

+ Chuy: Logger c6 thé duoc lap lau dai trén mang thoi gian lap dat phu thugc vao tinh
trang pin cua thiét bi.

VI1.2 Thiét bi tién dinh vi diém ro ri (Twong quan Am)

VI1.2.1 Muc dich sir dung:

Thiét bi duoc sir dung dé xac dinh vi tri diém ro ri trén tuyén ng cip nude. Thiét bi nay
duoc str dung sau khi da thyc hién cac bién phap khoanh ving tim kiém tuyén ng c6 ton tai
diém ro ri nhu dong van budc hay sir dung Logger trong khu viec DMA.
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VI11.2.2 Nguyén ly hoat déong
+ Hai bo cam bién cua thiét bi thu nhan tin hiéu am thanh ro ri ton tai trén tuyén éng
nam gitra va truyén tin hiéu vé bo vi xir Iy dé ghi nhan va tinh toan khoang cach tir
diém bé dén bo cam bién.
+ Diém bé duoc dinh vj theo cong thic:
D=(2xL)+(Vxt)
L=D—(VxT)
Trong do :
o D: Khoang cach lap giira hai bo cam bién (m).
o L: Chiéu dai diém tinh tir diém bé dén cam bién gan nhat (m).
o V:Van téc dong chay trong 6ng.
o T:khoang thoi gian &m thanh truyén dén bo cam bién con lai.
VI1.2.3  Uu va khuyét diém ciia thiét bi:
VIL.23.1  Uu diém:
+ Thiét bi nho, gon d& dang thuc hién viéc di chuyén.

+ Khi sir dung thiét bj khong can dong van trén mang ludi.
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+ Dit liéu am thanh diém bé ghi nhian duoc khéng 1é thuoc ky ning nghe cua ngudi st
sung.

+ Loai bo dugc céc tap &m khong phai 1a diém bé.

+ Phat hién ra am thanh ro ri nho hay cac dau néi bat hop phap chua duoc ghi nhan.
VII.2.3.2  Khuyét diém:

+ Thiét bi hay bi nhiéu bai tir truong.

+ Déi véi nhitg doan dng bé khuc 1a dao huéng dong chay can phai khai bao chinh xac
khoang céch tir cam bién dén d6 bé khic néu khong thiét bi dinh vi diém ro ri c6 sy
sai léch.

+ Khoang cach dat giita 2 bo cam bién c6 gigi hang nhat dinh (xem thém thong tin tur
nha san xuat).

VI1.2.4 Hwéng ddn sir dung thiét bi:

/ A
| ) N
. 6
- < 11 pe
l
P 1
- ' .L {L ‘ > - J_K 10 ‘)
" e - Tos - "
o i &
- i o
M Von bién ®
% Van ;
& Tenciutits T Pong ho téng
<~ Di€m ro ri

VII.2.41  Cdc bwéc chudn bi tai van phong:

+ Sur dung cac két qua caa cdng tac khoanh ving tim kiém tuyén éng c6 ton tai diém ro
ri & phan dong van budc hay thiét bi tién dinh vi Logger tir két qua do ta 1én ké hoach
nhu sau:
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+ T6 mau tuyén ong co ton tai diém diém bé leme o

hay hoa d6 khu vyc. '—‘F ulp
A 4 A : A < A N i
+ Tong hop cac thong tin ve chieu dai ong, o . ¥
A 4 A L X A “ ()
khoang cach cac van trén tuyén ong, va vat v :

Iléu éng :Truc\’mnéa T Dong ho téng

<~ Pi€m ro ri

+ Cac khach hang str dung nudéce lon.

+ Danh dau vi tri lap dat du kién trén ban vé
k§ thuat va ban do khu vuc

+ Chon thoi diém lip dat thiét bj dé ghi nhan
am thanh.

+ Tinh toan khoang céach lap dit bo cam bién dé am thanh thu duoc dat hiéu qua téi vu
nhat.

+ Kiém tra tinh trang pin cua thiét bj truge khi
dua ra hién truong

Cé4c thiét bi sir dung ngoai hién truwong bao gom:

+ Ao phan quang
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+ Modc coi van

+ Mo sat dai lap dat thiét bi Logger dén céc vi
tri van hoic 6ng.

+ Xabeng nging cam tay

ket cat.

+ Thudc dién tir ding dé do khoang cach.

+ Bula cam tay dung dé gd nim dng coi khi bi '

+ Gié lau sach thiét bi khi khdng con st dung
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+ Binh son xit dé danh dau vi tri ro ri khi thiét
bi phét hién duoc

+ May tinh xach tay co cai dat phan mém
chuyén dung caa nha cung cip thiét bi ding
dé truy xuét dix liéu.

+ Ground microphone dung dé xé4c lai diém bé
hay ro ri dugc ghi nhan.

VI11.2.4.2 Cac buoc thuc hién ngoai hién truwong:

+ Trién khai lap dat bo cam bién 1én cac dau ti van hoic cac thiét bi mang ludi nhu tru
ctru hoa caa tuyén éng ¢ ton tai diém ro ri.

+ Khai béo vat liéu tuyén 6ng trén man hinh chinh cua bo cam bién
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+ LuGc nay man hinh chinh cua thiét bi dwgc thé hién nhu sau:

™ Zo02:39/7)\ 1280.00m/s

vi tri cam bién
mau do

Vi tri cam bién
250.75ms mau xanh

Vi tri ghi nhan diém
bé

Vi tri khai bao vat liéu éng
thudng cé 3 loai 6ng sat,
éng gang, 6ng nhva.

Vi tri bat dau thuc hién ghi nhan dit
liéu am thanh diém ro ri

+ Man hinh khai béo vat liéu éng
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Bi€u d6 tam sé am
thanh truyén di trong
long 6ng tucng ¥ng
v@i vat liéu da chon ¢
dudi
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Vat liéu 6ng

+ Tu man hinh chinh cua thiét bi ¢ thé nhan dinh ngay duoc vi tri diém ro ri, sir dung
thude do dién tir do tir bo cam bién dén vi tri diém bé hay ro ri do man hinh chinh xac
dinh.

. .
.FL < =
)) " = ((
¥ i s
3 :® 3 - 3 =
T , | Ul
" *

M Von bién ®
" Van |
® Try cu héa T Ddng hd tong

<~ DIi€EMrori

+ Khi da xac dinh duoc vi tri st dung may do bé Ground microphone dé xac nhan lai vi
tri sau d6 dung son danh dau vi tri diém bé.
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+ Tiép tuc thuc hién trién thuc hién twong tu cho nhitng doan dng con lai.
+ Ghi chu:

o Néu diém ro ri nam ngoai khoang do cua 2 bd cam bién thi viéc xac dinh diém ro
ri c6 kha nang s& khdng thuc hién hoic c6 tin giéng nhu hinh minh hoa duéi day.

% I— l
. 3 R N e—

Leak Red Blug

o Néu diém bé nam trén mot dng khac ré ra tir doan ong chinh (ngd ba) c6 dit bo
cam bién cua may dinh vi ro ri twong quan két qua s& thé hién nhu sau

Leak position
indicated with
/ sensors at A and B Totall Length 51m
} D1 |

b L &

I D2 = True position Sensor B i ]
Sensor A of leak » |
' 'AG 51m
Sensor A Sensor B
Seneor © 20.6m 30.4m

VI1.3 Thiét bi dinh vi diém ro ri Ground microphone
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VI1.3.1 Muc dich sir dung

+ Thiét bi duoc str dung dé dinh vi chinh x4c va danh dau diém ro ri phét ra trén tuyén
bng cap nuéc
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VI11.3.2 Nguyén ly hoat dégng

+ Am thanh phat ra tir diém ro ri truyén qua l6p dét phia trén duong dng cap nude dugc
bo phan cam tng cua thiét bi thu lai, khuyéch dai va dua 1én tai nghe (headphone).

+ Qua tung tru:‘ong hqp cuong do am thanh thu dugc ma ngudi nghe nhan dinh chinh
Xac vi tri cua diém bé hay ro ri.
VI1.3.3 Uu va khuyét diém cia thiét bi:
+ Uu diém:
o Thiét bi nho gon d& dang thuc hién cong tac di chuyén.
o Viéc sir dung thiét bi khdng qué phac tap.
o CO0 thé &p dung linh d6ng nhu st dung doc 1ap phuc vu cho céng tac do tim ro ri.
+ Khuyét diém:

o Nguyén ly cuaa thiét bi 1a khuyéch dai am thanh nén viéc str dung chi thuc hién tét
6 nhirng noi yén tinh.

o Két qua thu dugc phu thudc vao kinh nghiém caa ngudi sir dung.
o Trong trudng hop méi treong bi nhidu tir thiét bi 1am viéc khdng hiéu qua.

o Pin cua thiét bi khéng sac duoc.

VI1.3.4 Huwoéng ddn siz dung thiét bi:

250.75ms

145m "

< L)
/) l‘l

V11.3.4.1 Cdc bwéc chuan bj tai vin phong:

Pé cong tac do tim ro ri dat duoc két qua toi wu thi thiét bi Ground microphone thuong
duoc két hop st dung vai thiét bi twong quan 4m va Logger khoanh ving nén cac buéc
chuan bi gidng nhu hai thiét bi trén.
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VI1.3.4.2

Cdc buwoc thuc hién ngoai hién truong:

Dua trén két qua dinh vi diém ro ri bang may twong quan &m ta tién hanh sir dung may do
tim ro ri nghe &m truc tiép quanh vi tri da dwoc phan tich ghi nhan nhu sau:

+ Bat cdng tic man hinh, chon day tan sé (gii han trén va gigi han duéi cua tan sb am
thanh) phu hop véi ngudng nghe nguoi str dung

+ Dit bo khuéch dai ngay vi tri nghi ngo ¢6 ton tai sy ro ri, 1ang nghe va ghi nhan tin
hiéu am thanh.

+ Dan dich chuyén bo khuyéch dai am thanh ra xa khoi vi tri nghi ngd co diém bé hay
rd ri ban dau dé so sanh cac tin hiéu 4m thanh thu duoc.

+ Tai vi trf c6 ton tai su rd ri &m thanh thu duogc lubn cd sy khac biét so véi nhirng diém
& xung quanh.

+ Dung son danh dau lai vi tri diém ro ri dé ban giao cho di thi cong sira.
+ Ghi cha:

o Khi sir dung thiét bi can chi y dén mot &m sb thanh quen thudc trong cudc sdng
c6 thé dan dén su hiéu nham 1a ton tai diém ro ri:

Tiéng may lanh.

Tiéng nude chay trong ho cé.
Tiéng nudce chay trong céng.
Tiéng may bom nudc ..v..v

Khi str dyng thiét bi vao ban ngay ngudi st dung can phai quan sat tat ca
nhitng am thanh ton tai xung quang trude khi danh dau diém ro ri.
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VI1.4 C4c thiét bi nghe am thanh truc tiép

Céc thiét bi nghe am thanh truc tiép thuong 1a cac thiét bi nho gon dé dang sir dung. Nguyén
ly hoat dong cua céac thiét bi nay chu yéu 1a nghe &m thanh cua cac diém bé lan truyén truc
tiép qua hé théng duong ng hay céc thiét bi chuyén nganh nhu dong hd, van, tru ciu hoa
RYARY

Viéc str dung céc thiét bi nghe am thanh truc tiép dé xac dinh nhitng tuyén 6ng nho ngan
nhu 6ng nganh dong hd khach hang c6 ton tai diém ro ri hay khong hoic nghe d6 kin nuéc
cua van la rat hiéu qua.

Véi viéc dao tao va phd bién kinh nghiém st dung khdng mét qua nhiéu thoi gian khién cac
thiét bi nghe &m thanh truc tiép 1a mot trong nhirng dung cu phd thong hang dau cho cong
tac giam nudc that thoat that thu trong khu vuc DMA.

VIl1.4.1 Thanh nghe co:

VII.4.1.1  Cdu tgo
Gom hai bo phan gén lién nhau:
+ Thanh kim loai duong kinh khoang 9mm, dai khoang I,5m.
+ Ong nghe bén trong ¢6 mang rung bang déng day khoang 0,1 mm.
VIL.412  Uu diém:
+ Dé su dung
+ Chi phi thap
+ Nghe tryc tiép, khéng bi anh huong bai tap am
+ Khong can cai dit hay diéu chinh
VI1.41.3  Nhwoe diém:
+ Doi hoi ki niang nhan biét am thanh cao
+ Két qua phu thuoc vao ky nang ciia ngudi nghe (mang tinh cha quan)
+ Khong xac dinh duoc vi tri diém ro ri

+ Viéc nghe han ché khi &m thanh ro ri nho hay & xa vi tri dit thiét bi.
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VIl1.4.1.4 Céac dung cu hé trgr ngoai hién truwong.

Moc coi van A\

Gi¢ lau sach thiét bi khi khéng con sir dung

VII.415  Hwéng dén si dung ngoai hién truong:
+ Dat dau thanh kim loai cua thanh nghe tiép xdc Ién céc thiét bi nhu dong hd nuéce, 6ng
nuéc, van hay céc thiét bi mang luéi gan voi duong dng khac nhu tru ciru hoa.

+ Dit tai sat vao 6ng nghe dé nghe am thanh thu dugc tir thanh nghe, sau d6 phan tich
am thanh nghe duoc dé xac dinh su bat thudng c6 ton tai trén duong ong cip nudc
hay khoéng.
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VI1.4.2 Thanh nghe di¢n tir:

o

\\\\\‘

)

VIl.42.1  Cdutgo:
Gom cac bo phan:

+ Thanh kim loai dai 1 dau nhon, 1 dau ren dé ndi v6i bd phan khuéch dai (ddi
vai may FSD — 8D)

+ Thanh kim loai c6 1 dau gin nam cham dau con lai ren ging véi bo phan
khuéch dai (ddi véi Leak Pen)

+ B0 khuéch dai c6 man hinh hién thi tin hiéu am thanh bang sb hoic dén tin hiéu.
+ Tai nghe (headphone) c6 dau ndi véi bo khuéch dai
VII.4.2.2  Uu diém:

+ Cudng d6 am thanh dwoc hién thi bang sé hoic dén tin hiéu nén d& nhan biét
duoc su bat thuong trén doan dng ¢6 hién dién sy ro ri

VI1.4.2.3  Nhwoc diém:
+ Khong loai bo duoc tap am.
+ Két qua phu thuoc vao kinh nghiém cua ngudi su dung.
+ Khong thé xac dinh duogc vi tri chinh xac diém bé hay ro ri.
+ Pin cua thiét bi khéng sac duoc.

VI1.4.24  Céc dung cu hé tro ngoai hién truwong:

+ Moc coi van

O
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+ Gié lau sach thiét bi khi khdng con st dung

+ Beén pin

VI1.4.25  Hwéng dén si dung:

+ Dit dau thanh kim loai cua thanh nghe tiép xtc Ién cac thiét bi nhu ddng hd nudéc, dng
nudc, van hay céc thiét bj mang ludi gan voi dudng éng khac nhu tru ctu hoa.

+ PDeo tai nghe head phone hoic quan sét tin hiéu dén hay s6 tir man hinh hién thi dé
phan tich bat thuong trén doan ng c6 hién dién sy ro ri .

+ DAi véi thiét bi thu tin hiéu &m thanh ro ri Leak Pen ta c6 thé sir dung dau kim loai
gan nam cham dit hit truc tiép 1&n bé mat kim loai cua thiét bi dé ghi nhan tin hiéu
duoc tdt hon.
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Phan VIII. BAO TRI DMA

VIIIL1 Khai niém vé bao tri, baoe dudng

+

Bao tri, bao dudng 1a qué trinh duy tu, kiém tra xem may maéc, thiét bi dang trong tinh
trang nhu thé ndo, 1a mot chudi cac cong viéc nham duy tri va phuc hdi hoat déng cua
may mac thiét bi. Sau d6 s& xtr Iy dé dua vé trang thai hoat dong ban dau mot cach
hiéu qua trong tinh trang nhat dinh. Tir 6 may moc thiét bi s& hoat dong cho ning
suit cao nhit, 6n dinh va an toan. Dong thoi tranh téi da tinh trang su ¢, hong héc
trong qua trinh van hanh.

Nguoi ta thuong nham Ian khéai niém bao dudng voi bao tri. That vay, bao tri duogc
dic trung bang cac hoat dong phat hién hu hong, kiém tra va sita chira, trong khi d6
bao dudng c6 nghia rong hon, né tich hop thém cac khai niém vé giam sét, kiém tra,
xem xét, thay mai, hiéu chinh, ngan ngira va cai tién.

VIIIL2 Lap ké hoach bao tri, baoe dudng

+ Lap ké hoach bao dudng tirc 1a xac dinh duoc chu ky bao dudng caa mdi loai duong
dng, mdi loai thiét bi lap dat trén mang ludi cip nudc. N6 bao gdm ké hoach chuan bj
vat tu, nhan cong, cac cong tac bao dam kem theo va chi phi thuc hién.

+ Trong ké hoach bao dudng phai c6 hé thong bao cao theo ddi cap nhat vé thoi gian,
thuc trang ciia duong 6ng va thiét bi. Cac ké hoach bao dudng mang ludi thuong
duoc lap chi tiét tir cudi nam trudc Bao tri thuong xuyén hé théng phan phdi.

+ Bao tri cac thiét bi dic trung cuia DMA: dong hoé tong, van giam &p, van bién, van
budc, thiét bi do ap v.v...

+ Duy tri mc ro ri trong mot DMA.

VIIIL3 Quy trinh kiém tra va bao tri van
Dinh nghia + Van la thiét bi diéu tiét, dinh huéng hoic kiém soat luu luong nuéc
thdng qua viéc mé, dong hay dong mot phan.
+ Van thuong c6 ba loai:
o Van chin dé chan hoic cho luu luong di qua;
o Van mot chiéu cho phép nudc chi chay mot hudéng; va
o Van tiét luu dé déu tiét luu luong & vi tri gitta mé hoan toan va
déng hoan toan.
Muc dich Nhiam dam bao rang van van hanh tét khi can dong dé co 1ap tuyén 6ng
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Quy trinh + 1. Thu thap dit liéu vé van

+ 4. Cap nhat théng tin vé van

+ 2. Pua ra thur ty vu tién theo mac d¢ quan trong ctua van

+ 3. Kiém tra van va thuc hién bao tri van néu can

VI11.3.1 Nguyén tac thuc hign:

+ Céc van trén mang ludi cap 3 thuong khdng st dung thudng xuyén va duoc van hanh
bang tay. C4c van van hanh bang tay can phai duoc mé hét, sau d6 dugc dong % vong
quay cua tay van dé tranh cho cac van bi ket & vi tri mo hét. Mo va déng van tir tir
mot cach déu din dé tranh nguy co Xay ra nudc va. Van dugc md theo chiéu nguoc
chiéu kim dong ho. Bé dam bao van hoat dong 6n dinh va lau dai, cac van phai duoc
van hanh theo dinh ky véi chu ky tinh tir Iic bat dau dua van vao hoat dong.

+ Hién tai, trong DMA chi sir dung van cong ty chim va van giam ap. Do vay, ndi dung
bao tri trong pham vi DMA cha yéu 13 02 loai van nay.

VI111.3.2 Chudn bj vit twr — thiét bj:

Xe tai cau co tai trong 2 tan dung
chuyén ché vat tu, cac thiét bi dung
cu.

May b‘O’m nuéc diung dé bom nudc
dudi ham.

May hat bui.

Ban chai sit.

Xa beng.

Cay mo khéda van.

Vai mém.,

Xa phong.

M& bo.

Rao chin, bién bao, dén tin higu.

S6 nhat ky bao tri.
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VI111.3.3 Quy trinh thec hién:
VI11.3.3.1  Thu thdgp di ligu

+ binh vi van trén hoa d6 va ban v&

+ Lap danh sach van

+ Vi tri c6 thé 1a tén duong nhung tot hon néu co toa o GPS, cd thé lién két vai Hé
thdng Thong tin Dia ly (GIS) va tap tin hoa do.

+ Chiéu dong van 1a van thuan hay van nghich
VIINL.3.3.2 Thatw wu tién

+ Trong DMA c0 céc loai van: van bién, van khanh vung, van budc va van tru cau hoa.
Van bién Ia thiét bi can thiét dé thiét Iap DMA va can phai kiém tra van bién trudc khi
Kiém tra Ap luc Zero va Kiém tra Ting budc. Dong van khoanh ving khi can thiét dé
cai tao mot doan 6ng. Céc van kiém soat nudc phuc vu cho bénh vién hay cac cong
trinh trong yéu duoc wu tién. Van budc 1a ¢é Kiém tra Ting budc.

VIN.3.3.3  Kiémtravan
+ (1) Binh vi van trén duong phé hay via hé
+ (2) Dung may do 6ng dé do van khuat lap
+ (3) Panh dau vi tri bang son xit
+ (4) Vé sinh hop van hoic ham van
+ (5) Quay hai vong ty van mg hoan toan hoic dong hoan toan hoic dong mét phan
+ (6) Dé van ¢ hién trang cua van (mé hoic dong)

+ (7) Néu can, stra vong dém lam kin caa van
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VIIL.3.3.4  Céng tac bdo tri

Cong tac kiém tra

Cach thac thuc hién

Chu
Ky

Van cong ty chim

Buwéc 1: Gap sach cac da, soi hoic vat
la lot vao dng coi van.

Bwéc 2: Thoi sach cét trong ong coi
van.

Bwéc 3: Pong mo van kiém tra:

Kiém tra va ghi nhan lai s6 vong quay
thue té cua van.

Do kin cua van.

Ty van c¢0 bi gdy, bi ro hoac bi bd bai
vong lam kin ty van.

Bwéc 4: Cap nhat vao so nhat ky van.

thang

Van giam ap c6 than dang cau

Van kiém soat ap huc
(control pilot)

£ | Déng bé hru hwomg

Van giam ap thuong c6 02 loai chinh
la dang cau hoic dang g6c va co
nguyén ly hoat dong giéng nhau.

Van kiém soéat ap luc (control pilot)
cua 2 loai van nay giéng nhau nén quy
trinh bao tri s& gidng nhau.

Viéc bao tri van chinh rat phuc tap nén
cac don vi quan ly mang luéi cd thé
nhd Nha may nuéc Tha Duac hd tro
thuc hién.

Viéc bao tri van kiém soét ap luc don
gian hon nén cac don vi c6 thé cha
dong thuc hién duoc.

Quy trinh bao tri, diéu chinh van giam
ap duogc thuc hién theo cac budc sau:

02
thang
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Cong tac kiém tra

Cach thirc thuc hién

Chu
Ky

Van giam &p cé than dang goc

Nip chup bdo vé
vit diéu chinh

Bu léng lién két

3 Thaén trén
than trén va dwéi

Ngé ra lién két véi
van chinh

Ngb vao vara lién
két un hé t!l&ng
dieun khién

Van kiém soét ap luc

(control pilot)

Van kiém soat 4p lirc

Pong ho do &
o 2 (control pilot)

Ire ngd vao

- Hé t_h("'mg ong

Dong ho do ap diéu Khién

Irc ngo ra

LoilocY

+ Buwéc 1: Bom hét nuéc trong ham.

+ Buwéc 2: Khoa van ngd va va ngd ra
cua hé thong diéu khién van.

+ Bwéc 3: Thao I6i loc Y, mé ndt chan,

vé sinh sach s& ludi loc va ndt chan roi
l4p lai.

Niit chan

LoilocY

Luweéi loc

r

Nit chin /O

+ Budéc 4: Kiém tra dong ho &p luc truéc
va sau van:

LoilocY

o Kiém tra hoat dong cua dong ho:
Thay thé néu hu hong.

o Hiéu chinh lai dong ho &p luc sau
van néu can thiét.

+ Bwéc 5: Kiém tra hé théng éng diéu
khién (6ng dong hoic thép khong ri).
Théo tirng doan dng ra, théng sach dng
néu bi nghet hoic thay thé néu bi hu
hong.
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* Phuong phap diéu chinh p lyc sau van qua
bo kiém soat &p luc (control pilot) nhu sau:

Nip chup bio
vé vit diéu chinh

Vit diéu chinh

Pai bc khoa ap lhec

L xo ap hre Mang da

+ Buwdc 1: Thao nap chup bao vé vit diéu
chinh (van Bermad khdéng c6 b6 phan
nay thi bo qua budc nay).

+ Buwdéc 2: N6i long dai 6¢ khoa.

+ Buwoéc 3: Vian vit diéu chinh ap luc
(theo chiéu kim dong hod dé ting ap
hoic ngugc chiéu kim dong ho dé
giam &p) theo y&u cau rdi cb dinh bing
dai 6¢ khda. Lap nap chup bao vé vao.

+ Buwéc 4: Cap nhat vao s nhat ky van.

** Phwong phap bao tri van kiém soat &p
lwe nhw sau:
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Bwéc 1: Khoa van ngd va ngd ra cua
hé thong diéu khién van.

Bwéc 2: Thao van kiém soat &p luc ra
ngoai.

Bwéc 3: Théo céc buldng lién két than
trén va than dudi van kiém soét.

Bwéc 4: Thao nap chup bao vé vit diéu
chinh (van Bermad khéng c6 bo phan
nay thi bo qua buac nay).

Budéc 5: Nai long dai 6¢ khoa.

Budc 6: Vé sinh toan bo chi tiét bén
trong van (luu ¥ can than tranh 1am hu
hong mang da van).

Bwéc 7: Lap ghép lai cac bu 16ng lién
két van.

Bwéc 8: Pau ndi van vao hé thong
diéu khién va van chinh.

Bwéc 9: Mo van vao va ra hé thong
diéu khién, can chinh lai van kiém soét
ap luc.

Bwéc 10: Cap nhat vao s6 nhat ky van.

Van giam ap VAG PICO

Chure nang van hanh

o Van giam ap PICO® 13 van diéu
khién dang thang va c6 thé lap vao
6ng c6 mat bich. Van c6 chirc ning
diéu khién, khac so vai van cong
hoac van budm thuong chi cé chuc
nang dong mo.

o Phan van chinh gébm than van, dia
chra mang van, nap van va cac bo
phan bén trong khac. Bo phan
mach vong va bd lugc dugc gan
kém theo van cling véi 2 dong ho
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ap luc. Mit tua cua van duge lap
vong kin nudc.

o Van duoc kiém soat ty dong thong
qua bd phan diéu khién (pilot)
trong hé théng 6ng mach diéu
khién. Khi bo phan pilot déng, dia
van dugc gitr ¢ vi tri dong véi ap
lyc trén va dudi bang nhau. Khi
van pilot dong, ap luc bén trong
budng mang van ting 1én bang voi
ap luc phia trugc cua van va lam
cho dia van (van) dong lai. Khi van
pilot mé ra, ap luc s€ di qua mach
vong, lam giam di ap luc tac dong
Ién trén mang van, dia van s€ bi
‘day’ 1én va van s& mo ra.

o Thong thuong cac van giam ap sé
duogc lap ‘dia van’ bang ‘1ong van
c6 khe’. Cac long van nay duogc
thiét ké theo diéu kién luu luong,
ap luc van hanh cua tieng Du an.

+ Diéu kién van hanh

o Ap lyc hoat dong d& déng van
khong dugc vuot qua ap luc thiét
ké. Ban dau, van giam ap cia VAG
cho Ving 2 dugc thiét ké dé co thé
m¢ hoan toan véi &p luc chénh
léch truéc va sau van la 0.5 bar
(5m cot ap). Tuy nhién, véi diéu
kién &p lyc, luu luong va van téc
dong chay cu thé cua cadc DMA
nam trong khu vuc Dy an, nha san
xuit khuyén céo st dung 10 xo
chinh c6 @6 chénh ap nho hon (0.3
bar) dé van c6 thé mé hoan toan,
bao dam nhu cau sir dung nuée véi
ap luc va luu luogng phu hop.
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Van toc dong chay t6i da (voi luu

O
lwong 6n dinh) tuan tha theo EN
1074-1, v6i van toc tbi da 1a Smys.
Van hanh

+ Daundi & lip dit

O

Truéc khi tién hanh lip dat, dé
nghi kiém tra tinh trang cua van
sau quéa trinh cat trir va di chuyén.
Che chin bao vé van dé khdng bi
dat da, cat lot vao. VAG khong
chiu trach nhiém lién quan dén céc
hu hong chitc nang van hanh do
dat da, cat, vat la khac gay ra.

Kiém tra quan sat bang mat sau d6
thao tac kiém tra bang tay cac van
bi, cic nut diéu chinh can thiét.
Néu khong thao tac dwgc phai co
bién phép thay thé, sita chira thich
hop truéc khi tién hanh lap dat.

Néu phai tién hanh son phii bao vé
lai van, yéu cau khong duoc son
Ién céc bo phan chure nang cua van.
Néu phai thoi cat, cac bo phan
chitc nang khac phai dugc che
chan an toan. Khi st dung keo, hoa
chat, xa phong cac loai, khong
dugc dé keo lam hu hong phot /
ron kin nugc cua van va 6ng.

Pbi voi van lip vao duong 6ng
méi, dé nghi tién hanh xdc xa dung
quy dinh. Nhitng vat la, vat cang
s€ lam nghet va hu hong cac bo
phan chie nang khac trong van.

Trong qué trinh lap dat, bao dam
mit bich caa 6ng ndi vao van phai
dong tdm va thang hang, Cong tac

87/17

0




Cong tac kiém tra

Cach thirc thuc hién

Chu

han 6ng, phu kién néu cé phai
duoc tién hanh trudce khi 1ap van.

Kiém tra thir 4p

+ Ap lyc dong van khong duoc vuot qua
1.1 1an &p lyc danh dinh cua van.

Cac bwéc chuin bi - quy trinh van hanh
co ban van dwgc trinh bay nhw sau:

+ Duy tri van céch ly trén tuyén éng
chinh ¢ ché 46 MO dé cap nudc cho
nguoi dan trong khu vuc;

+ DPONG cac van cach ly phia trudc va
sau van giam ap;

+ No6i / xa toan b van pilot (nguoc
chiéu kim dong ho) — bang tay hoic
co-1é 6mm.

Luu y 1a pilot diéu khién cua van giam é&p
cap cho du &n nay nam theo phwong ngang
v6i muc dich 1a 1ap dat hé thong diéu khién
bang khi nén véi cong nghé caa Technolg.

’ltm

@

w

0 s D

o

Trong quéa trinh lap dat bo diéu khién bang
khi nén cua Technolog, luu ¥ khong lam mat
bo phan lugc (hang muc sb 11, hinh vé duéi)
trong pilot.
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M& hai van bi trén mach diéu khién. Van bi
tai bo phan lugc dugc giit ¢ vi tri PONG;

PONG van cip nuéc chinh trén tuyén ong.
Tir tir MO van dau vao cum bypass lap dat
van giam ap — khoang 1 — 3 vong mdi lan
nham day khi tir tir qua van va ra khoi van;

Van giam ap PICO duoc trang bi xa khi tu
dong nam phia trén cua van. Tuy nhién,
trong lan van hanh dau, thong thudng nén xa
lién tuc qua bau lugc. MO van khéa cua bau
lugc dé xa khi va nude ban dau.

Tiép tuc MO van dua nu6c vao qua van giam
ap, trong qua trinh nay, khd van c6 thé con
t6n tai & bo phan phia trén cua budng chira
mang van. C6 thé dung tay an vao nit phia
trén cta van xa khi dé hd tro xa khi duoc
hoan toan (cho dén khi quan sét thay tia nuéc
/ dong nudce ra khoi van xa khi nay).
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MO hoan toan van din nuéc dau vao. Trudc
khi chinh &p luc phia sau van, luu y xa toan
bo nat diéu chinh trén pilot. T tr MO van
dau ra phia sau van giam &p (tr 2-4 vong mdi
lan). Van giam ap dang & vi tri PONG. C6
thé quan sat thay &p luc tinh (4p luc trong
mang ludi sau van hién dién) qua déng hd &p
luc.

Tu tr va mé hoan toan van céach ly sau van
giam ap. Bay gio co thé tién hanh diéu chinh
bo phan pilot. Bé ¢6 thé diéu chinh, van nit
trén bo phan pilot theo chiéu kim dong ho dé
dat dugc muc ap luc sau van can thiét. Theo
ddi ap luc mong mudn tai dong hd ap luc
phia sau gan san theo van.

Trong qué trinh thao tac, c6 thé diéu chinh
tbc do dong — mé cua van giam ap théng qua
bo phan van diéu tiét gan lién véi mach 6ng
diéu khién.

Vit diéu khién téc ¢6 mo duoc danh dau la
OS va toc d6 déng duge danh dau la CS. Cac
vit ndy ban dau phai dwoc dua vé vi tri zero
(vi tri “-“). VAG khuyén céo thao tac diéu
chinh nhu sau:

+ Tang van toc / phan tng mo van: 1
vong theo chiéu “+”;

+ Tang phan tng dong van: 3 vong theo
chiéu “+”.

Trén van c6 gan kém 2 déng ho ap luc hién
thi ap luc phia trudc va sau van. Trong qué
trinh dua nudc vao qua van, ap luc phia sau
van c6 thé ting l1én. Luu y 1 thong thuong
ddng hd ap luc phia sau s& hién thi ap luc
tinh ctia hé thong mang lugi phia sau van,
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trude khi duoc diéu chinh bang bo pilot.

Bao tri:
Y&u cau vé an toan

+ Trudc khi thuc hién cdng tac duy tu,
bao tri dinh ky hay sita chira van, phai
dong van trén duong 6ng dan nudc qua
van giam ap. Sau khi thuc hién xong,
kiém tra k¥ céac vi tri dau néi trudc khi
mé nudc, van hanh van tré lai. Bé nghi
thuc hién cac budc theo Quy trinh mo
ta trong muc 3.3 trén day.

+ Tuén tha cac quy dinh hién hanh va

Cc4c yéu cau vé an toan trong qua trinh
van hanh, bao tri sira chira van.

Vi du vé cong tac kiém tra va vé sinh bo
phan pilot cta van giam ap

Bo phan diéu khién pilot phai duoc kiém tra
it nhat mdi nam 1 1an. Thao tac théo réap
duoc trinh bay tom tit nhu sau:

+ Xa nat diéu chinh trén pilot
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+ Thao nap chup

+ Thao 10 xo va dia chan

+ Thao céac b6 phan bén trong
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+ Théo nip bén dudi

+ Thao lugc rac

Béo tri phan van

Thuc hién cac budc sau trong cong tac kiem

tra, bao tri van giam ap dinh ky hoic sira

chira, thay thé can thiét (d¢é nghi 1 — 2 nim /
lan) hodc tuy theo diéu kién van hanh thuc

té:

Dong van cach ly sau van;
Dong van cach ly trudc van;

Mé nat x& tai bau luoc dé xa &p co
trong van;

Thao cac dau ndi giira bau loc va bo
phan diéu khién dong / mé;

Théo hé théng dng mach diéu khién;
M¢ 6¢ nap chup va théo roi nap;

Théo, lay toan bo bd phan bén trong
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van:

o Thay vong chin kin nuéc (10.110)

o Thay mang van (10.40)
+ Thay ron cao su (10.100);

+ Lép dat tro lai.

+ Dua van vao lap dit, van hanh theo quy

trinh hudng dan trén.

Mot sé sw co thwong giap va cach khic

phuc:
+ Van chinh khéng dong:

o Nguyén nhan:

= Van bi trong mach diéu khién

bi dong.
o Khic phuc:

= Mo van bi ¢ phia mach diéu
khién trudce van, trudc bau loc.

Nguyén nhan:

= Vit diéu chinh téc do dong /
mao bi dong

Khic phuc:

= Chinh vit dé co dugc gia tri
mong mubn.

Nguyén nhan:
= Vit la gay nghet trong van.
Khic phuc:

= Mo van va lay vat la ra khoi
van.

Nguyén nhén:

= Khéng c6 4p trong budng
mang van.
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Khac phuc:

= Kiém tra &p luc trén éng cua
van.

»  Kiém tra, vé sinh xa bau luoc.

» Kiém tra vit diéu chinh téc do
dong / mo.

= Kiém tra, vé sinh van pilot.
Nguyén nhan:

= Ty dan cua van khong di
chuyén mac dau cé é&p luc
trong van.

Khic phuc:

= Kiém tra kha ning bi Ket do vat
la trong van.

= Kiém tra néu ty van bi cong /
vénh dé thay thé.

Nguyén nhan:

= Mang luoc trong bau loc bi
mat.

Khéc phuc:

= Thao bau loc va lap mang lugc.

+ Van chinh bi ro ri:

o Nguyén nhén:

= Can/ritich tu trong van.

o Khic phuc:

= Vésinh can.

o Nguyén nhén:

» Vong kin nudc trong van bi ro
ri.

o Khic phuc:
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* Thay vong kin nudc.
+ Pong ho ap khong thé hién
o Nguyén nhan:

= Van khoa cach ly ddng hd bi
dong.

o Khic phuc:
= Mo van khda.
+ Van chinh va dap véi mat tea
o Nguyén nhén:

= Van téc dong bi diéu chinh qué
cao.

o Khic phuc:

= Piéu chinh theo gi& tri mong
mudn.

o Nguyén nhén:
= Thay d6i V& yéu cau van hanh.
o Khic phuc:

= Panh gia lai y&u cau van hanh
va 1am viéc véi Nha san xuét.

** Phwong phap kiém tra, bao tri Regulo,
Modulo nhuw sau:

C6 thé diéu chinh ap lyc & ngd ra van giam
ap bang bo kiém soét &p luc (control pilot)
hoic bo diéu khién Modulo bang tay. Con
Regulo 12 thiét bi thu thap dit liéu luu luong,
ap luc va diéu khién van giam ap (PRV) qua
mang GSM/GPRS.

+ Buwéc 1: Thao cac dau ndi vé sinh sach

se

+ Buwdc 2: Start Control & ché do Fixed
Pressure, kiém tra trang thai diéu khién
ap luc ngd vao, ra cua van giam ap ¢
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Valve Operation Timeouts
Inlet valve:
Exhaust valve:

Valve Parameters

Pumptimeot: | 25503 secs

Irlet vaive coefficent:
Exhaust valve coefficent

Fulscale: 1020m -

Inlet valve deadband:
Faisafe battery threshold: | 3.30/5- V Bxhaust valve deadband

V| Advanced settings

PRV_ | Cosed Loop | Settngs
Pressue Reservor Valve Operation Timeouts
Cuent pressure: Inlet valve:

Requred Pressure 88215 m Exhaust valve:

Vaive Parameters

!

Pump tmeo o sec
Fulscale: 1020m

Inlet valve coefficient
Exhaust valve coefficent
Iriet valve deadband:
Faisafe battery threshold: | 3305 V Exhaust valve deadband

V] Advanced settings

05 (dsabled)
0% (dsabled)

2551 (0-255)
25515 (0259
25515 (0-25)
2515 (0255)

0% (dsabled)

28515 (0255
2553 (0-255)
2515 (0255
2555 (0-255)

CAC Qi tri &p huc tir Pray dén Ppin. Hiéu
chinh lai néu can thiét.

Buwéc 3: Kiém tra gia tri sai sb
Threshold. Théng sé nay phai trong
khoang 0,1-0,2m dé diéu khién chinh
Xac.

Bwéc 4: Kiém tra Regulo ¢ ché do
diéu khién tir xa qua may tinh Server
theo dic tuyén (4p luc mong mudn
theo thoi gian trong ngay/tuan) va diéu
chinh duong dic tuyén cho phu hop.

Mot s thong s can luu ¥ khi kiém tra va
diéu chinh:

+ Required Pressure: trong truong hop

van giam ap dap ung dong mo van qué
cham can dat Required Pressure khong
qua cao (3m dén 6m).

Pump timeout: thoi gian téi da dé bom
4p suat bén trong Regulo hoat dong
nham dat ap luc cai dat, day diéu chinh
1 giay dén 25,5 giay.

VIIL.4 Bio tri ham va ddng ho tong

Pdng hd tong c6 02 dang: ddng hd co (kiéu Woltman) va dién tir.

VII1.4.1 Chudn bj vit tw — thiét bj:

Xe tai cho vat May bom hit
dung, c6 can cau nudc trong ham.
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Chiakhéamata  Bo do nghé co Xa beng Co quét bui Mac kim loai
bao vé khi dé gat dat cét.

Vai mém, ging Xa phong Dung cu Thiét bi kiémtra  Laptop, phan
tay thao/lap dong dong hod mém
ho (calibrator va cap
noi)

RVRY

Mac sit cong Cép ndi Ban chai sit

VIILS Cac bwoc thuc hién:

Cong tac kiém tra Céch thikc thuc hién Chu ky
Buérc 1: 03-06
+ Truéc khi tién hanh vé sinh phai | 149 (:]“y
co lap ddng hd thong qua viac | V2° t'g;
dong van ¢ phia truéc va phia :?;Ig ong
(0]

sau dong ho.

Pong van co lap
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Van truée

o T:’*’ 'Ta < Vansau

+ Cach dong van tham khao ¢
huéng dan & phia trén (muc van)

Bwoc 2:

+ Sur dung co quét, méc kim loai
dé gat dat cat lot giita khe ho
gitta nap va ham, hoic giira hai
nip dé tao khoang ho xé dich
nap.

Buwaérc 3:

+ Dbi vé6i nhitng nap ham nho co
thé dung xa beng dé nay, sau d6
mac sat cong ding sic ngudi dé
nang va di chuyén nap.

+ Dbi véi nhitng ndp ham 16n hon
dung xa beng nay 01 canh bén
nap hodc dwa xa beng vao 16 nap
hodc méc nip (co sin) dé nang
nhe nap lén.

+ D4i voi nhitng nap ham bé tong
hoac thép co kich thudc 1on, thi
lip day dai vao ndp ham va ding
cau nang nip ham lén.
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Bwoc 4:

+ Néu ham bi ngap nuéc thi ding
bom hat nude ra khoi ham.

Bwoc 5:

+ Str dung may bom nudc cO ap
luc cao. Tién hanh phun xit nuée
va co rira bang ban chai cang bé
téng ham.

Buéc 6:
+ Sau d6 dung bom hut nuéc dua
nuée do (bun ban, nudc thai) vao
cng thoat.

Buéc 6:
+ Kiém tra cac buléng mat bich
dong ho tong, cac mdi ghép.
+ Néu c6 ro ri nudc qua céc chi tiét
thi xu ly triét dé.

Bwoc 7:

+ V¢ sinh Iudi lugec phia trudc
ddéng hd (néu co), thao tac nhu
Sau:

o Thao mat bich phia trén ludi
luoc.

o Ly ro ludi luwoc va vé sinh
bang co mém, xit khi nén va
phun nuéc rira sach.
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Bwoc 8:

+ Tat ngudn dién (ngat CB ngudn
néu str dung ngudn dién ludi).

+ Thao day ngudn va day tin hiéu
cua dong hod (d6i véi ddng hod
dién tu dung pin).

Xoay nguec
chidu kim
dodng hd

A ‘ Thao cap
\ A ndi

, \‘ "

- \ R

+ G& hé thdng tiép dia: sir dung vit
dé thao roi day dan tiép dia.

Bwéc 9:
+ Thao cac méi ndi mat bich va
ding cau nang bd cam bién dong
ho I18n trén ham va vé sinh.

Budc 10: Vé sinh ddng ho.

| + V¢ sinh dong hod kiéu co khi:

Phun nwéc xa phong

Lau chui bén ngoai Luu y: khong duoc ty y, thdo lap céac
phu Kién co cdu do dém cua ddng hd.
Vi hoat dong nay s& anh hudng dén
tinh trang do dém ciia dong ho.
+ Dung bot xa phong (d6 Kkiém
nhe) Phun 1én bé mat ngoai va
bén trong budng do dong ho.
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+ St dyng vai mém lau nhe, thao
tac ém diu cac co cau bén trong,
tranh dung ap luc manh gay sudt,
cong vénh, nit cac co cau thanh
phan (turbin, canh quat) bén
trong dong ho.

+ V¢ sinh va phun nudc sach 1én
bo cam bién.

Phun nwéc xaphong  Lau chui bén ngoai

+ Vé sinh dong ho kiéu dién tir mat
bich:

o Dung bot xa phong (d¢ kiém
nhe) phun Ién bé ngoai bod
cam bién va bén trong budng
do.

o Sur dung vai mém vé sinh cac
chi tiét, thao tac nhe nhang
dac biét cac vi tri cua dién
cuc do cua bdo cam bién,
tranh gay sudt hoac rach 16p
I6t bén trong cua bo cam
bién.

o V¢ sinh va phun nudc sach
1én bo cam bién.
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+ Vé sinh déng ho kiéu dién tir
dang Probe:

o Dung bot xa phong (d6 kiém
nhe) phun 1&n bé ngoai b
cam bién va bén trong budng
do.

o Sir dung vai mém nhdng xa
phong (d6 kiém nhe) vé sinh
nhe nhang cac dién cuc do
cua bo cam bién, tranh gay
su6t hoac nuat khdi ceramic
ctia cam bién.

o Vé sinh bang nudc sach Ién
bo cam bién.

Bwoc 11:

+ Vé sinh cac thiét bj bén trong
ham:

o Su dung vai mém vé sinh
thiét bj datalogger va cép nbi,
sau do dung nudc sach vé
sinh lai.

Quén gon diy

o Quén gon day cép ngudn va
tin hiéu, dua toan bo day Ién
phia trén cao (moc vao bdc
thang cia ham) dé han ché
ngap day tin hiéu trong nudc
s& giam tudi tho theo thoi
gian.
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Buéc 12:
+ Dung cau lap dat lai bo cam bién
Vao Vi tri ci.
+ Tién hanh I4p lai nap ham va han
niap (néu can thiét) nham tranh
lay céap.

VIIIL.6

Vé sinh céc thiét bi trong ti bao vé:

Cong tac kiém tra

Céch thac thuc hién

Chu ky

Buworc 1:

+ G& cac tdm quang céo (néu cd),
vé sinh ti bang gié mém va may
hat bui.

+ N&u tu xuat hién ri sét nhiéu hoac
mat ta bi v& hodc ddi mau sic thi
can phai son dung mau lai ti bao
Ve

02 thang

+ Kiém tra va son lai ttn ma s cua
ta bao vé nham bao vé tai san ¢
cdng cong.

Bo chuyén dién

=5 Zadaptor)w 1 |

Buwéc 2:
+ Théo roi cap ndi va day dién gitra
cac thiét bi va lay cac thiét bi ra
bén ngoai dé tién hanh vé sinh.
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Cong tac kiém tra

Cach thirc thwc hién

Chu ky

cicdau

a U :
dién cwe A
- L -

F&'{x Dén keo /9
—

Buwoéc 3:

+ CO0 lap cac dién cuc binh acquy

bing biang keo nhiam trdnh bj
hong khi tiép xtc voi nudc.

hut bui &
cacgoc
canh ta

Buwéc 4: (thoi / hat, 14y bui trong ta)

+ Trudng hop ta bao vé kha nhiéu

bui, sir dung may nén khi dé thoi
bui va ding may hat bui dé thu
gom bui bén trong tu bao vé.

Pdi véi cac ta nho it bam bui, su
dung co mém va dung cu théi bui
dé quét céac hat bui con dinh chat
bén trong (néu con). Sau d6 hut
bui dé 1am 1am sach ta bao vé.

Gatbui & cacvi tri
nhé, khe hep

Budc 5: (thdi / hat, 1y bui thiét bi)

+ Tién hanh vé sinh thiét bi bang

cach dung co mém dé gat bui, va
hat bui trong cac k&, ngoc ngach
thiét bi do dém.

105/170




Cong tac kiém tra

Cach thirc thwc hién

Chu ky

e T esm—T—

Bworc 6:

+ Tién hanh lap lai cac thiét bj va
két ndi day ngudn, day tin hiéu,
day tiép dia.

+ Van hanh lai dong ho va kiém tra
lai tinh trang van hanh.

Buérc 7:
+ Ghi nhat ky bao tri bao dudng,
cap nhat théng tin quan Iy veé
ddng ho.

VIIIL7 Quy trinh stic xa ng

Str dung 2 phuong phap la:

+ Xanudc qua tru ciru hoa hodc ham xa can trén mang 1oi

+ Stc xa bang PolyPig

(Chi tiét tham khdo “Chi ddn Ky thudt Thi cong Puong ong Cdp nuée” do Tong Cong
ty Cdp nwéc Sai Gon — TNHH MTV phdt hanh”).

VII1.7.1 Dinh nghia:

+ Suc xa lam nudc chay trong ong véi van téc cao nham tay can. Piéu nay cai thién
chat luong nudc. nén thuc hién sic xa dng cai khi co khach hang phan anh nudc ban,
nuéc bdc mui, hodc nudce ¢6 can. Sdc xa dau dng cut dem nude sach dén cac dau bit.
Viéc stc xa bat dau tir ngudn nuéc sach (nhu tram bom) va tién hanh rong ra toan hé
théng dé dam bao éng ludn duoc sic xa voi nuéc sach. Van tde nude 12 yéu td quan
trong nhat trong viéc stc xa éng cht khdng phai thoi gian suc xa. Théng Ié tét nhat 1a
dat van téc 1 dén 1.5 m/gidy (~3 dén 5 feet/giay). Viéc slc xa s& khong dat hiéu qua
cao trir khi luu luong dat duoc van tc cao.

VI11.7.2 Khi ndo can sdc xd

+ Khi khach hang phan nan nudc duc hoic nude bdec mai hoac it nhat mot nim mat 1an
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VI111.7.3 Théng béo cho khach hang

+ Khi stc xa cé thé 1am nuéc yéu hoic cap nude. Viéc van hanh sic xa c6 thé 1am nude
d6i mau va c6 thé chay vao nha dan hoic co sé kinh doanh néu nuée duoc sir dung
trong va ngay sau khi stic xa. Néu hién tuong nudc ddi mau xay ra trong nha khach
hang, khach hang c6 thé ma voi gan dong hd nhat dé xa nude cho dén khi nudc trong
trg lai (khoang 5 dén 10 phat). Viéc thong bao trude cho khach hang co thé kho khan.
Nhan vién cua cong ty cip nudc can biét cach giai thich cho khach hang khi ho hoi ta
dang 1am gi va 1am thé nao dé 1am sach nuéce trong nha khach hang. Cong ty cip nudc
can théng bao cho ngudi truc dién thoai dé nguoi nay c6 thé tra loi truc tiép.

+ Can nhéc viéc 1am to roi khoang mot trang dé phat cho nguoi dan truéc mot ngay va
nhitng nguoi dang & céng trudng c6 thic mic.

VI11.7.4 SUc xd don chiéu so véi sUc Xd da chiéu

+ Do6i véi stic xa don chiéu, déng cic van va mé tru ciau hoa dé tao nudc chay mot
chiéu 1am sach can trong ong. Stc xa da chiéu 1a mé nhiéu tru cau hoa cung Iic va
khong cd 1ap cac phan don 1é cua tuyén 6ng bang cach dong van. Déi voi mdi phuong
phap, nude déu chay tir mot nguon dng cai ¢6 nudc sach. Sdc xa don chiéu c6 thé co
hiéu qua hon nhiéu so vai stic xa da chiéu vi stc xa don chiéu c6 kha ning tao van téc
nudc cao hon bén trong dng va diéu nay 1 can thiét & day phu sa va chat can ra khoi
6ng. Suc xa don chiéu thudng duoc thuc hién trong cac phan mang ludi ¢6 thé duoc
co lap thuan tién bang cach dong van. Tuy nhién, nhitng phan ng dai c6 thé duoc suc
xa hiéu qua khi c6 du van cd thé dong dé cd lap phan dng nay.

Suc xa [don chiéu Suc xa da chiéu

sed vahen 2.5 fps 12 fps

y ips
M —_—
& aca - & 600 gpm 284 gpm

316 gpm
f
fi

284 g

.........

6 gpm
f

2 fps

4 gpm

X losed valva chased N;WX 2.5fps 1.2 fps
—————

VI11.7.5 Quy trinh sdc xd co ban
Cong tac nay can mot doi khoang 2 dén 3 ngudi

+ Lén ké hoach stc xa dwa vao phan anh caa khéach hang, phan tich chat lugng nudc
trong phong thi nghiém.
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Thong béo cho khach hang

C0 lap phan can sic xa. Bat dau tir ngudn cip nude va mé rong vé phia hé théng phan
phdi. Pong van tir tir dé tranh tao luc va.

M tru ciru hoa hodc van xa cian. Xa nuée vao hé théng thoat nude dé tranh gay ngap.
Néu nudc xa ra dat, dat tdi vai hodc gach dé tranh x6i mon bang cach giam bét luc tac
dong 1én mit dat.

Tiép tuc sic xa tir 5 dén 10 phat. Ngirng sém hon néu nudce trong (tir mau dé nau sang
khong mau). Néu sau 10 phat ma mau nude khong thay doi, tiép tuc thém 5 phdt nira
va ngirng. Lén ké hoach lan stc xa tiép theo sém hon.

Khi tinh thoi luong stic xa, diéu quan trong 1a phai du thoi gian dé xa gap 2 lan luong
nuéce danh nghia trong dng vi cac vat thé lo ling di chuyén véi tée dd cham hon nudc.
Vi vay, (2 x lugng nude can xa) / (van tée luu luong) = thoi luong stc xa téi thiéu.

Vi du tinh lwvong nudc trong dng

Puong kinh (d) cua éng 1a 100 mm, doan dng dai 500 m (L). Thé tich (V)
nudc trong éng sé la:

V=3.1416 x d’ L / 4 = 3.1416 x (0.1m x 0.1m) x 500m/4 = 3.9 m®

L4y hai mau nuéc dung trong cac chai nhya. LAy mau dau tién sau 2 phit stc xa va
ldy mau thir hai sau khi stic xa xong. Nhd phong thi nghiém do d6 duc.

Sau khi stic xa xong, déng try ciru hoa tir tir va mé lai cac van da dong dé co 1ap phan

dng suc xa. Ma tir tir ¢é khoi hu van.

Ghi lai nhitng gi da lam.

o Khi stc xa, ghi lai ngay, vi tri, duong kinh 6ng, thoi gian (bat dau va két thic).
Ciing can ghi lai mUi va mau caa nuéc suc xa.

o Ddi véi van, dién day du vao mau ghi chép van, [mau ghi lai théng tin vé loai van,
s6 vong, ngay thao tac va nhu cau sira chira]

o Danh diu trén hoa db khu vuc vira sic xa va cac van dd mé va déng (thao tac va
stra chira néu can).
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XA CAN ONG CUT

XA TU TRU CUU HOA CO SU
DUNG THIET Bl KHUECH TAN

*_‘

Ngay

Luong nudc st

Vi tri Chi tiét ong Thoi gian dung
3 . Muac | Téng
e [P e | ket | S8 | | wong
Tu | Dbeén dai L Kinh N , , )
o liéu o dau | thdc | phuat | lwong | nudc
lit/phat | (L)
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Phan IX. CARETAKER

IX.1 Khai quat:

Dé thuc hién tét cong tac giam nudc that thoét that thu cho mot khu vuec DMA, céac don vi
cap nudc can phai bo nhiém Caretaker hay nhém Caretaker dé quan ly va lam viéc trong
khu viee DMA d6, quan niém Caretaker dugc hiéu nhu sau:

+

Caretaker 13 ngudi c6 mat dau tién khi cé sy ¢b xay ra trong khu viec DMA va duoc
phép xir Iy su ¢b trong quyén han va trach nhiém duoc phan cong

Caretaker 1a mot nguoi 6 kién thirc vé mang phan phéi va chiu trach nhiém cho viéc
Van hanh va Bao tri hé thong mang ludi cap nudc trong DMA.

Mbi Caretaker phai co trach nhiém dam bao DMA do minh quan 1y duoc van hanh
mét cach tréi chay, véi dich vu cap nuéc danh cho khach hang dugc duy tri & mac do
on dinh.

Tuy vao ban chit cong viéc va dic trung dia Iy cua khu vuc cp nudc ta ¢ thé c6 mot
hoac mot nhom Caretaker cung lam viéc trong mot DMA.

Déi vai truang hop mot DMA c6 nhiéu Caretaker cuing 1am viéc s& phai c6 mot nguoi
chui trach nhiém chinh d6i véi 1anh dao cap trén va diéu phéi moi cong viéc ddi Voi
thanh vién khéc.

IX.2 Muc tiéu hwong toi xady duwng moé hinh Caretaker

+

Mot ly do quan trong dé hudng toi viéc xay dung ngudi Caretaker hoic mot nhém
Caretaker cho mot khu vuc DMA d6 1a kha nang lam viéc doc l1ap phuc vu cho nhu
cau giam va duy tri ti 1& that thoat nudc that thoat that thu trong DMA & mirc d6 ¢6
thé chap nhan duoc, dé dat duoc diéu d6 nguoi Caretaker hoic nhom Caretaker s&
chiu trach nhiém:

o Trién khai thuc hién céc du an giam ti Ié that thoat nuéc NRW trong DMA ma
minh quén 1y, sau khi da hoan tat c4c du &n giam that thoat nudc Caretaker van
tiép tuc & lai DMA dé thuc hién giam ti I that thoat nuéc NRW bang cach cai
thién viéc Van Hanh va Bao Tri trong DMA.

o Xay dung mdi lién két chat ché gitra khach hang va don vi cip nuéc cho khu vuc
DMA thong qua cac chinh sach cham soc khac hang dac biét la cac khach hang su
dung ngudn nudc 16n.

Tuy thudc vao tinh trang hién tai cia hé thong phan phdi ma nguoi Caretaker duoc
giao nhiém vu trén nhitng khu vuc mang lugi nho hoic 16n, déi véi cac mang phan
phdi 6 ti 18 NRW thap hon thi ngudi Careataker ¢6 thé quan ly nhitng khu vuc rong
|6n hon.
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IX.3 Quyén han cia Caretaker

+ Mot Caretaker hoic nhom Caretaker dam nhan nhiéu cong viéc va trach nhiém trong
tirng khu viec DMA ma ho quan ly, ho chi cé thé thuc thi céng viéc mot cach hiéu
qua nhat khi hoi du cac diéu kién sau day:

1. Caretaker phai duoc don vi cip nudc trao quyén cha dong thuc hién moi
cdng viéc trong khu vec DMA do ho quan Iy, moi bao co két qua cong viéc
hay yéu cau hd trg tir phia don vi cip nuéc s& duoc nguoi Caretaker gui vé
van phong tiy theo tinh chat cua cong viéc .

2. Quan ly va bao tri moi tai san mang luéi (Van , tru ctu hoa, ham xa ..) trong
khu vuc DMA va c6 bao cao vé cong ty.

3. Phéi hop va giam sat cac dy an thi cong c6 anh huéng dén viéc cung cap
nuéc sach cho khu vuc. Béi véi nhitng cong trinh do cong ty cap nudc thuc
hién c6 thé yéu tam ngung thuc hién néu cong trinh d6 thi cong khong ding
tiéu chuan k¥ thuat.

4. Phbi hop véi cong ty kiém tra cac hoat dong sir dung nuéc sach cia nguoi
dan trong khu vuc va cé quyén ngung nude ddi voi nhitng trudng hop st
dung nudc sai quy dinh do cdng ty Cap nudc dé ra.

+ Diém tha nhat rat quan trong, dé cho phép ngudi Caretaker hoic nhém Caretaker c6
thé 1am viéc doc 1ap trong hau hét moi tinh hudng, d6i voi nhitng trudng hop bat
ddng quan diém véi cac don vi ngang cip thi nguoi Caretaker hoic nhdm Caretaker
s& sir dung quyén han caa minh dé dam bao cdng viéc thuc thi mot cach nhanh nhat

IX.4 Trach nhiém cia Caretaker:

IX.4.1 Phan bé Thei gian

+ Thong thuong nhan vién Caretaker s¢ danh 75% thoi gian lam viéc ¢ DMA va 25%
thoi gian tai van phong. N6i dung nay duoc trinh bay ¢ Bang 1 bén dudi.

bia % cua

Hoat dong Pién hinh caa Caretaker Tan suat 2 N
diem Tuan

Sau khi ban giao DMA

Do dém luu lugng va ap luc co so

Van Khoéng ap

Tinh NRW ban dau Khi ban giao .
phong dung

Tinh NRW co s¢ (lit/dau néi/ngay)

Van hanh DMA
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. s . bia % cua
Hoat dong Pien hinh cia Caretaker Tan suat ] Al ? xu
v diem Tuan
Xem chi s6 PMAC luu luong va ap luc cua dau
vao DMA
H: \ Vin 5%
. ang nga N
Xem chi s6 biém Bat lgi DMA g ngay phong (2 giv)
Xem chi s6 Luu lwgng Ban dém Téi thiéu
Kiém tra truc tiép:
e Van bién (kiém tra do kin) .
e Thay dbi ha ting quan trong trong DMA Hang thang Hign 10%
o Tutin hisu DMA treong (4 gio)
e Chét luong nuéc (mau thir tai hién
truong)
Thuc hién do bé cha dong:
Bt do bé ‘ ‘ Hién 20%
Hang tuan N _
Dong van budc truong (8 gio)
Logger va B¢ trong quan am
Giam that thoat thuong mai:
e Kiém tra nhan vién doc s6 ” . Hién 10%
4 & lia : o o ang tuan N
o SDcl)\/Ti\nh dwr liéu hoa don véi GIS véi truong (4 gio)
e Khao sét chi s6 ddng hd nghi ngod
. s . Vian
Lién hé véi khach hang:
7 VoL KTEEn ang- o |phong& | 10%
e Khao sat khiéu nai Hang tuan o .
Tra 1i thic méc / yéu ciu khéch h? en 1 (4gi0)
e Tralol thac mac / yeu cau khach hang truong
Duy tri DMA
Bao tri Van cong, Van bién va Van khi 6 thang
. o Kiénnghicia | Hié 10%
Bao tri Van Giam ap e\ g \ u 1‘¢n .
nha san xuat | truong (4 giv)
Suc xa tuyén 6ng va diém cudi ngudn Hang tuin
Giam sat va Kiém tra Nha thau
Giam sét va Kiém tra nha thau: ‘
Hang tuan Hien 20%

e Thay dong ho
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. s . bia % cua
Hoat dong Pien hinh cia Caretaker Tan suat ] Al ° Xu
- diem Tuan
e Pau ndi khach hang truong (8 gio)
e Suabhé
e Lip mai/cai tao 6ng va phu ting
Kiém tra chat lwong tay nghé cong nhan
Kiém tra sitc khoé, an toan va vé sinh
Béo c4do Quan ly DMA
Béo cdo NRW Hang tuin
Yéu cau hd trg tir bén thtr ba; v.d doi sira bé Hang tuan Van 15%
- hon i
Chi s6 Hoat dong Chinh Hang thang phong (6 gio)
Yéu cau dau tu von Hang quy

IX.4.2 Nhigm vu cua Caretaker:
1X.4.2.1Nhié¢m vu ky thugt:

Cac nhiém vu cua ngudoi Caretaker trong mot khu vuec DMA dugc tom tat dudi bang sau:

STT Tom tit Chi tiét
1 |Van hanh & | Quan ly/thwc hién van hanh va bao tri mang hréi phan phéi
Bao tri hé théng | cha dong:
phan phoi 1. Bao tri van giam &p, van céng va van xa khi

(Bao tri phong
ngira va khdc
phuc)

2. Bao tri cac phu ting mang ludi khac c6 lién quan bao gom ta
tin hiéu

Pam bao dong hd DMA trong thoi han can chinh

Sdc xa va vé sinh tuyén ong

Kiém tra tinh trang van bién

o gk~ w

Giam sét lap dat 6ng va dong ho; tay nghé cong nhan va diéu

kién lam viéc an toan

7. Kiém tra hoat dong bén thir ba c6 thé anh huong dén chat
lugng hé théng phan phéi

8. Kiém tra dot xuat chat luong nuéc & nhing diém quan trong

Van hanh &
Bao tri dau ndi
dich vu

Quan ly / thuc hién cong viéc dau ndi dich vu khach hang:
1. Lap dau ndi mai, hoic kiém tra chat lugng dau ndi mai do
don vi khac thuc hién
2. Sua cac dau ndi bi 18i/ro ri
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STT Tom tit Chi tiét
3. Thay dong hé theo ké hoach
4. Ngit nuée khach hang
3 | Giam NRW Quan ly / giam nwéc khéng doanh thu cha dong:

1. Chiu trach nhiém thuc hién céc du an giam NRW ban dau

2. Duy tri mic NRW thap bang cach nhanh chéng phat hién va
stra bé

3. T&i wu hoa ap lyc dé giam ro ri bang cach sir dung Van Giam
ap

4. Phét hién dong ho khong con hoat dong (phoi hop voi nhan
vién doc SO va ban hoa don)
Khao sét chi s6 dong ho/ tiéu thu khach hang nghi ngo
Kiém tra nhan vién doc s6
Phét hién tiéu thu phi phap va sai s6 hoa don bang cach di
dén DMA dé kiém tra do chinh xac cua hé théng GIS va
CSDL ho4 don; cap nhat khi can thiét

8. Bao cao ngudi quan ly vé cac dy an co thé giam thém NRW

Phat trién  hé | Quan ly / thuc hién phét trién mang lw6i phan phéi chia dong:

théng phén phoi | 1. Cai thién va phat trién mang lugi phan phéi

2. Giam sat lap dat, nang cap va phét trién mang ludi cua céc
nhém hd trg va/hoac nha thau

Luu ¥ thém d6i véi mot s6 nhiém vu trén :

+ Van hanh va Bao tri hé théng phan phéi

o Cong tac bao tri van thuong bi xao lang. Sau khi mot nhan vién dugc phan cdng,
ho s& chiu trach nhiém dam bao tat ca vi tri van trong DMA déu duogc xac dinh,
ghi nhan chinh x&c trén ban v&, va van hoat dong tét.

o Caretaker s& dam bao mdi van duoc thuong xuyén dong va mé lai, nhitng van gap
su ¢6 duoc sita chita va thay thé. Khi thuc hién cong tac sira dudng, nhan vién
Caretaker s& phdi hop véi doi nhom stra duong dé dam bao ham van khong bi mat
dau.

o Néu ¢ thiét hai xay ra, nhan vién Caretaker s& thong bao cho ngudi Quan ly cia
minh dé dam bao yéu cau c6 thé giri dén don vi chju trach nhiém thiét hai.

+ Van hanh va Bao tri ddu ndi dich vu
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o Néu cong viéc lién quan dén mot sé lwong 16n dau ndi dich vu mét cach dic biét,
nhan vién Caretaker c6 thé yéu cau hd trg, hoic yéu cau mét nha thau thuc hién.
Cubi cung, nhan vién Caretaker 13 ngudi chiu trach nhiém chat luong cac dau ndi
méi va c6 thé yéu cau khic phuc ddi véi nhitng céng viéc kém chat lugng.

o Ddng hd nuéc s& duge thay sau 5 nim. Trong mét DMA, nghia 13 mdi nim sé& c6
khoang 300 ddng hd duoc thay. Néu viéc thay thé can gip, s& can dén cac doi
chuyén biét. Mot 1an nira, Caretaker va cac tro Iy caa minh sé& giam sat chat luong
cong Viéc.

+ Giam Nudc Khong Doanh thu

o Ban dau, Caretaker va cac tro 1y s& chiu trach nhiém thuc hién cac du an giam
NRW trong DMA cta minh. Sau khi NRW duoc giam dén muc kinh té, nhan vién
Caretaker sé chiu trach nhiém duy tri NRW & murc nay.

Luwu y: khi thuc hién giam NRW, nhan vién Caretaker s& can sy hd trg tam thoi
dé thyc hién thém céc nhiém vu vé k§ thuat va hanh chinh. Cac nhan vién khac cé
thé tham gia dé hoc hoi kinh nghiém, nhu vay sau nay ho cd thé tro thanh
Caretaker 6 cac DMA khac.

o Hang ngay, nhan vién Caretaker s& kiém tra NRW trong DMA bang cach so sanh
dir lieu PMAC véi cac ngay trude. Ngoai ra, nhan vién Caretaker s€ thuong xuyén
xem dit liéu luu lugng dé hiéu rd nhu cau sir dung nude trong DMA. Biéu nay cho
phép nhan vién Caretaker quan sat bat ky thay doi nao vé luu luong, dic biét 1a
lru lwong ban dém, cho biét ro ri ting 1én. Néu diéu nay xay ra, dong van budc co
thé giup xac dinh vi tri trong DMA noi ma luu luong dang ting 1én va ¢ thé thuc
hién do bé, néu can thiét.

o St dung ddu ndi phi phéap co thé chi mang tinh chat tam thoi, dic biét 1a truong
hop cua céc du an xay dung. Nhan vién Caretaker s& thuong xuyén kiém tra cac
dur 4n xay dung trong DMA cua minh, dic biét 1a cac du an khong xin gan dau nbi.

+ Phét trién hé thong phan phéi

o Néu c6 thém nhiéu du néi dich vu duoc lap dit trong mot DMA, hoic néu c6 mot
khéch hang c6 nhu cau st dung nudc nhiéu két ndi vao mang ludi, mac dich vy co
thé bi anh huong va 4p luc bi giam. Nhan vién Caretaker s& dé xuat thuc hién
hanh dong khic phuc cho Nguoi Quan ly, bao gom lap thém tuyén 6ng, van, v.v.

o Bt ky cong viéc nao thuc hién trong DMA boi cong ty cap nudc s& duoc giam séat
va do nhan vién Caretaker chiu trach nhiém.

1X.4.2.2Nhi¢m vu véi Khach hang

STT | Tom tat Chi tiét nhiém vu
5 | Quanhé 1. Tra loi thic mac khach hang
khach 2. Nhan va khao sét khiéu nai khach hang
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STT | Tom tit Chi tiét nhiém vu

hang 3. Giai quyét khiéu nai va phan héi lai cho khach hang
4. Béo céo khiéu nai lai cho vian phong
5. Thuong xuyén kiém tra khach hang quan trong/ Ién dam bao cung

cap nudc cho ho

6. HO tro thuc hién khao sat mirc do hai 10ng khach hang
7. Khuyén khich khach hang thuc hién tiét kiém nuéc
8. Tham gia cac chuong trinh gido duc khach hang vé st dung nuéc

va vé sinh

Luu ¥ thém d6i véi mot s6 nhiém vu trén

+ Khiéu nai vé gia nuéc va hoa don phai tham khao véi van phong vi Ban Hoé don sé&
xt ly khiéu nai nay.

Nhan vién Caretaker s& xac nhan mac dich vu bang cach kiém tra &p luc ¢ cac dau ndi
quan trong cua cac vi tri quan trong trong DMA ctiia minh. Nhiing thay dbi khong dap
g vé &p lic s& duoc thao luan véi ngudi quan 1y dé tim ra nguyén nhan va xac dinh
hanh dong can thuc hién.

Nhitng khéch hang 16n, thuong 13 nha xuang hoic don vi nha nuée, ¢ thé ¢d nhu cau
cau st dung nudc riéng. Vi dy, nhu cau s dung nuéc cao hon vao mot khoang thoi
gian nhat dinh trong ngay hoic trong tuan. Nhan vién Caretaker s& kiém tra dé dap
tng nhu cau khach hang, hoic c6 thé dé xuat cai thién chat luong cung cap, vi du
ddng ho nudc khac, cip nude hon 1m, ting duy trit nudc cé nhan, v.v.

IX.4.2.3Nhiém vu tai Van phong

STT

Toém tit

Chi tiét

1

Xac dinh NRW
co sO va béo
c40 hang tuan

1. Xac dinh NRW va &p luc co so sau khi ban giao

2. Kiém tra hang ngay (a) bao dong, va (b) bat thuong trong
van hanh cua dir liéu luu lwong va ap luc PMAC

3. Tinh toan va lap bao cao NRW hang tuan cia DMA, bao
gom tinh NRW giam dugc st dung hé so dieu chinh ap luc

4. Tinh toan va lap bao cao quan ly NRW cua DMA su dung
chi so ro ri/dau noi/ngay

5. Sap xép tha ty wu tién cac DMA dé giam NRW

6. Lén ké hoach déng van tirng budce dé giam ro ri

S6 tay Van
hanh & Bao tri
DMA

7. Phéat hanh va duy tri tinh chinh xac caa tom tat Di lieu Tai
san DMA

8. Phéat hanh va duy tri S6 tay Van hanh & Bao tri DMA
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STT Toém tit Chi tiét

3 | Quanly Taisan | 9. Thong bo cac phong lién quan vé cac thay doi trong DMA
(v.d thay d6i tai san, thay doi hoa don, v.v)

10. Lap hoa d6 cac diém bé va thuong xuyén kiém tra dé cai
thién mang luai

11. Thuong xuyén kiém tra sy van hanh DMA/ tai san (s diem
bé, bé va, v.v) dé cai thién mang ludi

12. Sap xép thir ty wu tién va 1ap ké hoach thay dong hd

13. Tham dy thuong xuyén cac budi hop véi cac doi dau tu
von/quan ly tai san d€ thao luan tinh trang tai san va kien
nghi thay thé tai san

Luwu y thém ddi véi mot sé6 nhiém vu trén

+ Viéc nhan vién Caretaker c6 ki ning 1ap ké hoach cong viéc tai vian phong, trao doi
chuong trinh, va bao cdo vé cac hoat dong va két qua trong DMA 1a rat quan trong.

+ Nhan vién Caretaker s& can dén sy hd tro cua cac nhan vién khéc khi cong viéc can
thém nhan céng hoac mot ki nang chuyén biét. Cong ty cap nudc can thiét 1ap mot co
Cau to chirc ¢d thé lap thir tu wu tién viéc phan bo nhéan cong trong DMA dé dap ng
yéu cau cua Caretaker. Trong khoang thoi gian tai van phong, nhan vién Caretaker
phia giri y8u cau vé nhan luc mét tuan trudc khi hoat dong bat dau.

+ Nhan vién Caretaker phai c6 quan hé tot voi cac phong Hoa don va Quan ly Tai san.
Ho s& thuong xuyén lam viéc vai Caretaker dé hd tro ngay tai cong truong. Nhan vién
Caretkaer ciing s& lam viéc véi nhém Quan Iy Tai san dé phét hanh ké hoach thay thé
tai san c0 tinh wu tién.

IX.4.3 Cac Chisé Pdnh gida Thuc hign Cong viéc
Vai trd cua Caretaker chu yéu danh gia dwa vao hoat dong.Co thé thiét 1ap mot hé thong dé

khen thuong cho cac Caretaker dap irng hodc vugt cac chi tiéu hoat dong, sir dung cac Chi
s6 Panh gia Thuc hién Cong viéc (KPIs).

Céc Chi s6 Panh gia Thuc hién Cong viéc can dap ung tiéu chuan SMART:

S — Cy thé (dinh nghia rd rang)

M — Do dém duoc (dinh lwong)

A — C6 thé dat duoc (muc tiéu ‘trong pham vi dat duoc’)
R — Cé lién quan (anh huong béi Caretaker)

T — Thoi gian (hang gid / hang ngay / hang tuan v.v)

ok wnE

Bay chi s6 KPIs trong Bang 2 c6 thé duoc xem xét khi danh gid hoat dong cua mot
Caretaker. Cac KPI va chi tiéu chon lva phai duogc thoa thuan giira Caretaker va cap quan ly
cua ho.
Bdng 11.  Bang thong ké chi sé KPls
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Chi

STT KPI Chi sé do @ém | tiéu Nhiém vu
Vidu
Km éng kiém | km dng kiém tra s
1 _ong e ong Kie TBA | Do bé chii dong
trarori / chi tiéu
Phan loai sira bé theo:
+ Ong phan phéi
< .:_ .. |Sb diém bé da A&
Tdna sé diém bé i i + Dau nai dich vy
o | ONGSOAIEMBE] oo/ diém bé | TBA o
da sura xéc dinh + Dong hd nuéc
+ Dai khai thuy
+ Khéac
S6 dau ndi so . . s
,O a .o © LA A2 . | Giam That thoat Thuong mai bang
sanh gitra GIS | SO dau noi kiem | 500 dau | ., ., R
3 o , S n e cach giam sai so hoa don/dau noi
va dir liéu hoa | tra/chitiéu nol e, e N R
phi phap va tac dong dong ho
don
, tién giam NRW cia DMA dén
4 | NRW % NRW % thyc té | 1506 | U fién giam He ac
muc chap nhan dugc
S6 van kiém tra | _, y .
© © So van kiém tra bam bao van ¢ tinh trang hoat
5 theo chuong S n 1DMA | ., e Ls B
X / chi tiéu dong va van hanh tot
trinh
S6 Van Giam ap | _, . . .
? N am ap So6 Van Giam ap bam bao Van Giam ap bao tri theo
6 bao tri theo|,, . R 2 . C s, £
. bao tri / chi tiéu kién nghi nha san xuat
chuong trinh
SO tru ciu hoa| _, . . . .
f) b qu a SO tru ctu hoa / Giam rui ro chat lugng nudc khdng
7 sic xa theo o 1
. chi tiéu dat
chuong trinh
Xac dinh dong hd bi:
So dé_nqg ho S_q dong ho + B& v/ hu hong
8 nuoc kiém tra | kiém tra / chi | 500

tryc tiép

tiéu

+ Thay theo ké hoach
+ St dung phi phap
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S6 dong  hod
nudc thay

S6 ddng hd
nudc thay / chi
tiéu

TBA

Dua trén chuong trinh thay dong
hd 5 nam/lan

10

Khiéu nai khach
hang

S6  khiéu nai
/thang

TBA

Phan loai khiéu nai dé thuc hién
hanh dong phong ngua:

+

+

+

+

+

+

Thiéu nuée

RO ri

Pdng hd nude
Chat lugng nuéc
Ap lyc nuéc

Khéac

11

Su c¢b stc khoé
va an toan

S6 su cd/thang

Phan loai sy c6 dé thuc hién hanh
dong phong ngura:

+

+

+

Sap xay ra tai nan
Thuong tat
Thaoi gian ngoai cong viéc

Tu vong
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IX.5 Hwéng dan Thuc hién

MS01 - Kiém tra DMA

Nhan cong: Thiétbi: Vattw:
* 1x Caretaker * Chiakhoatu tin hiéu Khéng
« Thanhnghe
« Chiakhoavan Tan suat:
Hangthang

Hwé&ng dan Thwc hién

Tatin hiéu:

1. Tradauvao 6 khoa vaban Ié chatd tin hiéu

2. Kiémtra Regulo, man hinh hién thj déng hé va pin trong td tin hiéu
3. Vésinhbéntrong tu tin hiéu

Van Bién:

1. S&rdungbltrori kiém tra van bién cé déng kin

2. Néuvanmé/ro ri, sau do tir tlr déng van/sap xép stra bé

Van Céng:

1. Kiémtravan c6thé nhin thdy dwoc vanép van co thé mé duoc
Thay déiHa tang:

1. Divong DMA xac dinh cdng viéc bén thir 3/cong trinh mai c6 thé anh huwdng hé théng phan phéi DMA

Kétqua Ruiro Strc khoé & An toan Ruiro Thwc hién

- BaocaoKiémtra DMA « Lamviéctrén dwonglo « Khéng
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MS02 - Bao tri Van céngva Van khi

Nhan céng: Thiétbi: Vattw:
« 1x Caretaker « Thiétbilam sach Khoéng c6
« Thanhnghe
« Chiakhoavan Tan suat:
6 thang/lan

Hwéng dan Thuc hién

Van céng (bao gém Van bién)

Kiém tra hAm / van c6 bj rd ri hodc hw hdng

Vé sinhham

Thao tac van theo ché dd dong/m&hoan toan
L&p lai vai lan ddm bdo van hanh dé dang
Tradauvao vannéucan

Thay démkin néu can

. D& & ché dd ‘md’ hoac ‘déng’theo mong mudn
Van khi:

1. Kiémtravan c6bijrod ri hodc hw héng

2. Lamsachbd phanvan bi d@mbao khéng khi c6 thé thoat ra va chatban khéng thé thamnhap

Gland Pack

Stem

Disc

NGOk wNE

Kétqua Ruairo Strc khoé & An toan Rairo Thwe hién

« BaocéoKiémtra Van * Lamyviéctrén dwongld  BaocaoNRW hang
tuan khéng chinh xac

« Gian doan cip nuéc
trong th&i gian ngan




MS03—Van hanh PRV Tirxa va Téi wu ho4d Ap lwc

Nhan céng: Thiétbi: Vattw:
« 1x Caretaker *Lap-topvaday capliénlac Khéngcé
* 1x NhanviénHiéntrwong -Nap ham va chia khéavan
*Quan 4obaohd Tan suat;
*Bién b&o vanoén giao thdng Khéng can

Hwéng dan Thuc hién

"‘©.°°.\‘.@P".4>.°°!\’!‘

Théng nhat Ap lwc Muc tiéu tbi thiéu tai Diém Bat loi ciia DMA

Bao vé khu virc 1am viéc hdm DMA bang bién bao, nén giao théng va dén chiéu

Kétndilaptop véi Regulo ctia DMA st dung day cap lién lac Technolog

Tl ttr dong van bypass ctia PRV d& PRV batdau van hanh; chd dén khi p lwec cudi ngudn én dinh
Strdung PMAC dé xem ap lwc co sé tai Diém Bt loi

Dung WIinGPS dé gidm &p Iwc cudinguon dén Ap lvc Muc tiéu d& thong nhat; hoéc

Dung WinGPS dé chon dang ap e mong mudn (theo thdi gian/ theo lwu lwong / Vong kin)

Theo doi ap lwc Diém Bétloi dé 4p lwc khdng bao gioy thap hon ap lwc muctiéu tbi thiéu

Néu can, gidm ap lwe dan dan theo thoi gian d& han ché rii ro khiéu nai khach hang

0 Ghilai ap lwc tdi wu cudicuing vao Sé tay Van hanh & Bao tri DMA

Kétqua Ruairo Strc khoé & An toan Rairo Thwe hién

B&o céo Tdiwu hod Ap lwc - Thaotacbangtay « Ténthatap luc
Bieu doé ap lwc PMAC * Lamyviéctrén duwongld » Khiéu naikhach hang
Tinh NRW giam dworc
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MS04 —Van hanh Van Giam ap: Phan 1

Nhéan cong:
« 1x Caretaker
« 2x NhanviénHién trwong

Thiétbi:

* Dungcubaotri Van Giam ap
« N&phamvachia khoavan

« Cantruc/may kéo

« Quanéaobaohd

- Biénbéovanén giaothéng

Vattuw:

Bo baotri Van pilotva Van
chinh (Ilwéi loc/mang
chan, v.v) etc)

Tan suét;

Xembén duwéi

Hwéng dan Thwe hién - Tham khao ‘Hwéng dan Van hanh vaBao tri’ ciia VAG

3thang/lan:

1. Kiémtratinh trangro ri, van hanh vaan mon cdavan
2. Kiémtralwdiloc valam sach néucan

1 nam/lan:
1. BypasscuaVan Giamap

2. Thaovavé sinhVan chinh;thay thé phuting néu can
3 nam/lan d6i v&i Van chinh va Van pilot:

1. BypasscuaPRV

Thay thé vong dém dinh hinh

2
3. Thaythémangchanchinh
4

Tra dau va lam sach phu ting néu can

Kétqua

Ruiro Strc khoé & An toan

Ruiro Thwce hién

« Baocaobaotri PRV
. D‘anh sach phutungvavattw
candathanglai

- Thaotacbangtay
* Lamyviéctrén duwonglo

« Khéng-PRV & bypass
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MSO04 —Van hanh Van Giam ap: Phan 2

Lam sach Lwéiloc Van Pilot

Srdung kinh kiém tra dé kiém tra tinh trang lwdi loc
DPé l1am sach luéi loc, mé van xa trén dau lwéi loc dén khi can ban va khéng khi dwoc loai bd
Néu viéc xa don gian chwa du, thdo va lam sach Van pilot
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MS04 —Van hanh Van Giam ap: Phan 3

Lam sach Van pilot va Thay thé Bé phan Hao mon

1. Thao Van pilot
2. Thay thé Iwdi loc, vong dém vamang chan néu can

Buoéc 2
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MSO04 —Van hanh Van Giam ap: Phan 4

L am sach Van pilot va Thay thé Bé phan Hao mon

1. Thaythé vong dé@mdinh hinh
2. Thaythé mang chan chinh

3. Tradauva vé sinh phu ting néu can

Mang chén
10.100 Vong dém chir O
10.110 Vong dém dinh hinh

30 Phu ting Van pilot
40 Bo6 loc
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MSO05 —Bao tri DPong hé Lwu lwong Pau vao DMA

Nhan céng: Thiétbi: Vattw:
« 1x Caretaker « Lap-topvadaycapliénlac Khéng
+ CalMasterIRIS
Tan suat:

Xembén duwoi

Hwéng dan Thuc hién

Hangngay: -
1. Kiémtra di liéu lwu lwong PMAC hang ngay dé phathién bao ddng, ho&c 16i i~y \

Khican: e
1. Canthay pin sau 2 hoac 3 nam

5nam/lan: \‘

1. Kiémtradd chinhxaccladongho ABBDMA
2. CalMasterIRIS céthé dwoc muadé can chinh don ho ngay tai céng trwdng CalMaster
3. Hoacswdungdaidién ABB dé can chinh déng hé va phathanh gidy chirng nhan IRIS

Kétqua Ruairo Strc khoé & An toan Rairo Thwe hién

« Chwrngnhan can chinh * Khong « Khdng (can chinh ddng
« Ghilai pin da thay dé d&t hang hd thuc hién tai cong
lai treong)
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MSO06 — Stic xa Tuyén éng

Nhéan cong:

1 x Caretaker

Thiétbi:

Chiakhoatru ctru hoa

Vattuw:
Khong

Tan suat:
Hangthang

Hwéng dan Thwe hién

RN E

X&c dinh thoi diém stc xa thich hop trong ngay dé it &nh hwédng dén khach hang nhat

Xac dinh 16 trinh thoatan toan cho nwéc thai; gdn mdt dng mémnéu can

Tty mé tru clru hoa

Xatuyén dngtrong vong 5 phut, hodc chd dén khi nhin thy nwéce sach xa tr tru ctivu hod

Doéng tru clru hoa

Kétqua

Ruiro Strc khoé & An toan

Ruiro Thwc hién

« B&ocao Sucxa Tuyéndng

« Khoéng

« Nuwdctran gan nhadan

128/170




MS07 —Péng van Bwéc xac dinh RO ri: Phan 1

Nhéan cong:
« 1x Caretaker
« 2x Ky thuatvién

Thiétbi:
* Chiakhoavan
« KéhoachbdéngvanBudc

Vattuw:

Khéng

Tan suat:
Khico yéu cau

Hwéng dan Thuc hién

ook whNE

20 phat).

~

c6diémbé.

Kétqua

Ruiro Strc khoé & An toan

S&rdung hoa dd mang lwéi chia DMAthanh nhirng phan nhé d& déng van buéc.

Xac dinh Van Tuan hoan can déng dé dong van bwéc (binh thwéng mé nhwng déng dé kiém tra).

Xac dinh Van Budc dé kiém tra (binh thwong mé nhwng tuan tw dong khi thwe hién kiém tra).

Khao sathién trwérng ddm bédo Van Bién da dong, va Van Tuan hoan va Van buwéc cé thé déng.

Batdau ttr diém xa déng hé DMAnhét va di chuyén ngwoc vé phia ddng hd DMA.

DPong tirng van bwéc thei gian da dai dé thdy anh hwdng cla lwu lwong gidm di qua déng hod (thwong 1a

Vi sé& ngat nwéc, Bong van Bwéc nén thyc hién vao thoi diém it anh hwdng dén khach hang nhat, vi du
tr 11 gi® t6i dén 5 gid sang.
8. Xéc dinh khu vwe sau khi déng c6 lvu lwong sut gidm nhiéu nhat so véi nhu cau; day [a nhivng khu viee

9. Strabévatinh gia tri NRW méi; thwe hién lai déng van budc dén khi NRW ctia DMA chap nhan dwoc.

Ruiro Thwce hién

- Kétquaboéngvanbuwéc
» Hoa do Vi tri Biémbé
« Hoado Stra bé

* Lamyviéctrén duwonglo

« Gidm nwdc cung cap
cho khach hang khi
dongvan
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MSO07 —-Péng van Bwéc xac dinh RO ri: Phan 2

o gk wwhPE

Chuén bjhoa d6 DMA

Xacdinh Van Bién

Danh sé tat ca vantrén hoa dd

Lén ké hoach cac budc dong van

Xéac dinh Van Tuan hoan va Van bwéc trén hoa d6
Kiém tra tinh trang thao tac dé dang ctia van hién hiru

Huddersfield
Tech Coll

< OVIEWoux
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MSO07 —-Péng van Bwéc xac dinh RO ri: Phan 3

1. Lénké hoach cac bwdc dongvan
2. Danhsdtatca cacvan
3. XacdinhVanBién (BV)

7-BV
2-B\® 4 6 $
+ | | -+
N : 2
17 | 9{BV
|
18

20 11

14

22-BV [ _
_» | (A
- i | Y
23 21 13 12-BV
—il—
Meter




MS07 -Béngvan Bwéc xac dinh RO ri

: Phan4

1. Xéacdinh Van Tuan hoan (CV)
2. XacdinhVanBudéc (SV)

@”@ _ 1

1-BV 3-8V

®S—CV

17-SV I

18

1BV

16-SV 10
| 1 |
l F19_sv -- |
15-CV
20-SV
22-BV 11-SV
® — | + 14 - SV —®-
' |
23 21-SV 13 12- BV
——
Meter
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MSO07 —-Péng van Bwéc xac dinh RO ri: Phan5

1. Batdau tl khu vc xa ddng hd DMAnhéat

23

Meter
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MS07 —BPéng van Bwéc xac dinh RO ri: Phan 6

1. Phantich két qua dong van qua quan satsw sut giam lwu lwong tai ddng hd DMA

Buwéd'c rong thé hién vi tri di€ém bé

Lwu lrgng

Buwérc 1 2 3 4 5 6 7 8

Thei gian
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MSO08-Do tim RO ri

Nhan céng: Thiétbi: Vattw:
« 1x Caretaker * Lap-topvadaycapliénlac Khéng
* 1x NhanviénHiéntrwong « Naphamvachiakhoavan
« Héthdéngphéathiénro ri Ortomat Tan suat:
« Biénb&ovanén giaothdng Khico yéu cau

Hwéng dan Thuc hién

1. X&cdinh phuting thich hop dé datlogger Ortomat (van hodc tru ciru hod)
2. Kiémtra vitri ddmbao bé mat tiép xuc kim loai sach sé

3. Swrdunglap-top lap trinh thi gian ghi Ortomat (< 2 gi®)

4. Caidatbo loctiéngdn ‘Thép/ Cao’

5. Laptrinhtan suatghi“s giay/lan”

6. Datloggerlén trén phuting;sau 11 gi® tdi sé& cho két qua tét nhat
-

8

9.

1

Thu lai logger sau khi thoi gian ghi két thac

Taivéva phan tich di ligu xé&c dinh diém bé

Pwa két qua vao chuwong trinh 'déng vanbuéc
0. Canthanvaitinh trang trdom cép khi datlogger

Kétqua Ruairo An toan & Strc khoé Rairo Thwe hién

o Xacdinhkhu vwcro ri * Lamyviéctrén duwonglo + Khong
« Duwaketqua vao chuwongtrinh
dong van buoc
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MS09 — Xt ly Khiéu nai va Thac mac Khach hang

Tén vaPija chi Khach hang: Loai Khiéu nai/Thac mac DMA:

Ngay:

« Chétlwong nwéc
« Aplwcnuoc
Cap nuéc

Hoa don khach hang Caretaker:
Poéng hé khach hang
Khac

Chi tiéu Khiéu nai/Thac mac

Hang déng Thoa thuan Kétqua Cudicling va Ngay
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MS10— Giam DAau néi Phi phéap

Nhan cong:

1 x Caretaker

Thiétbi:
« Hoadb GIS cia DMA
« Diliéu hoadon cia DMA

Vattw:
None

Tan suat:
Hang thang

Hwéng dan Thuc hién

=

W N

Lwa chon kiém tra mét khu vwc trong DMA
Bivong DMAva kiem tra cac dau ndic6é & cahoa do GIS va co sé dir liéu hoadon

Néu c6 chénh léch, trinh béo ¢

hoa don

—

N
/ « Ho Chi Minh City skyline

Zone [15C|Year|Month|Customer ID [House No. Street District | District

No. l Code
2[ s[2011] 12]10142370091(314/38 DIEN BIEN PHU 11jQ.11
2| s|2011] 12(10202930229|78/6 [THANH THAI 11jQ.11
2| s[2011] 12[10243320151[1A LO A2 CC 830 SU VAN HANH 11jQ.11
2| s|2011] 12/11011020010[1 PHU THO 11/Q.11
2| s|2011] 12/11011020011[1A PHUTHO 1jQ.11
2| s[2011] 12/ 11011020020|688 HONG BANG 11jQ.11
2| s|2011] 12]11011020022[688-HONG BANG(SAN CHUA SUNG DUC) 11jQ.11
2[ s[2011] 12]11011020029[3 PHU THO 11jQ.11
2| s|2011] 12/11011020030[5 PHU THO 11jQ.11
2| s|2011] 12/11011020040(9 PHUTHO 1jQ.11
2| s|2011] 12]110110200417 PHU THO 11/Q.11

4o hanh ddong khac phuc cho téng cong ty dé cap nhat GIS va hé théng

Kétqua

Ruiro An toan & Strc khoé

« B&o caohanh déngkhéc phuc

Ruiro Thwc hién

» Khdng
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MS11-Giam Sai sé Hoadon

Nhan céng: Thiétbi: Vattw:
« 1x Caretaker « HoadbGIS Khéng
e Cos&diliéu hoadon
Tan suat:
Hangthang

Hwéng dan Thuc hién

Giamgian lan dong hé:
1. X&cdinh khach hang c6 lwongtiéu thu thap bat thwong :
a. Khachhangtiéuthu < 2m?3 /thang
b. Khéachhangdétngottiéu thu thap hon nhiéu so véi cac thang trude
2. Kiémtra du néivaxac dinhly do
3. Néucovande, 1ap bao cao hanh dong khac phuc
4. Néu str dung giéng, ghi nhan lai va yéu cau ban hoa don lwu y vao co sé dir liéu dé tranh kiém tra lai
dau nbi nay
Giamsai s6 doc s6 dong ho:
1. Dicungnhanvién docsb & mot vai tuyén dwéng
2. Kiémtralai d6 chinh xac chisd ddng hd

Kétqua Ruairo An toan & Strc khoé Rairo Thwe hién

- B&océohanhdéngkhacphuc |+ Khoéng « Khéng
* Yéucaudiliéu hoadon
« Baocaodocsddongho
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Nhéan cbong

1 x Caretaker

MS12-Tinh NRWva ap lwc co sé caa DMA

Thiétbi:

«  Aplwc dauvaovadir liéu lvu lwong PMAC

« Bé&océaohoadon khach hangtrong khoang
thoi gian doc s co s&

Vattuw:

Khong

Tan suat:

Ban giao DMA cho Caretaker

Hwéng dan Thwe hién

Xacdinh khach

hang trong DMA

cétrong div liéu
hoadon

D liéu lwu lwgng
va ap lyc dauvao

Chon haingayké tiép
- trong tuan cudi cling
tieng DMA trong

ol

e cliathang

vong 48 tiéng

L <

Tinh lwgng tiéu thy
trung binh ngay

oz Cai datthiét bj ghi,
Tinh tong luu lwong ghidirliéu sau méi
. . DMA trong vong o .,
rahoadon trong thang 48 tiéng (Qi) nam phat

Jo

~ Trung binh =
Ap lwc Co s&

Nhéan lwong tiéu thu
véihaingay (Qm)

NRW Co s& = (Qi—= Qm) m 3/ngay
‘ L,
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MS13— Tinh NRWva &4p Iwc hang tudn cia DMA: Phan 1

Nhéan cong:

« 1x Caretaker |-

Thiétbi:

Ap lwc dau vao va dir liéu lwu lwong PMAC
+ Baocaohoadon khach hang trong khoang
thoi gian doc so co s

Vattw:
Khong
Tan suat
Hang tuan

Hwéng dan Thuc hién

Chon haingay ké
tiep trong tuan cuoi
cung clia Quy

=
O

Tinh lwong tiéu thu
trung binh ngay

rahoadon trong thang

=
6.

Nhan lvgng tiéu thy
véihaingay (Qm)

=
8

D liéulwu lvong
va ap lwc dau vao
tieng DMA trong
vong 48 tiéng

od

Cai datthiét bi ghi,
ghid{liéu sau maoi
nam phut

Jo

- Néu ap lyc trung binh—
Tinh tong lwu lwong ap lwc co s&>1m, ap
DMA trong vong - dung Chisé Diéu chinh
48tieng (Qi) Ap lwc cho NuécKhong
e Doanhthu
Zone 1(m)
DMA Ps Pa Ps-Pa
3A-01 8.27 7.69 o e 5B
3B-01 588 831 , =243 1
3A-02 7.31 945 : 214 I
Tos oo o= &
NRW Quy = (Qi— Qm )[x PCF]Im 3/ngay
T
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MS14 —Tinh NRW Giam dwegc va Phan loai NRW hang tudn cia DMA

Hwéng dan Phan loai Quan ly NRW ctiia DMA

Phan loai NRW (Lit/dau ndi/ngay) khi ap Iwe trung binh ctia hé théng & mirc
LRI R 10m 20m 30m 40m 50m
Al <55 <80 <105 <130 <155
A2 55-110 80-160 105-210 130-260 155-310
B 110-220 160-320 210-420 260-520 310-620
C 220-400 320-600 420-800 520-1000 620-1200
B =400 >600 >800 >1000 >1200

Hwéng dan Strdung Hé s6 Piéu chinh Ap Iwc Hang tuan dé tinh NRW Giam dworc

Chistr dung cach tinh nay néu ap Iwe trung binh hang tuan cao hon ap Iwe trung binh co’ sé

1.

trung binh (Pg)

hang tuan trung binh 1y ti tinh toAn NRW hang tuan (P,)

Tinh (NRW;— NRW,,) X (trung binh clia Pg va Py,) x sb dau néi
Pay la gia tri NRW giam dwoc thuee té trong ngay so véi gia tri co sé&

Thé hién NRW co s& (NRW,) dwéi dang (lit/d4u ndilngay/ m ap luc) (/c/d/m) — sir dung &p lwc co sé&

Thé hién NRW hang tudn (NRW,,) dwéi dang (litdau nbilngay/ m ap lwc) (/c/d/m) — st dung ap luc




Phan X. CAC PHU LUC
X.1 Uéc tinh chi s6 ngay-dém (NDF)

X.1.1  Dinh nghia

U'6ce tinh chi s6 ngay va dém cho bat ky DMA c6 thé dugc tinh bang cach ghi lai cac chi sé
ap luc trong hang gio tai vi tri diém &p luc trung binh cua khu vuc (AZP) trong vong 24
gio.

Theo do:
+ Chi s &p luc tai vi tri diém ap luc trung binh véi chi s6 thap nhat 12 Pmin
+ Chi s6 ap lyc tai vi tri diém ap luc trung binh tuong Gng véi ting gio 1a:
o Pgtrong khoan thoi gian tir 00 gio - 01 gio
o Pj trong khoan thoi gian tir 01 gio - 02 gio

o Py, trong khoan thoi gian tir 23 gio - 24 gio

X.1.2  Udc tinh chi sé ngay — dém nhw sau:

NDF = (Po / Pmin) " + (P1 / Pmin) ™ + (P2 / Pmin) ™ + ... + (P23 /
Pmin) M

+ Trong d6 N1 1a s6 mii trong phuong trinh FAVAD (c6 lién quan ty 1& cua ro ri va &p
Itrc tire 1a ro ri ti 1€ thuan véi ap luc)

+ Theo cong thac ¢ trén thi viéc uéc tinh chi s6 ngay — dém khong can do luu lugng
vao DMA. Trong truong hop khdng thé xac dinh duoc N1 (nhu tinh toan ¢ bén
dudi), ty lé giita ty 1¢ &p luc trung binh va ty 18 ro ri c6 thé dugc gia dinh 1a tuyén
tinh (N1 = 1,0) thi phuong trinh don gian dé wac tinh chi s6 ngay — dém la:

Ap luc trung binh trong ngay
NDF = 24 ( — )

= Theo khao sat thi 4p lec trung binh trong ngay (AZP) trong 24 gid c6 thé thay doi
theo cac ngay khac nhau trong tuan, theo tirng mua dan dén wéc tinh chi sé ngay —
dém ciing s& thay ddi theo.

X.1.3  Uéctinh giatri N1

Gia tri wgc tinh N1 1a gia tri dai dién cho méi quan hé giira &p luc va ro ri trong mot DMA,
qua thyc nghiém ciing nhu qua tinh toan tai phong thi nghiém thi gia tri N1 thuong giao
dong tir 0,5 dén 1,5. D6 13 1o ri nén va phat hién ro ri tir 5ng phi kim loai c6 gia tri N1 gan
bang 1,5 va thay d6i theo su thay di cta &p luc. Nguoc lai, phat hién ro ri tir ong kim loai
c6 gia tri N1 gan bang 0,5 va it thay d6i véi sy thay doi cua ap luc.
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Khi tién hanh phan tich cac thanh phan cua luu lwong ban dém thi can thiét phai tinh dén
cac gia tri N1 khac nhau cho tung loai ro ri khac nhau.

Tuy nhién, dé wdc tinh chi s6 ngay — dém tir dit liéu &p luc trung binh trong ngay thi c6 thé
st dung trén biéu d6 sau:

Favad Exponent N1 vs ILI:
p =% of detectable real losses on metal pipes
1.6
-—o - o * > ——p=0%
- 1.4 !.\ﬁ\.\.i - - i) - p=20°/°
Z 12 -
= - e & 1 | p=40%
c 1.0 e e —
S Y** 71! e S —x— p=60%
%08 e T . ¥ ———x |-%x—p=80%
1] e
o 0.6 : — ——p=100%
= 04 :
= I
0.2 |
0.0 T T T T I\ T T T T
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Infrastructure Leakage Index ILI

Pau tién phai wdc tinh duoc quy md caa rd ri trong DMA trén thang diém tir 1 (thap nhat
c6 thé) dén 10 (rat cao), viéc nay sé duoc cung cap thdng qua chi s6 ro ri ha tang (ILI) (vi
du: gid sir woc tinh chi sé ILI =5)

Tiép theo ta wdc tinh phan traim (%) cac phat hién ro ri phat sinh trong 6ng kim loai. Udc
tinh so bo duwa trén % chiéu dai duong 6ng hé thong (ngudn cap va dau ndi dich vu) bang
kim loai (vi du: gia sir woc tinh chi sé khoang 60%).
= Sau d6, chi can doc 1&n tir 5 trén truc “X” cho dén khi gip dudng cong “60%” sau
d6 doc trén truc Y dé udc tinh dwoc gia tri N1 (theo vi du thi N1 khang 1,1).

143/170



X.2 Uéc tinh 4p lwe ban dém trung binh cua ving (AZNP)

Tay thudc vao dia hinh cua ting khu vuc (cao d6 ciia mit dat...) ma cd su khac nhau vé
c4c anh huong dén ap luc trong mang ludi cip nudc (khu vuc ndng thdn, khu vic doi
nui,..). Déi véi su tinh toan &p luc ban dém trung binh trong DMA can duogc uée tinh mot
cach tdt nhat. C6 mot sé cach dé xac dinh nhu:

+ Dat mot logger ghi nhan dix lidu ap lec gan véi diém giira caa DMA va ghi lai 4p luc
trong nhiéu tuan dé xac dinh &p lrc dién hinh vao ban dém.

+ C6 duoc cac chi sé cao dd mit dat cho tat ca céc vi tri dau ndi khach hang trong
DMA. Tinh toan cao d6 mit dat trung binh cua céc vi tri dau ndi khach hang. Xéc
dinh téng &p luc do dugc hodc ude luong &p luc dau vao caa DMA. Trir cho cao do
trung binh mat dat cho cac vi tri dau ndi khach hang dé tinh duoc &p luc ban dém
trung binh cua vung.

+ Sir dung md hinh thay luc da dugc hiéu chuan trén mang ludi cap nudc, tinh todn &p
lyc tai mdi nut trong DMA trong thoi gian dong chay téi thiéu ban dém va tinh toan
ap lyc trung binh cho mai két ni

Mot cach tt nhat st dung dé xac dinh dugc ap luc trung binh ban dém cua ving 1a ban
dau woc luong cao do cua miat dat (thdng qua kinh nghiém ciaa cac nhan vién hoat dong
trong khu vuc hoic tir ban d6 thong tin dia ly trong khu vuc) sau d6 xac dinh ap luc trung
binh dién hinh vao ban dém trong DMA (thong qua ap luc dugc thu thap tai cac vi tri quan
trong trong DMA, &p luc dau ra tai van giam ap, hoac ap luc dau ra cia may bom va cao
d6 muc nuéc bén trong cac ho chira trung gian...).

Trong trudng hop bén trong DMA ¢6 nhiéu khu vie dang hoat dong véi nhiéu mirc ap luc,
ap luc ban dém trung binh trong khu vuc phai dugc tinh todn cho tirng khu vuc ap luc. Sau
d6 tinh toan chi s6 4p luc ban dém trung binh trong DMA bang cach lay trung binh céc chi
s6 tirng khu vuce trong DMA do.

Vi du:
Trong mot DMA ¢6 3 vung ap luc khac nhau nhu:

+ Ap lyc ving 1 ¢6 500 dau ndi khach hang va ap luc ban dém trung binh cta khu vyc
la 30m

+ Ap lyc ving 2 ¢ 200 dau ndi khach hang va ap luc ban dém trung binh cta khu vyc
1a 70m

+ Ap lyc ving 3 c¢6 700 d4u ndi khach hang va ap luc ban dém trung binh cua khu vuc
14 45m

= Ap lyc ban dém trung binh cia DMA = [(500 x 30) + (200 x 50) + (700 x 45)]/(500
+200 +700)=43,2m
Déi voi truong hop ap luc thay doi theo mua (mia ning va mua mua), thi trong khoang
thoi gian nay can thiét phai ghi nhan théng tin tir céc logger ghi nhan dit liéu dé danh gia
duoc cAc anh hudng dé &p luc khi thay ddi gitra cac mua
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X.3 Uéc tinh tiéu thu nuwée ban dém

X.3.1 S dung nwoc sinh hogt ban dém

Bat ké khach hang c6 gan dong hd nudc hay khong co déu ¢ kha ning st dung nudc ban
dém trong ho gia dinh trén mot hé thdng cu thé va s& anh huéng bai hé thdng duong bng
cap nudc va sé nguoi trong mot ho gia dinh. S6 ngudi trong mot ho gia dinh 13 yéu té quan
trong dé wéc lugng khach hang sir dung nude ban dém. Vi s6 luong nguoi tang 1én trong
mét ho gia dinh ciing di kém theo kha ning st dung nudc nhidu hon vao ban dem. Cho
dén nay, phan Ion céc ho gia dinh st dung nude ban dém da duoc dua trén:

Tong luong nudc sir dung ban dém = (tong s6 ho trong DMA) x (luong
nudc tiéu thu ban dém)

Luong nudc tidu thu ban dém duoc Iy trung binh tir cong tac doc sé dong hd cua tirng ho
gia dinh

X.3.2  Si dung nwoc phi sinh hoat ban dém

Cong thirc co ban dé tinh luong nudc s dung phi sinh hoat ban dém:

Luong nudc phi sinh hoat sir dung ban dém =)’ [(ting loai khach hang
st dung nudc ban dém) x (lwgng nudc st dung ban dém tuong ng)]
(lit/gio).

Luong nudc st dung ban dém tuong wng cho tirng loai khach hang dugc danh gia khao sat
trén thuc té va duoc thong ké theo

Bang 12. Bang:Danh muc si dung nuwoc ban dém
Danh LF Tl e Luong rAmoc ’su Q};ng ban
muc dém (lit/gio)

S¢ ctu hoa, Bon canh sat, tram dién thoai, ngan
A hang, nha thd, nha nguyén, cong vién, vuon/dat 0,7
tréng, cac cong trinh xir Iy nudce thai va nude cap

Ctra hang, vin phong, trung tdim nghé, kho chua,
B nha khach, nha gitr xe, trang trai, néng trai nho, 6,3
chung cu

Khéch san, truong hoc, nha hang, quan ca phé, nha

. . s 10,4
cong vu, phong xa hoi

Bénh vién, nha may, nha vé sinh cong cong, cong

\ 20,7
truong
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E Vién dudng 130, ham mo, mo da 60,6

X.3.3  Khach hang si dung dat biét

Thong thuong day la nhitng khach hang cong nghép co6 luong sir dung nude ban dém 16n
(khoang trén 500 lit/gio) va c6 sy thay ddi dang ké trong luong nuéc sir dung nudc ban
dém trong khoang thoi gian tir toi dén dém. Nhitng khach hang nay duoc xac dinh thong
qua hd so doc s st dung nuéc, va nhitng khach hang nay can thiét phai dugc kiém tra
d6ng hd nudce vao ban dém va duge doc sé vao khoang thai gian tir 1:00 — 05:00 gioy

Can thiét phai c6 lap ngay dbi voi cac trudng hop khach hang binh thuong (khéng kinh
doanh dich vu...) ¢6 lugng nudc sir dung bat thudng (hon 500 lit/gid) chi trong vai ngay
trong nam (Ngoai trir nhitng khach hang thinh thoang vao ban dém c6 thé st dung mét
luong nudc I6n dat biét nhu bao tri nha may ...)

Nhitng khach hang c6 déng ho nudc 16n nén ¢ mot dong ho do nude rieng dé do luong
nudc sir dung. Viéc nay dat biét quan trong dbi Vi cac khach hang c6 lugng sir dung nuéc
ban dém thay doi.
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X.4 Tinh toan that thoat nén trong DMA

X.4.1  Tinh toan ap lwe trung binh ban dém trong khu vuc
Ap, lyc trung binh ban dém trong khu vuc cho mét DMA can dugc u’,('rc tir;h maot cach tét
nhat (Xem quy trinh wéc tinh luong nwoc ro ri tor luu lwong ban dém toi thieu_V1.5.5)
X.4.2  Tinh toan ro ri nén
RO ri nén trong DMA ¢6 thé dugc uée tinh dya trén cac nguyén tac:

+ Chiéu dai 6ng phan phéi

+ Ap lyc trung binh ban dém trong khu vuc DMA

+ S6 lwong két ndi khach hang

+ Chiéu dai duong 6ng khach hang (Tt outlet dén dong hd khach hang)

Hinh 5. M4t cat ngang tiéu biéu cia mét két nai khach hang
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X.4.3  Sé ligu thu th@p cho tinh toan thét thoat nén trong DMA

Luu lugng dién hinh cia DMA trong 24 gi&

Cac strdung khac ctia khach hang
(Varying customer use)

/ Khach hang str dung ban dém
(Customer night use) /
N Thét thoét do gay v&
(Burst leakage)
5ithidy | That thoat \
th;‘.'t.“-’”g t%' th')eu (Leaakago; Thét thoat nén
ILmHOW (Background leakage)
\ \
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24

Thai gian

Bi€u d6 dién hinh cac thanh phan cla ro ri va cac st dung ctia khach hang trong 24 gid

+ L: Chiéu dai 6ng phan phdi (m)
+ AZNP: Ap lyc trung binh ban dem trong khu vuc (m)

+ A: Tong s6 dau ndi (bao gom cac dau ndi khach hang duoc do dém qua dong hd
nudc va cac dau néi khdng st dung dong hd do dém nhu voi uéng truc tiép, try cau
hoa...) (d4u nbi)

+ a:Tong sb dau ndi khach hang (khach hang str dung qua dong hd nude)
+ k: Chiéu dai trung binh dng dau ndi khach hang (m)
+ ICF: Céc yéu t6 vé diéu kién ha tang co so

Cong thirc tinh toan that nén cho khu virc ¢é st dung nuéc hop phéap hoic khdng hop phép
khong do dém qua dong hd nuéc:

BL=[ICFx (0,02xL +1,25x A+ 0,033 x ax k) x (AZNP/50)* ] + [(0,25 x
a) X (AZNP/50)*°]

Cong thirc tinh toan that thoat nén cho khu vuc sir st dung nuée duge do dém qua dong hd
nudc:

BL=ICFx(0,02xL+1,25xA+ 0,033 xa x k) x (AZNP/50)**
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Ghi chu:

+ ICF la yéu té vé diéu kién ha tang co s duoc xac dinh giao dong tir 1 dén 4, tuy
thudc vao tinh trang cua mang luéi phan phdi (gia tri & vi tri 1 duoc lva chon néu
nhu mang luéi duoce coi 1a dang trong tinh trang tét, hoic gia tri ¢ vi tri 4 duoc lya
chon néu nhu mang luéi duoc coi 12 trong tinh trang té theo dénh gia vé do kin nuéc
cua mang). Dé co dugc thdng tin chi tiét dé dua ra duoc con sb ICF thi can phai
danh gia mang ludi mot cach chi tiét.

ICF =1 - biéu kién tét
ICF = 2 > Diéu kién trung binh

ICF = 4 > Piéu kién té
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X.5 Céac phwong phap do tim ré ri cho tirng loai vat liéu 6ng
(Nguon: Leak Detection Technology and Implementation _ IWA)
X.5.1.1 Pwong éng chinh — dp lue cao

Day la so dd dé phat hién ro ri trén duong dng lap dit co phu ting (khéng c¢6 dau ndi khach hang) véi &p luc hon 10m hoic 15 psi. Cac phu ting
vat tu & mot khoang cach téi thiéu 1a 200m va cach nhau 6i da 500m

buong kinh | mm 75 100 150 200 250 300 350 400 450 500 600 | 700 |800 |900 | 1000+
inches 3 4 6 8 10 12 14 16 18 20 24 28 32 36 40+

Vit liéu Phuong phap

Kim loai ABC |ABC |ABC |ABC |[ABC |ACD |ACD |AC, CDE |CDE |DE |[DE |E E E

D,FG [ DFG |DFG |DFG |DFG |EFG |EFG |DE

Be tong ACD |ACD |ACD |ACD |AD ADE |ADE |ADE E E E E E E E

Amiang  xi ACD |ACD |ACD |ACD |AD ADE |ADE |ADE E E E E E E E

mang

ong soi thuy AD AD AD AD AD ADE |ADE |ADE E E E E E E E

tinh

Nhya PVC AD AD AD AD AD ADE |ADE |ADE E E E E E E E

Nhya PE AD AD AD AD AD ADE |ADE |ADE E E E E E E E

Phuong phap A: Bom khi

Phuong phap B: Ghi nhan &m thanh bang thanh nghe

Phuong phap C: Ghi nhan dir liéu am thanh bang thiét bi thu nhan dit liéu twong quan am (Thiét bi chi dat trén thanh éng dé ghi nhan dit liéu &m
thanh)

Phuong phap D: Ghi nhan dit liéu &m thanh bang thiét bi thu nhan dit liéu twong quan 4m (Hydrophones) (Thiét bi duoc dit vao trong long dng
dé ghi nhan dit liéu 4m thanh, thuong dugc dung cho nhirng dng bi han ché béi kha ning truyén thanh nhu 6ng HDPE,PVC...)

Phuong phap E: Ghi nhan dir liéu xi bé trong 10ng dng bang thiét bi noi soi.

Phuong phap F: Ghi nhan dit liéu am thanh bing thiét bi khoanh ving

Phuong phap G: Ghi nhan dir liéu &m thanh bang thiét bi khuéch dai &m thanh (Microphone)
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X.5.1.2 Pwong éng chinh — &p luc thap

Pay 1a so dd dé phat hién ro ri trén duong ong lap dit c6 phu ting (khong c6 dau ndi khach hang) véi ap luc thap hon 10m hoic 15 psi. Cac phu
tng vat tu & mot khoang cach téi thiéu 1a 200m va cach nhau 6i da 500m

Puong kinh mm 75 100 150 200 250 300 350 400 450 500 600 |700 |800 |900 1000+
inches 3 4 6 8 10 12 14 16 18 20 24 28 32 36 40+

Vit liéu Phuong phap

Kim loai AD |AD AD AD AD |ADE |ADE ADE |E E E E E E E

Be téng AD |AD AD AD AD |ADE |ADE ADE |E E E E E E E
Amiang xi mang AD |AD AD AD AD |ADE |ADE ADE |E E E E E E E

dng soi thuy tinh AD |AD AD AD AD |ADE |ADE ADE |E E E E E E E
Nhya PVC AD |AD AD AD AD |ADE |ADE ADE |E E E E E E E
Nhwa PE AD |AD AD AD AD |ADE |ADE ADE |E E E E E E E

Phuong phap A: Bom khi

Phuong phap B: Ghi nhan &m thanh bang thanh nghe

Phuong phap C: Ghi nhan dir liéu am thanh bang thiét bi thu nhan dit liéu twong quan am (Thiét bi chi dat trén thanh éng dé ghi nhan dit liéu &m
thanh)

Phuong phap D: Ghi nhan di liéu &m thanh bang thiét bi thu nhan dit liéu twong quan 4m (Hydrophones) (Thiét bi duoc dit vao trong long dng
dé ghi nhan dit liéu 4m thanh, thuong dugc ding cho nhiing dng bi han ché boi kha niang truyén thanh nhue 6ng HDPE,PVC...)

Phuong phap E: Ghi nhan dir liéu xi bé trong 10ng dng bang thiét bi noi soi.

Phuong phap F: Ghi nhan di liéu am thanh bang thiét bi khoanh viing

Phuong phap G: Ghi nhan dix liéu &m thanh bang thiét bi khuéch dai am thanh (Microphone)



X.5.1.3 Pwong ong khach hang va cac phu kign chinh — ap luc cao

Pay 1a so do dé phat hién ro ri trén duong ong khach hang va tai cac phy kién voi ap luc hon 10 m hodc 15 psi. C4c phu ting vat tu & mot
khoang cach ti thiéu 12 10m va cach nhau 6i da 50m.

buong mm 75 100 150 200 250 300 350 400 450 500 600 | 700 |800 |900 1000+

kinh inches 3 4 6 8 10 12 14 16 18 20 24 28 32 36 40+

Vit liéu Phuong phap

Kim loai AB,C | ABC AB,C |ABC |ABC |ACD |ACD ACD |CDE |CDE |(CD, (CD, |[DE |DE |DE
D,F,G | D,FG DFG |DFG |DFG |EFG EFG | EFG F.G F.G E E

Be tong ACD |ACD |ACD |AD AD ADE |ADE |ADE |E E E E E E E
F.G F.G F.G

Amiang xi ACD |ACD |ACD [ACD |ACD |ACD |ACD |ACD |E E E E E E E

mang F.G F.G F.G

ong soi ACD |ACD |ACD [ACD |ACD |ADE |ADE |ADE |E E E E E E E

thuy tinh F.G F.G F.G

Nhya PVC ACD |ACD ACD |AD AD ADE ADE | ADE E E E E E E E
F.G F.G F.G

Nhua PE ACD |ACD |ACD |[AD AD ADE |ADE |ADE |E E E E E E E
F.G F.G F.G

Phuong phap A: Bom khi
Phuong phap B: Ghi nhan am thanh biang thanh nghe
Phuong phéap C: Ghi nhan dir liéu am thanh bang thiét bi thu nhan dit liéu twong quan am (Thiét bi chi dat trén thanh dng dé ghi nhan dit liéu am

thanh)

Phuong phap D: Ghi nhan dit liéu &m thanh bang thiét bi thu nhan dit liéu twong quan 4m (Hydrophones) (Thiét bi duoc dit vao trong long dng

dé ghi nhan dit liéu 4m thanh, thuong dugc dung cho nhiing 6ng bi han ché béi kha ning truyén thanh nhu 6ng HDPE,PVC...)

Phuong phap E: Ghi nhan dit liéu xi bé trong 16ng dng bang thiét bi noi soi.
Phuong phap F: Ghi nhan dir liéu &m thanh bang thiét bi khoanh viing
Phuong phap G: Ghi nhan dix liéu &m thanh bang thiét bi khuéch dai am thanh (Microphone)
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X.5.1.4 Pwong ong khach hang va cac phu kién chinh — ap luc thdp

Day 1a so do dé phét hién ro ri trén duong dng khach hang va tai cac phu kién voi ap luc thap

khoang cach ti thiéu 12 10m va cach nhau 6i da 50m.

hon 10 m hoac 15 psi. Cac phu tung vat tu & mot

buong kinh mm 75 100 150 200 250 300 350 400 450 500 600 700 | 800 | 900 1000+

inches 3 4 6 8 10 12 14 16 18 20 24 28 32 36 40+
Vit liéu Phuong phap
Kim loai ACD |ACD ACD ACD AD ADE |ADE |ADE |E E E E E E E

F F F F

Be tong AD AD AD AD AD ADE |ADE |ADE |E E E E E E E
Amiang Xi AD AD AD AD AD ADE |ADE |ADE |E E E E E E E
mang
ong soi thay AD AD AD AD AD ADE |ADE |ADE |E E E E E E E
tinh
Nhya PVC AD AD AD AD AD ADE |ADE |ADE |E E E E E E E
Nhya PE AD AD AD AD AD ADE |ADE |ADE |E E E E E E E

Phuong phap A: Bom khi
Phuong phap B: Ghi nhan am thanh biang thanh nghe
Phuong phéap C: Ghi nhan dir liéu am thanh bang thiét bi thu nhan dit liéu twong quan am (Thiét bi chi dat trén thanh dng dé ghi nhan dit liéu am

thanh)

Phuong phap D: Ghi nhan di liéu &m thanh bang thiét bi thu nhan dit liéu twong quan am (Hydrophones) (Thiét bi duoc dit vao trong long dng
dé ghi nhan dit liéu 4m thanh, thuong dugc ding cho nhiing ong bi han ché béi kha niang truyén thanh nhu 6ng HDPE,PVC...)

Phuong phap E: Ghi nhan dit liéu xi bé trong 1ong dng bang thiét bi noi soi.

Phuong phap F: Ghi nhan dit liéu am thanh bing thiét bi khoanh ving
Phuong phap G: Ghi nhan dix liéu &m thanh bang thiét bi khuéch dai &m thanh (Microphone)
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X.6 M@bi quan hé cia nguoi Caretaker véi vin phong:

Ngoai nhitng cdng tac hién truong ma nguoi Caretaker hoic nhom Caretaker dugc quyén
cha dong thuc hién thi cac cong tdc mang tinh chat quan ly budc nguoi Caretaker hoic
nhom Caretaker phai c6 su lién hé mat thiét véi cac don vi tai van phong. Nguoi Caretaker
hodc nhém Caretaker chinh 12 tai mét tai hién truong cua cac don vi quan Iy tai vian phong.

Céc cong tac thé hién mdi két giita nguoi Caretaker va cac phong ban khéc tai don vi cap
nuoc:
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- . X Pon vi PO Pon vi n .
SoTT Cong tac A A Moi lién ket . Thuc hién Ghicha
yéu cau thwc hién
»
Y&u cau cdp nhdt
Cap nhat hién trang tai hién
1 Cap nhat ban vé ky thuat Van phong Caretaker AP At ls . g talhic
truong
Ban ve da cap
nhat
»
Yéu cdu sia
Cong tac sira bé d 5i dan bao cho 7 Stra chita diém bé tai hién
2 g e be AO neue Van phong chiza Caretaker e Hida le‘ c e
cbng ty truong
B4o céo két qua
»
Yéu cau cap vt
t 2 o .
“ Cho phicu stra bé va thuc hién
« cap vat tu
3 Cong tac tim kiém stra chita diém rori | Caretaker | Y&u cdu sia chia | Van phong "
Cap nhat di liéu va luu trir ban
Swa chira xong ve
béo cio dé lueu dir
lieu
4 Yéu cau hoic thic mac tir tir khach Caretaker » Vin phong | Lam vén ban tra 1oi cho khéch
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hang giri ¢én ngudi Caretaker

Y&u cau can gidi
dap

van ban phuc dap

hang

»
Yéu cau thuc
hién

Thuc hién I1énh dong/ mo van

Yéu cau dong/mé van Van phong Caretaker | va cap nhat hién trang van vao
B&0 c4o cling ban ban ve ky thuat
vé hién trang de
lwew trir dir liéu
A :’ . Dua vao co s¢ dit licu luu trir
Dé xuat cal tao xem xét viéc cai tao thay thé
« tuyén éng hoge doan bng ma
Yéu cau thay thé Caretaker dé xuat, néu dung
tuyén éng Cép Vélt tu dé thlIC hlén
Cai tao 5ng muc Caretaker Vin phong

Thuc hién xong
cbng tac cdi tao
bao cao dinh kem
ban vé cdp nhan
hién trang tuyén
ong

Cap nhat thong tin, luu trir ban
V& caa tuyén 6ng hodc doan
6ng duoc thay thé
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X.7 Cac vat dung trang bi cho Caretaker

X.7.1  Thiét bi bao hé lao déng:

No6n bao ho Bao tay bao ho Kinh bao ho Gié lau

Ao phan quang . - ‘
lao dong lao dong lao dong

X.7.2  Thiét bi hoat dong cong truwong:

& -
J/ (e 'y ‘ ; -
L @
May bom nuéc Ong vii Dén pin Coc phan quang Thudéc day Thuée dién tir Thuéc cap
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o,

MGc sat ngan

ohtt:

-v%

tuyp cong luc

/f

Mac sat dai

Bla cam tay

1T
i H
Khoa van Dao cat 6ng
\
‘\\ ﬁ
gl
Bla ta Co1é 2 dau
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e

XaBeng (dai)  Xa Beng (ngan)

Mo Iét Mo Iét ring

Xéng

Quéc chim



X.7.3  Thiét bi hé tro vin phong:

4
A
! I .
Q

May tinh dé ban May anh c6 tinh nang
quay phim

May tinh xach tay
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Phan XI. CAC TAI LIEU THAM KHAO

1.

ook~ w

District metered area Guidance notes _ Specialist group Efficient Operation and
Management Water Loss Task Force _ IWA.

Leak Location and Repair Guidance Notes _ Specialist group Efficient Operation
and Management Water Loss Task Force _ IWA.

S6 tay hudng dan van hanh va bao tri khu vie dong hé tong _ Sher G.Singh

S tay Caretaker _ Patrick M. Egan

Zone 1 DMA Management Handbook _ Manila Water Company INC

Chi dan thyuc hién hoat dong giam nué that thoat that thu _ Phong K3 thuat Cong
nghé _ Téng Cong ty Cap nuéc Sai Gon TNHH MTV
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THUC HIEN:

Chi dao thuc hién:
ONG BUI THANH GIANG _ PHO TONG GIAM POC

Bién Soan:

Ong Nguyén Téng Pang Khoa  Trudng phong K¥ thuat Cong nghé
Ong Tran Hung Thanh _ Phé Phong K§ thuat Céng nghé

Ba Nguyén Duong Nguyét Ngan_T6 truong té Giam nudc that thoat that thu
Ong Tran Nhuan Hoat _ T6 truéng T6 Nghién cau Ung dung Céng nghé
Ong Lé Vi Hung _ Chuyén vién

Ong Tran Hoai Vii _ Chuyén vién

Ong Duong Viét Hing _ Chuyén vién

Ong Cao Van Tan _ Chuyén vién

Ong Lé Phuéc Du _ Chuyén vién

Ong Luong Quang Thiy _ Chuyén vién



